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PERFORMANCE MANAGEMENT  
IN LOCAL PUBLIC ADMINISTRATION
Currently, the notion of "performance" is steadily infiltrating public management as well. More and 

more frequent are the attempts to attribute concrete qualities to the performances recorded by the 
management of the local public administration, in order to identify some possibilities for quantifying 
these performances. The article tries to specify what the performance itself entails and, subsequently, 
to identify the qualitative criteria that are relevant for the evaluation of these performances. In order 
to establish the criteria, it was taken into account both the legal prerogatives of the local public 
administration, which assume the assurance of increasing the quality of life in the local community, 
as well as the needs and expectations of the community, for the simple reason that the objectives of 
civil servants must necessarily be correlated with the needs of the community.

The present study presents a theoretical analysis but, above all, a pragmatic approach regarding 
the definition and evaluation of the concept of performance in local public administration. To prepare 
this material, I studied the specialized literature, the legislation in the field and outlined my opinion 
based on my experience in local public administration. The evaluation of performance in the activity 
of local public administration authorities must be analyzed theoretically but, considering the deeply 
applied nature of public administration, the analysis of performance in administration must be carried 
out, mainly, through the prism of results based on the achievement of objectives with efficiency and 
effectiveness. An aspect that I consider important is related to the fact that citizens, as the main 
beneficiaries of the entire activity of the local public administration, are less interested in administrative, 
bureaucratic mechanisms or the efforts made by the authorities to achieve an objective; citizens 
want the operative achievement of all assumed or conjuncturally imposed objectives, by carrying out 
a legal, high-quality administrative act, under conditions of decision-making transparency.

Performance evaluation in local public administration must be carried out at the level each local 
community through the lens of achieving a set of objectives defined both through the prism of the 
attributions of local public authorities established by law, but also through the prism the strategic and 
electoral-political objectives assumed by the democratically elected public authorities.

In order to increase the accuracy in the performance evaluation process in the activity of the local 
public administration, it is necessary to have correct, operative and direct communication with the 
local community and, as far as possible, whenever necessary, to adjust the activity current based on 
feedback taken from citizens.

Key words: performance, management, local public administration, criteria, evaluation.

Introduction. The trends to modernize 
the local public administration management 
imposed by the major changes in society, as well 
as by the new approaches to public manage-
ment, require the public authorities to implement 
performance measurement procedures in order 
to ensure their continuous improvement. Numer-
ous efforts have been and are still being made to 

achieve performance in the public sector in order to 
improve the quality of services offered to citizens, 
ensure a healthy and safe living environment, as 
well as the sustainable development of adminis-
trative-territorial units. But most of these attempts 
were not successful. At the international level, 
the performance of a country's public services 
correlates with the level of trust of the population 



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

5

towards the public administration, the dexterity 
of carrying out the activities of the economy and, 
obviously, the standard of living of the population. 
Connecting these things to the Republic of Moldo-
va, there is an urgent need for action in the direc-
tion of increasing and multiplying the management 
skills of the local public administration in order to 
ensure economic prosperity, cohesion and social 
well-being.

The problem of performance transfer from 
the management of the local public administration 
on the development of the rural space is studied not 
only at the level of the Republic of Moldova, but also 
at the world level. At the same time, we found a defi-
ciency at the level of measuring these performanc-
es, as well as at the level of their general percep-
tion, for the simple reason that the performance is 
identified with some special, clearly superior results 
of an action compared to the results of a similar 
action. Performance is an attribute that can be treat-
ed with subjectivity, it being perceived by different 
people in a different way, thus, for the inhabitants 
of the developed states in the EU area, the perfor-
mance of the local public administration is perceived 
in one way, and for the inhabitants of the countries 
in transition – it is perceived in a completely differ-
ent way, and here we refer to the minimum level 
at which we can state that the local public adminis-
tration has or has not performed.

Improving the management of local public 
administration institutions is a process of particu-
lar complexity. The professionalization of the man-
agement team involves multiple changes, aiming 
at aspects related to the development of skills in 
the field, the acquisition of communication tech-
niques, the implementation of innovations in the field 
of management in day-to-day activity and, of course, 
the promotion of civic spirit among civil servants. In 
other words, increasing the management perfor-
mance of the local public administration is an intrinsic 
requirement of the development of the rural space 
and the local community, as well as a guarantor 
of the development of society as a whole under 
the conditions of European integration.

The managerial current constituted the seeds 
of the development of a new branch of public man-
agement, in particular, and of management sci-
ence, in general, known today as "performance 
management" or "performance management", 
a branch that managed to gain significant impor-
tance in the academic environment , being still 
undeciphered to the end. The establishment of this 
new branch was particularly favored by the orien-

tation of management towards such values   as 
efficiency, adaptability, probity or continuity – val-
ues   that many scholars consider as derivatives 
of a single term – "performance".

Even the OECD Report of 1990 suggests that 
"efficiency in the public sector must be improved, 
public management in public institutions must be 
goal- and result-oriented, and public managers 
must be valued according to their ability to solve 
general and specific social problems ” [2, page 41].

At the current stage, the notion of "perfor-
mance", which has its origins in the private sec-
tor, is confidently making its way, also infiltrating 
public management. In order to identify the impact 
of the noun or adjective performance/perform-
ing on public management, we propose to clarify 
the conceptual area of   the term "performance".

The etymological analysis of this concept 
denotes a wide semantic diversity, performance 
being easily attributable to both sports activi-
ties and economic and mechanical ones (result 
obtained by someone in a sports competition; 
special achievement in a field of activity; the best 
result obtained of a technical system, of an appa-
ratus (explanations suggested by the Explanatory 
Dictionary of the Romanian Language).

As trite as it may sound, the term performance 
is used for the first time to express the exceptional 
results obtained in a horse race, giving it the qual-
ification of competitiveness from the start. At first 
glance, the implications of this term in the econom-
ic sphere seem strange, but this qualification, or 
rather, the spirit of competition, favored the accep-
tance of the term performance in the economic 
field as well.

We must mention that one of the barriers to 
defining the term performance is the bivalent 
meaning of this word, so some researchers per-
ceive performance as an action, expressed by 
a verb, others believe that the noun performance 
should be seen as an event or a result. Another 
barrier is the subjective nature of the performance 
imposed by the perceptions of the subject who 
approaches it.

If we are to analyze the performance 
of local public administrations, we can claim that 
the increase in the share of local taxes for the local 
public administration would constitute an element 
of budgetary performance, in order to increase 
the revenues collected, and for the community 
it would constitute a reason for dissatisfaction, 
in other words non-performance . The subjectiv-
ism of the concept of performance is also argued 
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by the definition given by Rob Paton, according 
to which "performance is that which the people 
involved in the process agree either implicitly or 
explicitly to accept as performance" [8, page 90] 
. This certainly distances us from the views that 
performance measurement systems are objective, 
reliable and sufficiently scientifically based. It is 
already evident that the notion of performance has 
kept pace with the evolution of the notion of man-
agement in general, assigning new and new qual-
ities according to the orientations of the current 
administrative regimes.

It is also obvious that the given term continues 
its evolution at the current stage, being impossible 
to formulate a notion of performance that is unan-
imously accepted. However, in order to outline 
a general picture of what performance represents, 
we propose to confront the definitions given to this 
term by several scholars. For example, Angela 
and Corneliu Popovici start from the notion giv-
en by Chemla-Lafay and Deleplace according to 
which performance is "the ability to achieve the set 
objectives, expressed in terms of socioeconom-
ic efficiency, service quality or management effi-
ciency" [9, page 28] and conclude by stating that 
"performance can be defined as obtaining results, 
compared to one or more objectives that signify 
the level of prior expectations" [9, page 29]. These 
definitions continue the idea advanced by Alan 
Burland who qualifies performance by the "level 
of achievement of objectives".

Also in this direction are the definitions given 
by Devine who claims that performance means 
"the degree of success in achieving the stated 
objectives", as well as Noye who states that per-
formance consists in "achieving the goals that 
were given to you in convergence with the com-
pany's guidelines" [ 3, page 23]. Definitions ori-
ented towards the achievement of objectives 
refer to unquantifiable terms, a fact that includes 
the defined term, i.e. "performance" in the list of sub-
jective terms. To balance the balance between 
quantifiable and non-quantifiable, the notion 
of performance is approached by many authors 
from the point of view of efficiency and effective-
ness, also involving elements of competitiveness. 
The Romanian scholar Gheorghe Băileșteanu, in 
his work "Economic Semiotics", defines perfor-
mance as "a state of competitiveness (of an eco-
nomic agent, a manager, etc.) achieved through 
a level of effectiveness and efficiency that ensures 
a sustainable presence over time" [1, page 427].

We consider this definition incomplete because 

it does not make clear and concrete reference 
to the reporting limits of this level of competitive-
ness, that is, it does not identify the desirable 
level. Performance approaches based on effi-
ciency and effectiveness were also analyzed by 
the researcher Alina Caradja [4, page 24–25], who, 
starting from the definitions given by Verboncu 
and Zalman, according to which performance rep-
resents "a special result obtained in the field man-
agement, economic, commercial, etc. that imprints 
characteristics of competitiveness, efficiency 
and effectiveness of the organization and its pro-
cessual and structural components", as well as by 
Niculescu and Lavalette who consider that perfor-
mance is "a state of competitiveness of the enter-
prise, achieved through a level of effectiveness 
and efficiency that ensures a sustainable presence 
on the market", concludes that the performance is 
"an exceptional result obtained in an activity, supe-
rior compared to the average data, able to ensure 
the competitiveness and, implicitly, the sustainabil-
ity of an organization".

The author wants to mention this definition pre-
cisely because it contains elements of comparison 
of performance with other recorded results ("aver-
age data"), reporting being, in the author's opin-
ion, one of the basic characteristics of the concept 
of performance. At the current stage, the perfor-
mance achieved in the economic field is defined 
according to the value brought to the company 
or the economic agent, the value being identified 
with the general perception of the quality/price 
attributed to a good or service. And if the activity 
of an economic agent is oriented towards obtain-
ing profit, which is later distributed to shareholders 
through the payment of dividends, it is normal for 
the value to be measured by such indicators as 
profit per share or profitability. The question arises 
in the performance situation obtained by the local 
public administration.

What does value mean for local public adminis-
tration? Here we aim to identify the value accord-
ing to the purpose of local public administration, 
which consists in promoting the general interests 
of the people/members of an administrative-ter-
ritorial unit. And the interests of the people, in our 
opinion, boil down to ensuring a decent standard 
of living, ensuring decent living and working con-
ditions, ensuring the right to health and education 
and, obviously, ensuring a healthy living environ-
ment. Analyzing all these views on the meaning 
of the term performance, the author identifies some 
indispensable attributes, among which are found:
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– the term "performance" must be seen as 
the result of an action, but not as the action itself;

– performance must be oriented towards 
achieving a goal or objectives;

– performance effects must be comparable 
and sustainable;

– the value of the performance must depend on 
the proposed goals and objectives, as well as on 
the perception of this value by the final beneficia-
ries of this result.

Making use of the aforementioned attributes, 
identified as a result of the analysis of the definitions 
given by several researchers in the field, the author 
dares to define performance as "the special result 
of an action, compared to other results of many 
similar actions, characterized by the achievement 
of the goals set in conditions of maximum efficien-
cy and effectiveness, with lasting effects and ori-
entation towards the creation of identifiable value 
and recognized as significant by the final benefi-
ciaries of the result of this action".

In search of those criteria that would have 
an "identifiable value" and "significant" for the ben-
eficiaries of the services provided by the local pub-
lic administration, we will refer to the statement 
of the researcher Florin Cazacu, according to 
which "the performance in the local public admin-
istration is obviously related to the activity local 
public administration authorities from a territorial 
administrative unit in order to increase the quali-
ty of life in the local community" [5, page 22]. We 
would like to add in this vein that the transposition 
of sustainable development principles into local 
policy documents is the prerogative of local pub-
lic authorities, because, according to the Law, 
the attribution of "approving socioeconomic devel-
opment programs" rests with the local council.

Given the attributions of the local public admin-
istration related to the provision of communal 
services (sewage, sanitation, aqueduct, etc.) 
and social (education, youth and sports, culture, 
supporting the socially disadvantaged, etc.), we 
consider the quality of these services as a basic 
indicator for evaluating the performance of local 
public administration management, or their qual-
ity speaks for itself about the level of develop-
ment of a locality, greatly influencing the quality 
of life in a rural locality. And if we are still talking 
about the local public administration's prerog-
ative to approve local development strategies 
and programs, then we would like to mention that 
the quality of these plans has a direct impact on 
the development level of the locality. The estab-

lished objectives must be correlated with the needs 
of the community and with the individual objectives 
of the civil servants.

But, in this chapter, we must note that a good 
part of the town halls of rural localities do not have 
strategic development plans, limiting their activi-
ty only to the elaboration of operational plans, or 
today's strategic approach can ensure our future 
tomorrow. A special contribution can be made to 
the development of rural localities, including by 
attracting economic means from European funds, 
funds that can be accessed thanks to the associ-
ation agreements to which the Republic of Moldo-
va is a party. We believe that the amount of funds 
attracted is a performance indicator of local public 
administration management with a significant val-
ue, which is also measurable and comparable if 
we relate it to the number of inhabitants.

In the current conditions, in which citizens' trust 
in local elected officials is fragile, the focus should 
be slightly shifted towards ensuring the provision 
of quality services under conditions of increased 
decision-making transparency. The citizen wants 
and must be involved in community activities, 
he wants and must be regularly informed 
about the activity carried out by the local public 
administration. In this sense, placing information 
of common interest on the official pages 
of the town hall, organizing thematic meetings 
with people from different age groups in order to 
identify their grievances and needs, permanent 
questioning of residents in order to accumulate 
feed-back regarding the quality of services or 
other community development activities and, why 
not, the participation of community members in 
evaluating the performance of the management 
of the local public administration in their capacity 
as the main beneficiaries of all the activities started 
by the local public administration are welcome.

And since all good and beautiful things 
are done with people and through people, 
the significant contribution of human resources 
to enhancing the management performance 
of local public administration is evident. For these 
reasons, another relevant criterion for evaluating 
the performance of local public administration 
management is the quality of the human factor 
active in the field. At the current stage, only 
in this category there are clear regulations for 
establishing the performance of civil servants with 
the delimitation of performance criteria, referred to 
in the Framework Regulation on how to establish 
the increase for the performance of the staff in 
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the budget units, approved by the Government 
Decision on the implementation application 
of the provisions of the Law on the unitary salary 
system in the budgetary sector [7].

As a result of the above, we dare to identify 
the following qualitative criteria, relevant in 
the opinion of the author, which would serve as 
a basis for evaluating the performance of local 
public administration management:

1. Quality of strategic planning.
2. The capacity and quality of the services provided:
– communal services (sewerage, gasification, 

aqueduct, sanitation, public transport, street 
lighting, road maintenance and management 
of green spaces);

– social services (education, youth and sports, 
culture, health, social services, enhancement 
of historical monuments, parks, reserves, 
contribution to greening the locality);

– administrative services (quality, efficiency 
and price for the issuance of various authorizations, 
certificates and the manner in which emergency 
situations are managed by local public 
administration).

3. Financial capacity:
– the quality of the management of public funds;
– ability to generate income and attract funds.
4. The permeability of community involvement 

and the transparency of the decision-making process.
5. Quality of human resources.
Conclusions. A periodic evaluation of the man-

agement performance of the local public adminis-
tration, or even a self-evaluation that refers only 
to the evaluation of the degree of achievement 
of the objectives, will constitute a significant step 
towards the improvement of the local public admin-
istration, and the involvement of the community, as 
an evaluator, will also determine the vulnerabilities 
of local public administration management.

For these reasons, we believe that the perfor-
mance evaluation of local public administration 
management must be implemented at the level 
of each rural locality, based on legal and unanimous-
ly accepted principles, evaluation that must be cen-
tered on the level of achievement of strategic, oper-
ational and even electoral objectives, as well as on 

the quality and ability to fulfill the duties of the local 
public administration established in a legal basis. 
Under these conditions, we can only state the sad 
reality by stating that "if the villages were destroyed 
by the state's irrational policy, the whole state has 
the moral and financial obligation to bring them back 
to life, even if the state is currently organized on other 
principles and led by other politicians" [6, page 108].

References:
1. Băileșteanu, Gheorghe. Economic semiotics. 

Timișoara: Mirton Publishing House, 2005, 485 p. 
ISBN 978-9736-61-528-3.

2. Bîrcă, Alic. The need for the emergence of public 
management as a distinct field of management 
science. Economic Magazine. 2011, no. 2(76), 
pp. 40–44. ISSN 1810-9136.

3. Burz, Răzvan-Dorin. The concept of perfor-
mance. Intercultural management. 2013,  
no. 2(28), vol. XV, pp. 21–28. ISSN 1454-9980.

4. Caradja, Alina. Management of the performance 
of agricultural professional education and its 
impact on the sustainable development of the 
rural environment of the Republic of Moldova :  
tz. by Dr. in st. economic. Chisinau, 2021, 130 p.

5. Cazacu, Florin. Ways of approaching perfor-
mance in local public administration in Romania. 
Transylvanian Journal of Administrative Sciences. 
2021, no. 1(48), pp. 20–35. ISSN 1454-1378.

6. Fetescu, Cezara. "Rural development through 
the lens of changing the methods of formation of 
sources of income of local budgets". Materials of 
the practical-scientific conference «Problems and 
challenges of the regional economy in the context 
of globalization». December 19, 2018. Comrat: 
State University of Comrat, pp. 104–108. ISBN 
978-9975-83-083-6.

7. Law on the unitary salary system in the budget 
sector: no. 270 of November 23, 2018. In: The 
Official Monitor of the Republic of Moldova, 2018, 
no. 441-447.

8. Pintea, M., Achim, M. Performance – an evolving 
concept. In: Annales of the University of Craiova. 
Economics. 2010, no. 2(38), pp. 82–93. ISSN 
1223-365X.

9. Popovici, A., Popovici, C. Problems of perfor-
mance management of civil servants. In: Pub-
lic administration, 2019, no. 2, pp. 27–33. ISSN 
1813-8489.

Furculița T. T. Управління ефективностю місцевого державного адміністрації
Нині поняття «результативність» неухильно проникає і в державне управління. Усе 

частішими є спроби приписати конкретні якості показникам, зафіксованим керівництвом 
місцевої публічної адміністрації, щоб визначити деякі можливості для кількісної оцінки цих 
показників. У статті зроблено спробу визначити, що передбачає сама продуктивність, і, 
згодом, визначити якісні критерії, які мають значення для оцінки цих продуктивностей. 
Для встановлення критеріїв було враховано як правові прерогативи місцевої публічної 



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

9

адміністрації, які передбачають забезпечення підвищення якості життя в місцевій громаді, 
так і потреби та очікування громади щодо просто тому, що цілі державних службовців 
обов'язково повинні бути співвіднесені з потребами громади.

Це дослідження представляє теоретичний аналіз, але, перш за все, прагматичний 
підхід щодо визначення та оцінки поняття результативності місцевого державного 
управління. Для підготовки цього матеріалу я вивчив спеціалізовану літературу, відповідне 
законодавство та виклав свою думку, виходячи з досвіду роботи в місцевому державному 
управлінні. Оцінку ефективності діяльності органів місцевого публічного адміністрування 
необхідно аналізувати теоретично, але, враховуючи глибоко прикладну природу публічної 
адміністрації, аналіз ефективності в управлінні має здійснюватися, головним чином, через 
призму результатів, що базуються на досягненні цілі з ефективністю та результативністю. 
Аспект, який я вважаю важливим, пов’язаний з тим, що громадяни, як головні бенефіціари 
всієї діяльності місцевої публічної адміністрації, менше зацікавлені в адміністративних, 
бюрократичних механізмах чи зусиллях влади для досягнення мети; громадяни хочуть 
оперативного досягнення всіх поставлених або кон’юнктурно нав’язаних цілей, шляхом 
виконання законного, якісного адміністративного акту, за умов прозорості прийняття 
рішень.

Оцінка діяльності в місцевому державному управлінні повинна проводитися на рівні кожна 
місцева громада через призму досягнення набору цілей, визначених обома крізь призму 
встановлених законом повноважень місцевих органів публічної влади, а й крізь призму 
стратегічні та виборчо-політичні цілі, поставлені демократично обраною державною 
владою.

Для підвищення точності процесу оцінювання діяльності ОДА необхідно мати коректний, 
оперативний та безпосередній зв’язок із місцевою громадою та, по можливості, у разі 
потреби коригувати діяльність поточний за відгуками громадян.

Ключові слова: результативність, управління, місцеве державне управління, критерії, 
оцінювання.
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ОСНОВНІ НАПРЯМИ ТРАНСФОРМАЦІЇ ДЕРЖАВНОЇ 
АНТИКОРУПЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ У СФЕРІ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я У МЕДИЧНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ
У статті з’ясовано особливості трансформації державної антикорупційної політики 

у сфері охорони здоров’я у медичній діяльності та визначено їх основні напрями. Обґрун-
товано, що антикорупційна політика – комплекс взаємопов’язаних заходів держави та 
суспільства, завдяки яким реалізуються суспільні інтереси щодо виявлення, запобігання 
та обмеження корупції. Визначено основні причини поширення корупції у медичній діяльно-
сті. Проаналізовано проєкт Стратегії охорони здоров’я до 2030 року, Закон України «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення надання медичної 
допомоги». Розкрито сутність, особливості та проблематику змін, які відбуваються внас-
лідок реформування медичної галузі (зміни у структурі – створення кількорівневих лікарень: 
надкластерні, кластерні та загальні; упровадження електронної системи охорони здоров’я 
(e-health); спрощення доступу до лікарських засобів за допомогою інформаційних систем 
та чат-ботів; посилення заходів щодо дотримання принципу прозорості та підзвітності; 
посилення контролю з боку громадськості). Визначено основних учасників електронної сис-
теми охорони здоров'я та ключові завдання медичних електронних систем. Звернено ува-
гу на окремі невідповідності чинного законодавства у частині, що стосується права на 
медичну допомогу (можливість участі громадян у Програмі державних фінансових гаран-
тій, безоплатного отримання медичних послуг, обмеження працівників медичних закладів 
щодо антикорупційного несуміщення). Зроблено висновки, що для ефективної протидії та 
запобігання корупційним проявам у медичній діяльності першочергово необхідно провести 
детальний аналіз чинного законодавства на предмет наявності в них корупційних ризи-
ків, які сприятимуть поширенню корупції у сфері охорони здоров’я, а також здійснити його 
систематизацію. Теоретично обґрунтовано, що основними напрямами трансформації дер-
жавної антикорупційної політики у сфері охорони здоров’я у медичній діяльності є: встанов-
лення на законодавчому та підзаконному рівні прозорих процедур з чітким визначенням під-
звітності діяльності органів влади; розвиток медичного права; поширення відкритих даних 
(відповідно з дотриманням вимог технічного захисту медичної інформації).

Ключові слова: антикорупційна політика, трансформація, медична діяльність, рефор-
мування, правопорушення, корупція. 

Постановка проблеми. Антикорупційна 
політика – комплекс взаємопов’язаних заходів 
держави та суспільства, завдяки яким реалі-
зуються суспільні інтереси щодо виявлення, 
запобігання та обмеження корупції, яка «зава-
жає демократичним перетворенням, зводить 
нанівець важливі реформаторські починання, 
не сприяє позитивному іміджу України» [1]. 

Крім того, це суперечить вимогам міжнародних 
декларацій (Талліннська хартія [2], Політична 
декларація засідання Генеральної Асамблеї 
ООН високого рівня [3]), схвалених Україною.

Причинами поширення корупції у медичній 
діяльності є, по перше, складність системи охо-
рони здоров’я (через значну кількість учасників 
важко отримувати та аналізувати інформацію 

МЕХАНІЗМИ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
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«транспарентно»); по-друге, невизначеність 
у частині, що стосується моніторингу, оцінки 
та надання медичних послуг; по-третє, невід-
повідність ступеня очікуваності реаліям (між 
медичними працівниками та пацієнтами, уря-
дом та організаціями); по-четверте, «моральна 
дилема медичного працівника» (лікарі, поса-
довці в окремих випадках притримуються дум-
ки, що діяти краще у власних, а не в інтересах 
правовласників, по відношенню до яких у них 
є певні обов’язки [4].

Реформування сфери охорони здо-
ров’я сприяло реорганізації органів управління, 
розробленню дієвих механізмів щодо підви-
щення ефективності надання медичних послуг. 
Суттєві зміни відбулися у фінансуванні системи 
охорони здоров’я, змінилася структура медич-
них установ, упроваджено електронну системи 
охорони здоров’я (e-health), спрощено доступ 
до лікарських засобів, посилено заходи щодо 
дотримання принципу прозорості та підзвітно-
сті, контроль з боку громадськості. 

Разом з тим, актуальність даної проблема-
тики продовжує мати місце, адже на реформу 
у сфері охорони здоров’я суттєвий вплив має 
як пандемія COVID-19, так і введення в країні 
правового режиму воєнного часу. «Врахову-
ючи довоєнні проблеми в реалізації медичної 
реформи, – зазначають експерти Всесвітньої 
організації охорони здоров’я, – основною з яких 
є корупція, для повної реалізації реформи необ-
хідні критичні кроки» [5]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед науковців, які досліджували питання 
реалізації державної антикорупційної політи-
ки у сфері охорони здоров’я, можна виділи-
ти А. Білецького, І. Коліушка, М. Мельника, 
М. Хавронюка (юридичні науки), Т. Василев-
ську, С. Петрову (сфера державного управ-
ління), В. Князевича, І. Рогальського (медичні 
науки), та інших. Окремі аспекти юридичної 
відповідальності за корупційні правопорушення 
розглядали науковці в галузі права П. Андруш-
ко, В. Глушков, В. Мисливий, Н. Ярмиш. Звіс-
но, зазначені наукові надбання заслуговують на 
увагу, разом з тим, не вичерпують глибини всієї 
проблеми, оскільки ряд питань потребує додат-
кового вивчення та обґрунтування з позицій 
науки державного управління.

Мета статті – з’ясувати особливості тран-
сформації державної антикорупційної політики 
у сфері охорони здоров’я у медичній діяльності 
та визначити їх основні напрями.

Виклад основного матеріалу. Незважаю-
чи на складність подій, які наразі відбуваються 
в країні, процес реформування системи охоро-
ни здоров’я продовжується. Розроблено проєкт 
Стратегії охорони здоров’я до 2030 року, у якій 
окреслено основні стратегічні напрями (після-
воєнне відновлення системи охорони здоров’я, 
одночасно з продовженням надання основних 
послуг у сфері охорони здоров’я під час втор-
гнення, що наразі триває), одним з основних 
принципів яких визначено підзвітність. Крім того, 
розроблено механізм забезпечення належного 
рівня реабілітації, фізичного та психічного здо-
ров’я громадян [5].

У липні 2022 року прийнято Закон України 
«Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо удосконалення надання 
медичної допомоги» [6], яким, у досліджувано-
му контексті, передбачено:

– кластерний принцип (створення кіль-
кох рівнів лікарень: надкластерні, кластерні 
та загальні). «З метою забезпечення територі-
альної доступності якісної медичної та реабі-
літаційної допомоги населенню визначається 
госпітальний округ, який поділяється на госпі-
тальні кластери, порядок створення яких визна-
чається Кабінетом Міністрів України. Органи 
місцевого самоврядування приймають рішен-
ня про створення, припинення, реорганізацію 
чи перепрофілювання закладів охорони здо-
ров’я з урахуванням затвердженого у встанов-
леному порядку плану розвитку госпітального 
округу» (ст. 16) [6]. На думку В. Ляшка, «госпі-
тальне планування надає кожній громаді чіткий 
орієнтир – де і які послуги будуть отримувати 
люди. Більш прості випадки лікуватимуть яко-
мога ближче до пацієнта – в загальних лікарнях, 
більш складні – в кластерних та надкластерних 
медичних закладах» [7].

– виключення можливості витрачання коштів 
платників податків, з яких формується бюджет 
Програми медичних гарантій, на цілі, які не 
стосуються безпосередньо оплати медичних 
послуг та лікарських засобів за цією програмою. 
Програмою медичних гарантій, відповідно до 
п. 1 ст. 2 Закону України «Про державні фінан-
сові гарантії медичного обслуговування насе-
лення», визначено перелік та обсяг медичних 
послуг, медичних виробів та лікарських засобів, 
повну оплату надання яких пацієнтам держава 
гарантує за рахунок коштів Державного бюдже-
ту України [8]. П. 7 ст. 5 серед основних прин-
ципів Програми медичних гарантій визначено 
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гласність, прозорість та підзвітність діяльності 
органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування, їх посадових осіб у сфері дер-
жавних фінансових гарантій медичного обслу-
говування населення;

– забезпечення належного функціонування 
та ефективної діяльності Ради громадського 
контролю НСЗУ. Статтею 24 передбачено, що 
«у державних та комунальних закладах охоро-
ни, за рішенням власника закладу охорони здо-
ров’я (уповноваженого ним органу), утворюють-
ся наглядові ради з обов’язковим залученням 
представників громадськості (за їхньою згодою). 
Порядок утворення, права, обов’язки нагля-
дової ради закладу охорони здоров’я і типове 
положення про неї затверджуються Кабінетом 
Міністрів України» [6]. Зазначеним Законом 
внесено зміни і у Закон України «Про державні 
фінансові гарантії медичного обслуговування 
населення», зокрема, «з метою забезпечення 
прозорості та громадського контролю за діяль-
ністю Уповноваженого органу утворюється 
Рада громадського контролю, що формується 
на засадах відкритого та прозорого конкурсу, 
у складі 15 осіб, які підлягають ротації у поряд-
ку, встановленому Положенням про Раду гро-
мадського контролю. Строк повноважень чле-
на Ради громадського контролю становить три 
роки» [8];

врегулювання питань, пов’язаних із забез-
печенням розвитку електронної системи охо-
рони здоров’я. Наразі в системі охорони здо-
ров'я України упроваджено двокомпонентну 
електронну систему, в якій користувач через 
Медичну інформаційну систему (МІС) взає-
модіє з центральною базою даних (ЦБД). МІС 
автоматизує роботу суб'єктів господарювання 
у сфері охорони здоров'я, а також надає можли-
вість, у разі підключення, створення, перегляду 
та обміну інформацією з центральною базою 
даних [9]. Основними учасниками електронної 
системи охорони здоров'я є МОЗ, НСЗУ, ДП 
«Електронне здоров’я», заклади охорони здо-
ров’я усіх форм власності (рис.1). МОЗ Украї-
ни формує політику у сфері охорони здоров'я, 
відповідає за реалізацію реформ. НСЗУ аналі-
зує та прогнозує потреби населення в медич-
них послугах, розробляє програми медичних 
гарантій, здійснює виплати закладам за надан-
ня медичних послуг. ДП «Електронне здоров’я» 
адмініструє ЦБД та контролює роботу електро-
нної системи охорони здоров'я України. Закла-
ди охорони здоров’я забезпечують автомати-

зацію роботи медичних закладів та можливість 
працювати з Центральною базою даних

Ключові завдання електронної систе-
ми – спрощення процедури отримання медич-
них послуг, забезпечення прозорості фінансу-
вання, перехід на електронний облік (картки, 
рецепти, направлення), створення нових елек-
тронних сервісів та чат-ботів.

Разом з тим, законодавчі зміни внесли і пев-
ні «законодавчі колапси» що, як наслідок, може 
сприяти виникненню корупційних ризиків: 

– право на медичну допомогу. Статтею 
6 Конституції України передбачено право на 
кваліфіковану медичну допомогу, включно 
з вільним вибором лікаря і методів лікування. 
Статтею 38 гарантовано право на вибір ліка-
ря та медичного закладу [10]. Відповідно ж до 
чинного законодавства (Закон України «Про 
державні фінансові гарантії медичного обслуго-
вування населення») «особа, яка бажає отри-
мати медичну допомогу у рамках Програми 
державних фінансових гарантій, має право на 
вільний вибір лікаря тільки на первинній ланці» 
[8]. На вторинній ланці лікаря призначає керів-
ник медичного закладу (окрім таких спеціаль-
ностей, як стоматологія, педіатрія, акушерство 
та ін.). У разі ж, якщо медична допомога нада-
ватиметься поза Програмою, право на вільний 
вибір лікаря на всіх ланках зберігатиметься;

– держава змінила напрям з утриман-
ня мережі лікувальних закладів, які надають 
безоплатні медичні послуги, на закупівлю 
визначеного переліку послуг у цій мережі. 
Статтею 18 Закону України «Про державні 
фінансові гарантії медичного обслуговування 
населення» передбачено, що заклади охоро-
ни здоров’я державної та комунальної форм 
власності можуть надавати послуги з медич-
ного обслуговування, які не покриваються 
програмою медичних гарантій з медичного 
обслуговування населення, а також в інших 
випадках, перелік яких затверджується Кабі-
нетом Міністрів України, за плату від юри-
дичних і фізичних осіб. Плата за такі послуги 
з медичного обслуговування встановлюється 
закладами охорони здоров’я самостійно [8]. 
Проте чітко не визначено, які саме послуги 
входитимуть до програми медичних гарантій. 
Законом визначено, що це первинна, вторин-
на, третинна допомога та ще деякі види допо-
моги, які покриватимуться бюджетними кош-
тами. Таким чином, ймовірно те, що особи,  
які не підпадають під перелік тих, які можуть 
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отримати медичні послуги за програмою 
медичних гарантій, шукатимуть «інші» шля-
хи щодо вирішення даного питання. «Де-юре, 
у такій практиці важко довести ознаки корупції, 
однак, де-факто – така практика створюватиме 
перешкоди для ефективної реалізації грома-
дянами свого права на доступ та доступність 
медичної допомоги» [11]. Слушною у даному 
контексті є наукова думка О. Ткача: «закони… 
виражені в адекватній юридичній формі, уже 
містять у собі визначений механізм реалізації 
[12, с. 21]. 

Таким чином, одним із основних напрямів 
трансформації державної антикорупційної 
політики у сфері охорони здоров’я у медичній 
діяльності є встановлення на законодавчому 
та підзаконному рівні прозорих процедур з чіт-
ким визначенням підзвітності діяльності органів 
влади. Крім того, ефективність систем підзвіт-
ності та фінансового менеджменту залежить 
від механізмів, які використовуються для вико-
ристання бюджету (доцільно передбачити мож-
ливість надходження коштів для забезпечення 
витрат на надання медичних послуг виключно 
через закупівельні механізми Національної 
служби охорони здоров’я в межах Програми 
медичних гарантій. Кошти, які з тих чи інших 
причин, будуть надходити окремо (безпосеред-
ньо постачальникам послуг і фізичним особам), 
мають бути інтегровані (або принаймні скоор-
диновані) з угодами щодо закупівлі медичних 
послуг через НСЗУ. Капітальні інвестиції повин-
ні бути прозорими та використовувати прийняті 
національні практики закупівель і усталені прак-
тики партнерів із розвитку.

Наступним напрямом є розвиток медичного 
права. На думку С. Стеценко, саме «реформу-
вання сфери охорони здоров’я має ініціювати 
більш активний розвиток медичного права, – 
нового правового утворення, що об’єктивно пре-
тендує на статус самостійної галузі права, яке 
здатне стати помічником реформаторів охо-
рони здоров’я, їх теоретико-методологічним 
та практичним інструментарієм для проваджен-
ня новацій [13, с. 60]. Ключовими механізма-
ми правового забезпечення є: упровадження 
загальнообов’язкового медичного страхування, 
реалізація якого потребує вирішення суміжних 
питань (детінізація заробітних плат, запрова-
дження оновлених протоколів лікування, роз-
виток добровільного медичного страхування) 
та ініціювання, унормування та дотримання 
встановлених медичних стандартів. Обов’язко-

ве – імперативне, а отже обов’язком держави 
є саме створення умов для отримання стра-
хового полісу кожним громадянином. Медич-
ні стандарти, на думку Я. Шатковського, роз-
роблені компетентним органом, прийняті чи 
затверджені у встановленому законодавчому 
порядку правила надання медичних послуг, 
організація та управління охороною здоров’я, 
здійснення допоміжних заходів, спрямованих 
на забезпечення медичної допомоги, метою 
яких є забезпечення прав, свобод і законних 
інтересів пацієнтів та об’єктивізація лікуваль-
но-діагностичного процесу» [14]. Наразі, в умо-
вах реформування, проблематика медичних 
стандартів, досить актуальна, адже саме вони 
нададуть можливість у подальшому визначити 
правове поле між лікарем та пацієнтом, яке на 
сьогодні є досить складним.

Потребує подальшого удосконалення і такий 
напрям антикорупційної політики у медичній 
діяльності як поширення відкритих даних (від-
повідно з дотриманням вимог технічного захи-
сту медичної інформації). Відкриті дані – інфор-
мація, якою володіє держава і яка публікується 
для широкого загалу. Вони надають можливість 
вільного доступу до необхідної інформації, 
посилюють громадський контроль у частині, що 
стосується виявлення та протидії корупції. Крім 
того, це дієвий механізм боротьби з корупцією, 
адже тепер наявна можливість контролювати 
рух коштів в сфері охорони здоров’я, здійсню-
вати незалежний контроль зі сторони громад-
ських організацій та громадського нагляду за 
процесом витрат.

В Україні всі набори даних доступні на 
Єдиному державному вебпорталі відкритих 
даних (наразі на ньому опубліковано понад 
40 000 наборів даних від понад 12 000 розпоряд-
ників інформації [15]. Вперше Національна служ-
ба здоров’я оприлюднила відкриті медичні дані 
у вересні 2019 року (зокрема, інформацію про: 
перебіг вакцинації в Україні; доходи і витрати 
медичних установ; безоплатні послуги, які нада-
ють заклади охорони здоров’я, що уклали дого-
вір з НСЗУ; найближчу аптеку, де можна отри-
мати ліки за програмою «Доступні ліки» тощо). 
На основі відкритих даних створюються сервіси, 
найбільш поширеним серед яких є «Дія», функ-
ціоналом якої передбачено платформу «Відкри-
та медреформа» (інформація про: кількість під-
писаних з певним лікарем декларацій; закупівлі 
лікарень; перелік аптек з програмою «Доступні 
ліки»), чат-боти та дашборди НСЗУ.
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Наступним напрямом антикорупційної полі-
тики у медичній діяльності є удосконалення 
чинного законодавства у частині, що стосується 
обмеження щодо антикорупційного несуміщен-
ня. Передбачаючи дозволені види діяльності 
у норму про обмеження займатися іншою опла-
чуваною діяльністю, законодавець мав на увазі 
ті, які можуть впливати на виконання особою 
основної роботи з реалізації функцій держави 
або місцевого самоврядування та (або) спричи-
нити конфлікт інтересів. Разом з тим, будь-який 
дозволених видів діяльності можна охарактери-
зувати як хобі для особи, яка виконує функції 
держави або місцевого самоврядування. Окрім 
того, ці види діяльності, на нашу думку, не 
повинні бути пов’язані з виконанням професій-
них функцій, які поєднані з підвищеним ризиком 
(фізичним та емоційним) для суб’єкта. «Здій-
снюючи дозволені види діяльності, особа, упов-
новажена на виконання функцій держави або 
місцевого самоврядування, повинна передава-
ти отримані нею знання та вміння, а також діли-
тися результатами своїх здібностей як фахівець 
у відповідній сфері (при цьому немає значення, 
чи стосуються вони професійної діяльності, 
пов’язаної з виконанням функцій держави або 
місцевого самоврядування) [16]. З урахуванням 
вищевикладеного, перелік дозволених видів 
діяльності, передбачених п. 1 ч. 1 ст. 25 Закону 
України «Про запобігання корупції», потребує 
перегляду та доповнення у частині, що стосу-
ється включення до дозволених видів діяльно-
сті медичної практики, так як вона відноситься 
до професійної діяльності медичних і фармаце-
втичних працівників. Відповідно, необхідно вне-
сти зміни до ч. 1 ст. 172-4 Кодексу України про 
адміністративні правопорушення.

Висновок. Підсумовуючи, зазначимо, що 
для ефективної протидії та запобігання коруп-
ційним проявам у медичній діяльності першо-
чергово необхідно провести детальний аналіз 
чинного законодавства на предмет наявно-
сті в них корупційних ризиків, які сприятимуть 
поширенню корупції у сфері охорони здоров’я,  
а також здійснити його систематизацію. Крім 
того, встановити на законодавчому та підзакон-
ному рівні прозорі процедури з чітким визна-
ченням підзвітності діяльності органів влади, 
передбачити загальнообов’язкове медичне 
страхування, унормування та дотримання вста-
новлених медичних стандартів, сприяти поши-
ренню відкритих даних з дотриманням вимог 
технічного захисту медичної інформації, внести 

зміни до чинного законодавства у частині, що 
стосується обмеження щодо антикорупційного 
несуміщення, посилити юридичну відповідаль-
ність за вчинення корупційного правопорушен-
ня, поєднати зусилля держави і громадськості 
у напрямі саме запобігання корупції. 

Зменшити корупційні прояви у медичній 
діяльності можливо також шляхом форму-
вання у суспільстві негативного ставлення 
громадськості до цього явища як суспільно 
шкідливого. «Головних злодіїв треба карати, 
не чекаючи на їх перевиховання, звичайних 
людей треба виховувати, не чекаючи, поки до 
них доведеться застосовувати міру покаран-
ня». Адже проблематика корупції не в її поши-
ренні, а в тому, що громадяни сприймають її 
як явище буденне.
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Anishchenko M. A. Main directions of the transformation of state anti-corruption policy  
in the sphere of health protection in medical activities

The article clarifies the peculiarities of the transformation of the state anti-corruption policy in the 
field of health care in medical activity and defines their main directions. It is substantiated that the 
anti-corruption policy is a complex of interrelated measures of the state and society, thanks to which 
public interests are realized in the detection, prevention and limitation of corruption. The main rea-
sons for the spread of corruption in medical activity have been determined. The project of the Health 
Care Strategy until 2030, the Law of Ukraine "On Amendments to Certain Legislative Acts of Ukraine 
on Improving the Provision of Medical Care" was analyzed. The essence, features and problems 
of the changes that occur as a result of the reform of the medical industry are revealed (structur-
al changes – the creation of multi-level hospitals: supracluster, cluster and general; introduction  
of the electronic health care system (e-health); simplification of access to medicines with the help  
of information systems and chatbots; strengthening measures to comply with the principle of trans-
parency and accountability; strengthening control by the public). The main participants of the elec-
tronic health care system and the key tasks of medical electronic systems are determined. Attention 
was drawn to certain inconsistencies in the current legislation in the part related to the right to medi-
cal assistance (the possibility of citizens participating in the Program of State Financial Guarantees, 
obtaining medical services free of charge, restrictions on employees of medical institutions regarding 
anti-corruption non-alignment). It was concluded that in order to effectively counteract and prevent 
corruption in medical activities, it is first necessary to conduct a detailed analysis of the current leg-
islation for the presence of corruption risks in them, which will contribute to the spread of corruption  
in the field of health care, as well as to carry out its systematization. It is theoretically substantiated 
that the main directions of the transformation of the state anti-corruption policy in the field of health 
care in medical activity are: establishment of transparent procedures at the legislative and sub-le-
gal level with a clear definition of the accountability of the activities of authorities; development  
of medical law; distribution of open data (in compliance with the requirements of technical protection 
of medical information).

Key words: anti-corruption policy, transformation, medical activity, reformation, offenses,  
corruption.
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ВПЛИВ ДЕРЖАВИ НА ЯКІСТЬ ВИЩОЇ ОСВІТИ В УКРАЇНІ 
В ПЕРІОД ВІЙНИ З РОСІЄЮ НА ТЕРИТОРІЇ УКРАЇНИ
Автором здійснено аналіз теоретичних аспектів формування нових механізмів впливу 

держави на процеси реформування вищої освіти України в період війни з росією на території 
України. В даних умовах війни змінився і простір обміну інформацією через Інтернет, що 
змушує в реальному житті спілкуватися спрощеною мовою. Постає необхідність врахо-
вувати факти, що вимоги глобального світу змінюють якість інформації. Аналіз процесів, 
пов’язаних зі становленням глобального інформаційно-комунікаційного простору, настільки 
потужно впливає на всю систему освіти, а особливо вищої, що змушує замислитись над 
перспективами її подальшого розвитку в світі та Україні зокрема. Представлений проєкт 
механізму по упровадженню наукових результатів в освітянські стандарти, який повинен 
сприяти модернізації та вдосконаленню освітнього процесу та здоланню труднощів, з яки-
ми зіткнулися українські заклади вищої освіти в результаті руйнівних наслідків війни. 

Основною метою використання інформаційних технологій у діяльності закладів вищої 
освіти є підвищення ефективності механізмів державного управління на основі створення 
інформаційно-технологічної інфраструктури, що включає державні інформаційні системи і 
ресурси, які забезпечують їх функціонування, взаємодію між собою та центральних органів 
виконавчої влади в Україні із даними закладами освіти. Інформаційне забезпечення вищої 
освіти є нагальною потребою і набуває актуального значення особливо зараз, під час війни.

Реалізація зазначеного механізму дозволить забезпечити розумне поєднання принципів 
централізованого та децентралізованого управління, а вертикальна і горизонтальна інте-
грація систем інформації різного рівня сприятиме ефективному функціонуванню системи 
вищої освіти за рахунок швидкого і надійного обміну даними і координації дій різних її ланок.

Ключові слова: глобалізаційні процеси, управління якістю вищої освіти, комунікативний 
простір, реформація вищої освіти, інформатизація освіти.

Постановка проблеми. Нині у світі відбу-
вається становлення глобального комунікацій-
ного простору, який справляє суттєвий вплив 
на всі компоненти, що утворюють структуру 
суспільства. Глобалізація нівелює відмінно-
сті між внутрішньою й зовнішньою політикою. 
Вплив глобалізаційних процесів на наше життя 
став настільки потужним, що змушує підлашто-
вувати під ці процеси всю соціальну систему. 
Це може спричинити втрату людиною здатності 
творчого сприйняття світу та розвитку її інтуї-
тивних можливостей.

Інформатизація освіти спрямовується на 
стимулювання науково-педагогічних (педаго-
гічних) працівників і студентів закладів вищої 
освіти (ЗВО) до об’єднання сил для покращен-
ня якості навчання та прийняття інноваційних 
рішень у підготовці молоді до діяльності в гло-
балізованому просторі та в період війни. 

Відповідальність за якість освіти лежить 
на кожному окремому ЗВО і держави України 
в цілому адже, висока якість вищої освіти мож-
лива тільки за умови наявності ефективного 
організаційно-економічного механізму управ-
ління вищою освітою.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Державне управління вищою освітою в Укра-
їні розвивається і трансформується в нових 
умовах війни, на зміну централізованому жор-
сткому адміністративному контролю прихо-
дить гнучке управління освітніми закладами,  
а вплив на їх діяльність здійснюється за допо-
могою різних організаційно-економічних мето-
дів та інструментів.

Проблемі якості вищої освіти в Україні приді-
ляється увага у багатьох працях. Якість освіти – 
це багатогранне явище, яке здійснює і оцінку 
якості підготовки фахівців, тобто аналізується 
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наявність методики оцінювання якості підго-
товки випускників ЗВО як кінцевого продукту 
освітнього процесу; розглядає механізми фор-
мування системи управління якістю освітніх 
послуг безпосередньо в конкретному ЗВО, а 
також здійснює аналіз системи оцінювання яко-
сті вищої освіти у країнах світу. 

Зарубіжні та вітчизняні науковці розглядають 
якість освіти одразу в кількох аспектах: соціаль-
но-філософському, освітянському та педагогіч-
ному (В. Андрущенко, В. Астахова, Л. Горбунова, 
М. Лукашевич, В. Лутай та інші); філософсько-осві-
тянському та управлінському (О. Величко, 
А. Софрон, Т. Гусен, Д. Дзвінчук, Б. Жебровський, 
М. Кисіль); суспільно-економічному, соціокультур-
ному та освітянському (К. Корсак) тощо. 

Метою статті є здійснення аналізу факто-
рів які впливають на рівень якості вищої освіти 
в Україні під час війни з погляду безпосередніх 
учасників освітнього процесу, а також представ-
лення власного бачення системи управління 
якістю вищої освіти в Україні.

Виклад основного матеріалу. Повномасш-
табна війна з росією на території України за 
результатами національних та міжнародних 
досліджень з якості вищої освіти засвідчують 
той факт, що показники якості вищої освіти 
в Україні є доволі неоднорідними. 

Сучасне суспільство потребує від вищої осві-
ти підготовки молоді, здатної відповідати викли-
кам часу, бути компетентним та мобільним на 
сучасному ринку праці, з громадською позиці-
єю, налаштованої на саморозвиток і навчання 
впродовж життя. Сама ж ця здатність визнача-
ється не тільки інформованістю, але й рівнем 
активності його психічних функцій – інтелекту, 
волі, здібностей, ціннісних орієнтацій тощо.

Освіта – важлива складова життєдіяльності 
суспільства, яка функціонує і розвивається за 
своїми власними законами, має низку харак-
терних властивостей, серед яких провідними 
доцільно визначити цілеспрямованість, ціліс-
ність, взаємодію з навколишнім середовищем 
та іншими системами.

Філософський енциклопедичний словник 
дає визначення категорії якості як такій, що 
«виражає невіддільну від буття об’єкта його 
значну визначеність, завдяки якій він являється 
саме цим, а не іншим об’єктом [1].

Вчені-філософи якість освіти трактують як 
синтезатор усіх сучасних проблем розвитку освіти 
в державі й одночасно індикатор якості освітньої 
політики і реформ освіти за останні роки [2, с. 128].

У широкому сенсі якість вищої освіти розу-
міють як збалансовану відповідність процесу, 
результату і самої освітньої системи меті, потре-
бам і соціальним стандартам освіти; у вузько-
му – як перелік вимог до особистості, освітнього 
середовища й системи освіти, що реалізує їх на 
певних етапах навчання людини, якому відпові-
дає певна сукупність показників.

Спочатку COVID-19, а потім і війна на тери-
торії України внесла свої кардинальні зміни 
на можливості молоді мати право вибору того 
ЗВО, в якому ти хотів би навчатися і здобувати 
омріяну спеціальність. 

За оцінками самих науково-педагогічних пра-
цівників, зміни, що відбулися в системі вищої 
світи України, негативно вплинули на її якість. 
Серед головних причин, які призводять до зни-
ження якості освіти стало фактичне знищення 
значної частини приміщень ЗВО, а також част-
кова зміна ЗВО свого територіального розташу-
вання. Працівники даних ЗВО були вимушені 
виїздити за межі власних місць проживання 
разом із ЗВО, а також самостійно в більш без-
печні міста по Україні, або за її межі.

Серед специфічних факторів відзначають:
– низький рівень підготовки випускників загаль-

ноосвітніх шкіл, закладів професійно-технічної 
(професійної) та фахової передвищої освіти;

– відсутність у студентів можливості застосо-
вувати теоретичні знання на практиці. 

На зниження рівня якості освіти значною 
мірою впливає і рівень підготовки самих викла-
дачів. Переважна більшість останніх складаєть-
ся з «теоретиків», їм не вистачає практичного 
досвіду дослідницької, консультативної, вироб-
ничо-організаційної роботи. Ще одним фак-
тором, що негативно впливає на якість викла-
дання, є перевантаженість педагогів і низький 
рівень оплати праці, що змушує їх працювати 
в кількох місцях, не приділяючи належної уваги 
якості власної підготовки [3].

Фактично більшість викладачів змінили свої 
принципи у роботі по впровадженню новітніх 
технологій і методів навчання, а також впрова-
дження дієвих механізмів оцінювання, що свід-
чить про їх зосередження на наданні якісних 
освітніх послуг. 

Це є доказом того, що педагоги, в переваж-
ній більшості, віддають перевагу незалежним 
оцінюванням якості освіти. Сьогодні в основу 
більшості моделей управління якістю вищої 
освіти використовують ті, які побудовані на 
основі системного підходу [4].
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Системний процес управління якістю вищої 
освіти, заснований на вимогах міжнародних 
стандартів ISO 9000:2000, дозволить ЗВО: 

– посилити акцент на меті своєї діяльності 
й досягненні очікувань споживачів;

– досягти і стабільно підтримувати високу 
якість своїх послуг для задоволення потреб 
і вимог споживачів;

– досягти впевненості, що очікуваної якості 
досягнуто і вона постійно підтримується;

– збільшувати задоволеність споживачів; 
– суттєво покращити й оптимізувати свою 

бізнесову діяльність, підвищити результатив-
ність і ефективність роботи;

– забезпечити докази для споживачів 
та потенційних споживачів відносно того, що 
ЗВО здатний зробити для них; 

– відкрити нові можливості або зберегти вже 
завойовані сегменти ринку послуг у сфері вищої 
освіти; 

– отримати визнання з боку замовників через 
процедуру сертифікації; 

– брати участь у тендерах, у тому числі між-
народних, щодо надання освітянських послуг 
на вигідних умовах [5].

У процесі державного управління рефор-
муванням освітньої системи необхідно чітко 
визначити основні завдання й напрями онов-
лення змісту освіти в тому числі враховуючи 
Концепцію безпеці в закладах освіти. 

Реалізація даної Концепції сприятиме ство-
ренню безпечного освітнього середовища 
в закладах освіти, поліпшенню стану їх пожеж-
ної та техногенної безпеки, можливості для 
кожного закладу освіти організовувати освітній 
процес в очному режимі, забезпеченню ком-
фортного перебування в об’єктах фонду захис-
них споруд закладів освіти, а також підвезенню 
учнів та вчителів до/із закладів освіти.

Крім того, реалізація Концепції підви-
щить ефективність превентивних заходів 
щодо запобігання та попередження вчинен-
ню правопорушень в освітньому середо-
вищі та створить безпечні умови навчання 
та викладання, комфортну міжособистісну 
взаємодію, що сприятиме емоційному бла-
гополуччю учасників освітнього процесу, 
відсутності будь-яких проявів насильства, 
забезпечивши при цьому достатньо можли-
востей для їх запобігання, а також дотри-
мання прав і норм фізичної, психологічної, 

інформаційної та соціальної безпеки кожного 
учасника освітнього процесу [6].

Висновки. Отже, чи не єдиною можливістю 
забезпечення якісної вищої освіти є отримання 
повної, об’єктивної, реальної, правдивої та точ-
ної інформації про її стан. І тут важлива роль 
відводиться моніторингу якості освіти – відсте-
ження на постійній основі стану об’єкта, фікса-
ція стану і виникаючих проблем, що здійсню-
ються на основі систематизації й опрацювання 
існуючих джерел інформації або на основі спе-
ціально проведених досліджень і вимірювань. 

Ефективна співпраця між науково-освітньою 
спільнотою, бізнесом та громадськістю – одна 
з головних передумов успішного відновлення 
України після війни. Майбутня відбудова дер-
жави, подальша євроінтеграція і гармонізація 
освітнього та науково-інноваційного середо-
вища потребують спільного бачення, єдності 
у плануванні та максимальної залученості кож-
ного у підготовку до нових повоєнних часів.

Реформа в системі вищої освіти неможлива без 
вдосконалення процедури її проходження, а також 
інформаційного забезпечення. Інформація відіграє 
важливу роль у функціонуванні системи вищої 
освіти, а тому необхідно удосконалювати інформа-
ційне забезпечення реформування цієї системи.
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Аtamanchuk Yu. M. Influence of the state on the quality of higher education in Ukraine 
during the war with russia on the territory of Ukraine

The author analyzed the theoretical aspects of the formation of new mechanisms of state influ-
ence on the processes of reforming higher education in Ukraine during the war with russia on the 
territory in Ukraine.

In these conditions of the war, the space for exchanging information via the Internet has also 
changed, which forces us to communicate in a simplified language in real life. It becomes necessary 
to take into account the facts that the demands of the global world change the quality of information.

The analysis of the processes related to the formation of the global information and communica-
tion space has such a powerful effect on the entire system of education, especially higher education, 
that it makes us think about the prospects for its further development in the world and Ukraine in 
particular. The project of the mechanism for the introduction of scientific results into educational 
standards is presented, which should contribute to the modernization and improvement of the edu-
cational process and overcome the difficulties faced by Ukrainian institutions of higher education as 
a result of the devastating consequences of the war.

The main goal of using information technologies in the activities of higher education institutions is 
to increase the efficiency of state management mechanisms based on the creation of an information 
technology infrastructure, which includes state information systems and resources that ensure their 
functioning, interaction between themselves and the central executive authorities in Ukraine with 
these institutions education information provision of higher education is an urgent need and acquires 
an urgent importance, especially now, during the war.

The implementation of the mentioned mechanism will allow to ensure a reasonable combina-
tion of the principles of centralized and decentralized management, and the vertical and horizontal 
integration of information systems of different levels will contribute to the effective functioning of the 
higher education system due to fast and reliable data exchange and coordination of actions of its 
various links.

Key words: globalization processes, quality management of higher education, communicative 
space, reformation of higher education, informatization of education.
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ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОБЛЕМ ВТРАТИ  
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У статті проведено огляд наслідків вимушеної міграції працездатного населення у період 

російсько-української війни на прикладі України та Польщі, з метою подальшого досліджен-
ня можливостей його повернення. Для цього охарактеризовано ситуацію на вітчизняному 
ринку праці до та після війни. Виділено низку проблем, що потребували вирішення у дово-
єнний період: високий рівень неформальної зайнятості, суттєве перевищенням пропози-
ції робочої сили над попитом, трудова міграція, розбалансована система «держзамовлення 
на необхідні спеціальності – навчання – працевлаштування» тощо. Згідно з представле-
ними статистичними даними середній рівень безробіття в Україні у 2022 році становив 
близько 30%. Щодо показника безробіття у 2023 р, то очікується незначне його зменшення  
на 1,5–2%. Зазначено, що цей показник є середнім і неоднорідним в різних областях України.

Проаналізовано вплив потоку українських мігрантів на трудовий потенціал Польщі. 
Встановлено, що сьогодні українці лише частково заповнюють дефіцит працівників на 
виробництві, транспорті та будівництві у Польщі. Вагомою проблемою є те, що під час 
міграції зазвичай відбувається декваліфікація персоналу, коли трудові мігранти із заверше-
ною вищою освітою виконують низькокваліфіковану роботу. Представлено схему втра-
ти вартості трудових ресурсів (декваліфікації) у процесі міграції внаслідок існування низки 
бар’єрів. Серед них виокремлено юридичні, мовні, культурні, освітні, професійні, психологічні 
та інші стрес-бар’єри, що спричиняють декваліфікацію трудових ресурсів у процесі міграції. 

Як результат, за допомогою доволі спрощених методів дослідження, таких як аналіз 
статистичних даних щодо динаміки показників міграції працездатного населення з України 
в Польщу, показників рівня безробіття в цих країнах, зміни попиту на ті, чи інші професії; 
синтезу отриманих даних та візуалізації результатів продемонстровано важливість та 
необхідність розроблення державної стратегії заохочення оперативного повернення фахів-
ців в Україну з метою збереження власного трудового потенціалу. 

Ключові слова: трудова міграція, рівень безробіття, декваліфікація персоналу, стрес-
бар’єри, стратегія повернення трудових ресурсів.

Постановка проблеми. В умовах повно-
масштабної війни в Україні відбувається актив-
ний зовнішній та внутрішній міграційний рух, 
що, своєю чергою, розбалансовує усі еконо-
мічні процеси в країні. Ринок праці на сьогод-
ні перебуває у глибокій кризі через наявність 
великої кількості розривів. Втрата людського 
капіталу – це проблема глобального масшта-
бу, що потребуватиме формування відповідної 

системи заходів збоку української влади у піс-
лявоєнний період.

Ще однією проблемою є відсутність балансу 
між вартістю кадрового ресурсу, що покидає Украї-
ну та відповідного ресурсу тих країн, які отримують 
приріст. Це зумовлено великою кількість правових, 
суспільних, економічних, освітніх та інших бар’єрів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню теоретичних аспектів міграції  
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присвячена достатньо велика кількість наукових 
праць відомих зарубіжних та вітчизняних вчених, 
серед яких: М. Долішній, Т. Драгунова, О. Мали-
новська, Т. Регент, Л. Рибаковський, Ю. Рима-
ренко, В. Онікієнко, Т. Петрова, С. Пирожков, 
О. Позняк, І. Прибиткова, Е. Равенштайн, 
Л. Рибаковський, М. Романюк, П. Самуельсон, 
С. Сассен, О. Хомра, Дж. С. Беккер та інші. Про-
те багато із них зосереджені на виокремленні 
видів, функцій та чинників впливу на міграцій-
ні процеси, визначенні їх можливих наслідків. 
Разом з тим невирішеними залишаються питан-
ня ефективності міграційних процесів, збережен-
ня рівня кваліфікації трудових ресурсів попри 
існування численних бар’єрів та стрес-факторів, 
зокрема підчас вимушеної міграції через війну. 

Сучасний підхід у дослідженні теорій 
та моделей міграції дає змогу розглянути дане 
явище в контексті подій в Україні. Адже варто 
розділяти трудову міграцію та вимушену. Так, 
Мульска О.П. виділяє наступні моделі та теорії 
міграційних процесів [8]:

– загальна типологія міграції – важливим 
push-чинником міграції населення є екологічне 
середовище, що, своєю чергою, зумовлює інно-
ваційну реакцію на приймаюче середовище;

– модель «стрес-пороги» – визначальними 
стресовими факторами, що стимулюють мігра-
цію виступають соціально-економічні чинники 
середовища;

– теорія просторової мобільності – обсяги 
міграційних процесів тісно корелюються із соці-
ально-психологічними чинникаим та особистіс-
ними мотивами населення;

– теорія технологічного розвитку – міграція 
суттєво стимулює економічний та технологіч-
но-інноваційний розвиток країни-реципієнта 
людських ресурсів, адже іммігранти “відшкодо-
вують вартість соціальних послуг, якими корис-
туються, за рахунок того, що самі роблять, спо-
живають та сплачують, у вигляді податків”;

– модель очікуваної вартості – оцінюється 
співвідношення особистої цінності отриманих 
вигод та вартості міграційного процесу;

– модель «push-pull» – основними мотиву-
ючими чинниками, що активують виїзд насе-
лення за кордон виступають несприятливі 
соціальні, економічні, фінансові та інші умо-
ви. Важливе значення також мають високі 
темпи соціально-економічного зростання при-
ймаючих країн, сприятливі умови розвитку їх 
сфери зайнятості і соціальної захищеності 
іммігрантів.

Аналізуючи сьогоднішню ситуацію в Украї-
ні, серед усіх представлених моделей мотиву-
вання міграційних процесів, найактуальнішою 
є модель «стрес-пороги», оскільки війна – це 
найбільше джерело стресів. Згідно з пірамідою 
потреб Маслоу фізіологічні потреби та потреби 
безпеки є первинними. Це основа, на якій три-
маються усі інші, вторинні, потреби. Війна поз-
бавляє людину всього, створює загрозу життю 
та здоров’ю, безпеці рідних та близьких, часто 
можливостей задовольнити елементарні фізіо-
логічні потреби. В таких умовах людина біжить, 
щоб вижити. 

Проте не можна відкидати і інші моделі мігра-
ційних процесів, адже варто диференціювати 
різні регіони України за рівнем стресогенності 
середовища, тобто відносної безпеки та мож-
ливостями облаштувати власний побут.

Метою статті є огляд наслідків вимушеної 
міграції працездатного населення з України 
в Польщу, з метою подальшого дослідження 
можливостей його повернення без суттєвої дек-
валіфікації.

Виклад основного матеріалу. Серед країн, 
що прийняли біженців з України після 24 лютого 
2023 року перше місце займає Польща (близь-
ко 1,5 млн. осіб); на другому місці – Німеччи-
на (близько 1 млн. осіб); третє місце відводять 
Чехії (близько 500 тис. осіб). Численні мігра-
ційні потоки були спрямовані також у Італію 
(171,5 тис. осіб), Іспанію (150,4 тис. осіб), Туреч-
чину (145 тис. осіб), Велику Британію (141,5 тис. 
осіб), Францію (118, 9 тис. осіб), Словаччину 
(99,3 тис. осіб) та Молдову (95,4 тис. осіб). Мен-
ше 10 тисяч українських біженців зареєструва-
лися у Словенії, Люксембурзі, Північній Македо-
нії, Азербайджані, Албанії, Ісландії та Мальті [3]. 

Ринок праці в Україні характеризувався низ-
кою проблем, що потребували вирішення і до 
війни, серед них: високий рівень неформальної 
зайнятості, суттєве перевищенням пропозиції 
робочої сили над попитом, трудова міграція, 
розбалансована система «держзамовлення 
на необхідні спеціальності – навчання – пра-
цевлаштування» тощо. Відповідно до даних 
Державної служби зайнятості України рівень 
безробіття серед працездатного населення 
в період 2010-2021 рр коливався в межах від 
найменшого 7,3% (2013р.) до найбільшого 9,9% 
(2021р.). Серед причин втрати або ж відсутно-
сті місця праці серед працездатного населення 
у 2021 році варто виділити наступні: 32,4% – 
звільнення за власним бажанням, або за зго-
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дою сторін; 27,1% – вивільнення через еконо-
мічні причини; 10,2% – тривалий пошук роботи 
після закінчення закладів освіти [1, 2]. 

Середній рівень безробіття в Україні 
у 2022 році становив близько 30%. Проте, окрім 
2 млн людей, що втратили роботу всередині 
країни, потрібно врахувати 2,7 млн працездат-
них українців, які виїхали за кордон через війну, 
проте готові повернутися та працювати в Укра-
їні. Щодо показника безробіття у 2023 р, то очі-
кується незначне його зменшення на 1,5–2%. 
Разом з тим, варто розуміти, що цей показник 
є середнім і неоднорідним в різних областях 
України. Так, скажімо, у прифронтових регіонах 
ситуація залишається складною у порівнянні із 
середнім рівнем по країні. Як показують резуль-
тати низки досліджень у певних областях ринок 
праці вже повернувся до довоєнного рівня. Така 
ж ситуація і з рівнем зарплат: подекуди розмір 
оплати праці впав майже до мінімальних зна-
чень, тоді як у інших регіонах через брак кадрів 
роботодавці змушені суттєво підвищувати зарп-
латню. За даними порталу Work.ua, до початку 
2023 року ринок праці в Україні відновився май-
же на половину від довоєнного рівня. Що ж до 
вакансій, то їх сьогодні у 7–8 разів більше, а ніж 
у березні-квітні минулого року [10].

Проаналізуємо як вплинув потік україн-
ських мігрантів на трудовий потенціал Поль-
щі – країни, де станом на 27.12.2022 перебува-
ли 950 тисяч біженців через війну в Україні.

У 2007 році Польща з метою компенсації 
дефіциту працівників, викликаного масовою 
еміграцією поляків в інші держави Євросоюзу 
запровадила спрощену систему працевлашту-
вання для громадян України, Білорусі та Росії,  
а згодом і для громадян Молдови, Грузії 
та Вірменії. У період з 2007–2013 рр. рекордним 
був 2011 рік, коли кількість українців, котрі пра-
цювали у Польщі сягала 260 тисяч осіб. Проте 
події в Україні у 2014 році спричинили ще біль-
ше зростання потоків трудових мігрантів з Укра-
їни. Так, за даними різних міністерств і відомств 
від січня до листопада 2014 року у Польщі 
офіційно працювали 359 тисяч українців, що 
на 134 тис осіб більше, а ніж у попередньому 
році. Відповідно це було абсолютним рекордом 
з моменту запровадження у 2007 році спроще-
ної системи працевлаштування [5].

Далі вплив трудових мігрантів з України на 
економіку Польщі лише посилювався. У 2018 р. 
частка українців у загальній чисельності інозем-
ців, яким надано дозвіл на тимчасове перебу-

вання в Польщі, становила 70,3%, а з причини 
працевлаштування – 76,6%; станом на перше 
півріччі 2019 р. частка українців у структурі іно-
земних осіб, які отримати документи на пере-
бування або проживання в Польщі, становила 
48,3%; у 2017 р. в структурі дозволів на пра-
цю іноземцям частка України склала 81,72%. 
Та, попри зростання попиту польських робо-
тодавців щодо забезпечення зайнятістю укра-
їнців, найбільша зайнятість наших громадян 
на початку 2019 р. припадала на найпростіші 
професії (29,8%), операторів та монтажників 
машин і пристроїв (22,8%), промислових пра-
цівників та ремісників (34,5%) тощо [7].

У 2022 році з початком війни в Україні роз-
почалась ще одна, найбільша, хвиля міграції 
українців у Польщу. У зв’язку з цим змінилась 
структура українців на ринку праці у Поль-
щі, зокрема у порівнянні з 2021 роком. Відтак 
знизився середній вік українських працівників, 
зайнятих у польських компаніях, а також змі-
нилося гендерне співвідношення . У 2022 році 
кількість жінок, які працювали у Польщі, стано-
вила 64%, у 2021 – 45%.

Проте і сьогодні українці лише частково 
заповнюють дефіцит працівників на виробни-
цтві, транспорті та будівництві у Польщі. Поль-
ський ІТ-ринок також лише частково забез-
печений ІТ-спеціалістами з України. Польські 
будівельні компанії наголошують, що без пра-
цівників з України вони не можуть вести нор-
мальний бізнес, змушені скорочувати кількість 
замовлень і пропонувати новим працівникам 
вищі зарплати [4].

Попри те, що українські трудові мігранти 
мають найвищий відсоток освіченості (37%) 
серед мігрантів, які мають завершену вищу 
освіту. Це не означає, що їх освіта і досвід від-
повідають потребам ринку праці України або 
ж країни призначення. За результатами дослі-
джень аналітиків ринку праці, велика кількість 
освічених і талановитих людей, які працюють 
за кордоном, сприяють певному рівню «витоку 
мізків». Разом з тим під час міграції зазвичай 
відбувається декваліфікація персоналу, коли 
трудовий мігрант виконує низькокваліфіковану 
роботу [6].

Як зазначають Лупак Р.Л. та Поліщук В.В. 
у довоєнному дослідженні міграційних процесів 
на прикладі українсько-польської системи, клю-
чові економічні інтереси України та Польщі у цьо-
му процесі залишаються нереалізованими, адже 
Польща недоотримує кваліфіковану робочу силу 
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в обсязі, достатньому для заміщення робочих 
місць власних емігрантів, а також для форму-
вання трудоресурсних передумов сталого еко-
номічного розвитку. Натомість, Україна щороку 
втрачає значні обсяги інтелектуально-кадрового 
потенціалу, а міграційні тенденції залишаються 
практично не керованими, що дестабілізує вну-
трішнє середовище розвитку [7].

Що ж стосується великої хвилі біженців через 
війну в Україні, то тут ситуація для Польщі дещо 
інша, оскільки фахівці відмічають зростання 
рівня кваліфікації українських мігрантів. Разом 
з тим є недостача у працівниках чоловічої статі, 
а також не усі жінки працездатного віку можуть 
залишити родину та працювати. Проте варто 
відмітити, що українці створюють додатковий 
попит на певні види товарів та послуг у Поль-
щі. Минулого року український бізнес становив 
45% усіх нових іноземних компаній, які відкри-
лися у Польщі. Загалом у Польщі налічуєть-
ся 24 100 компаній з українським капіталом, 
а 2022 рік може стати рекордним за кількістю 
зареєстрованих українських компаній [9]. 

На рис. 1. представлена схема втрати вар-
тості трудових ресурсів (декваліфікації) у про-
цесі міграції внаслідок існування низки бар’є-
рів. Перш за все, це юридичні, мовні, культурні, 
освітні, професійні, психологічні та інші стрес-
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бар’єри, що спричиняють декваліфікацію трудо-
вих ресурсів у процесі міграції.

Що ж стосується потреби у кваліфікованих 
кадрах в Україні у післявоєнний період, то тут 
держава повинна сформувати чітку стратегію 
повернення мігрантів та зменшення їх відтоку. 
Адже, попри прогнозування збільшення попи-
ту на професії, що працюють над відновлен-
ням (будівельники, енергетики, співробітники 
оборонних підприємств), потрібні будуть також 
і медики, і аграрії, і біологи, і фізики, і технологи 
переробних галузей тощо. Адже вже сьогодні 
у світі зростає попит на українських ІТ-фахів-
ців, біоінженерів, науковців в галузі фізики. 
Беручи до уваги, втрату вартості трудових 
ресурсів (декваліфікацію) у процесі міграції  
(див.рис. 1), важливо розуміти, що зворотній 
процес не передбачає її відновлення. 

Висновки та перспективи майбутніх дослі-
джень. У статті за допомогою доволі спрощених 
методів дослідження, таких як аналіз статис-
тичних даних щодо динаміки показників міграції 
працездатного населення з України в Польщу, 
показників рівня безробіття в цих країнах, зміни 
попиту на ті, чи інші професії; синтезу отриманих 
даних та візуалізації результатів продемонстро-
вано важливість та необхідність розроблення 
державної стратегії заохочення оперативного 
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повернення фахівців в Україну з метою збере-
ження власного трудового потенціалу. І, власне, 
тут вже йде мова про національну безпеку. 

Частково в такій ситуації можна говорити 
про досвід, отриманий певними фахівцями за 
кордоном, який вони зможуть використати піс-
ля повернення, проте в більшості це все ж таки 
втрата раніше набутих професійних компетент-
ностей. Разом з тим, програма мотивування до 
повернення в Україну та адаптація у сьогод-
нішніх реаліях допоможе надолужити втраче-
ний трудовий потенціал. Саме тому подальші 
наукові розвідки потрібно скеровувати у емпі-
ричні дослідження тих умов, за яких вітчизняні 
мігранти готові повернутися в Україну. 
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Dorosh I. M., Pozniakova O. I. Research of the problems of the loss of the labor potential 
of Ukraine during the russian-Ukrainian war (on the example of Ukraine and Poland)

The article reviews the consequences of the forced migration of the working-age population during 
the Russian-Ukrainian war on the example of Ukraine and Poland, with the aim of further research 
into the possibilities of its return. For this purpose, the situation on the domestic labor market before 
and after the war was characterized. A number of problems that needed to be solved in the pre-war 
period were highlighted: a high level of informal employment, a significant excess of labor supply 
over demand, labor migration, an unbalanced system of "state order for necessary specialties – 
training – employment", etc. According to the presented statistical data, the average level of unem-
ployment in Ukraine in 2022 was about 30%. As for the unemployment rate in 2023, it is expected to 
decrease slightly by 1.5-2%. It is noted that this indicator is average and heterogeneous in different 
regions of Ukraine.

The influence of the flow of Ukrainian migrants on the labor potential of Poland is analyzed.  
It has been established that today Ukrainians only partially fill the shortage of workers in production, 
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transport and construction in Poland. A significant problem is that during migration, the de-skilling 
of personnel usually occurs, when migrant workers with completed higher education perform low-
skilled work. The scheme of the loss of the value of labor resources (dequalification) in the process 
of migration due to the existence of a number of barriers is presented. Among them, legal, linguistic, 
cultural, educational, professional, psychological and other stress barriers that cause the dequalifi-
cation of labor resources in the migration process are highlighted.

As a result, with the help of rather simplified research methods, such as the analysis of statisti-
cal data on the dynamics of migration indicators of the working population from Ukraine to Poland, 
indicators of the unemployment rate in these countries, changes in demand for certain professions; 
synthesis of the received data and visualization of the results demonstrated the importance and 
necessity of developing a state strategy to encourage the prompt return of specialists to Ukraine in 
order to preserve one's own labor potential. 

Key words: labor migration, unemployment rate, dequalification of personnel, stress barriers, 
strategy of return of labor resources.
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Навчально-наукового інституту публічного управління та державної служби 
Київського національного університету імені Тараса Шевченка

ОСОБЛИВОСТІ ІНСТИТУЦІЙНОЇ СИСТЕМИ 
ПРОТИЕПІДЕМІЧНОГО ЗАХИСТУ У ЗАРУБІЖНИХ КРАЇНАХ
Стаття присвячена дослідженню особливостей інституційної системи протиепідемічного 

захисту у зарубіжних країнах. Проаналізовано кроки національних урядів щодо мінімізації наслідків 
поширення коронавірусної хвороби, серед яких виокремлюються як жорсткі обмеження свободи 
пересування, так і коцепція формування колективного імунітету та створення нової моделі соці-
альної організації життя і праці – соціальне дистанціювання, віддалений режим роботи і навчання. 

Досліджено роботу національних політик протиепідемічного захисту щодо забезпечення 
прозорості, відкритості та інформування громадян з метою формування суспільної довіри 
до влади. У Франції випускається щоденний бюлетень, працює урядовий центр інноваційних 
даних; Болгарія, Індонезія, Монголія та Південна Африка мають ресурсні портали для під-
вищення прозорості та єдину точку входу до інформації та ресурсів щодо пандемії. У Гон-
конгу, Кореї, Тайвані та Сінгапурі створено систему раннього попередження й сформовано 
інституційну інфраструктуру. У деяких країнах веб-сайти надають інформацію в режимі 
реального часу про розвиток епідемії. Залежно від країни, цими веб-сайтами можуть керу-
вати уряд, наукові кола або громадянське суспільство.

Досліджено інституційні зміни у бюджетних процесах. У Португалії Кабінет Міністрів 
отримав повноваження коригувати фінансування між програмами в рамках бюджету; у Сло-
венії започатковано виняткову гнучкість бюджету щодо перерозподілу коштів понад поро-
гові значення. В Італії парламентом санкціоновано тимчасове відхилення від траєкторії 
коригування в сторону середньострокових цілей по дефіциту та боргу. Урядами Швеції та 
Німеччини представлено додатковий бюджет «виняткових обставин». 

Зроблено висновок, що одним з ключових аспектів залишається інфраструктурний роз-
виток, з фокусуванням на створенні об’єктів у сфері науки, освіти, охорони здоров’я, від-
новлюваних джерел енергії та сучасних інженерних комунікацій, що дозволить оптимізува-
ти та модернізувати використання та захист критичної інфраструктури, в тому числі  
в період епідеміологічних викликів. 

Ключові слова: сфера охорони здоров’я, протиепідемічний захист, пандемія COVID-19, 
інституційна система протиепідемічного захисту.

Постановка проблеми. Пандемії різною 
мірою порушують впорядковане функціону-
вання державних інституцій, таких як держав-
ні органи влади, парламенти, системи право-
суддя, і вплинула на ключові урядові функції 
та процеси, що підірвало ефективність їх дій. 
Необхідність оперативного реагування і вжиття 
радикальних заходів створила також додатко-
ві ризики для управлінських процесів, роботи 
службовців у різних сферах публіного управлін-
ня, особливо у галузі охорони здоров’я, медич-
них працівників тощо. Крім того, пандемії усе 
більше впливають на цілі інституційної систе-

ми та спосіб державних установ взаємодіяти 
зі службовцями, персоналом та споживачами 
управлінських послуг.

Останні результати нового аналізу, проведе-
ного Всесвітнім банком у 2020 році, свідчать, 
що поширення пандемії COVID-19 загрожує 
світовим досягненням у галузі освіти, здоров’я, 
соціальному та економічному росту країн. Осо-
бливо небезпечною така ситуація вбачаєть-
ся для тих країн, які розвиваються. Пандемія 
загрожує прогресу у формуванні людського 
капіталу, який був досягнутий за останні деся-
тиліття. Індекс людського капіталу 2020 р, який 
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підготовлений Групою Світового банку, містить 
дані про стан здоров’я і освіту у 174 країнах, на 
які припадає 98 відсотків населення світу [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження, особливостей публічного управ-
ління в умовах епідемічних викликів, розгляда-
лися у працях І. Бандурки, О. Бутник, О. Губара, 
О. Немирівської та ін. вітчизняних науковців. 
Але широкої дискусії щодо розбудови інсти-
туційної системи протиепідемічного захисту 
у вітчизняній науковій літературі ще не сфор-
мовано, а отже зазначене питання має значну 
актуальність, зважаючи на гостроту проблем 
протиепідемічного регулювання, які виникають 
в усьому світі.

Метою статті є здійснення аналізу практики 
та особливостей функціонування інституційної 
системи протиепідемічного захисту у зарубіж-
них країнах.

Виклад основного матеріалу. На сьогодні 
відомо, що 160 країн світу зазнали руйнівно-
го впливу від пандемії. Деякі країни ізолювали 
своїх хворих без введення карантину, проте 
уряди більшості країн зазвичай вживають більш 
жорсткі заходи: закривають публічні заклади, 
школи, дитячі садки, обмежують пересування 
громадян всередині країни. Багато країн, у тому 
числі і Україна, провели масове тестування, 
визначаючи найнебезпечніші зони зосереджен-
ня вірусу і запроваджуючи карантин не по усій 
країні, а у небезпечних районах. 

Серед прогресивних країн Європи популяр-
на концепція формування колективного імуні-
тету, який передбачає можливість перехворіти 
усім. В усьому світі формується нова модель 
соціальної організації життя і праці – соціаль-
не дистанціювання, віддалений режим роботи 
і навчання. Разом з тим, ВООЗ зазначає, що 
дотримання елементарних правил гігієни і само-
контроль свого здоров’я мають дещо більший 
ефект, аніж обмежувальні заходи [2].

Прозорість має вирішальне значення для 
підзвітності та суспільної довіри до уряду. Щоб 
громадяни довіряли інституційним відповідям 
на кризу COVID-19, вони повинні знати кроки 
уряду, мати доступ до достовірної інформації, 
включаючи: факти про вірус; дані про поширен-
ня епідемії та її наслідки; державну політику 
у відповідь на кризу, а також припущення та сце-
нарії, на яких вони ґрунтуються. Наприклад, 
у Республіці Корея уряд проводив два щоденні 
брифінги, щоб пояснити епідемію та відповіді 
уряду. 

У Франції на додаток до вичерпного щоденного 
бюлетеня, виданого урядом, який містить основні 
цифри щодо кількості людей, у яких позитивний 
результат тесту, були госпіталізовані та померли 
від COVID- 19, урядовий центр інноваційних даних 
(Etalab) розробив відкриту вихідну платформу 
з візуалізацією даних аж до місцевого рівня. 

В інших країнах, таких як Болгарія, Індонезія, 
Монголія та Південна Африка, уряди розроби-
ли онлайнові ресурсні портали для підвищен-
ня прозорості, надавши єдину точку входу до 
інформації та ресурсів щодо COVID-19. У бага-
тьох країнах як уряди, так і неурядові організації 
вжили заходів для запобігання дезінформації 
про пандемію. Ефективна прозорість вимагає 
інтерактивних комунікаційних стратегій, які охо-
плюють вразливі групи та групи ризику насе-
лення з необхідною інформацією у доступних 
форматах. Уряд Мексики, наприклад, ство-
рив мікросайт для надання інформації про 
COVID-19 людям з інвалідністю [3].

Вивчення та впровадження світового досвіду 
боротьби з пандемією сприяє розбудові відпо-
відних інституцій у системі публічного управлін-
ня, які мають власну національну специфіку. До 
прикладу, за готовність до пандемії та контроль 
за нею відповідає безліч державних суб’єктів 
в ЄС та США, функції які розподілені між різ-
ними рівнями управління. В обох системах 
обов’язки щодо безпеки мають місце на най-
вищих політичних рівнях. У Європі це включає 
органи управління на рівні ЄС, де національні 
чиновники виступають колективно, а керівники 
інституцій ЄС (особливо Європейської комісії) 
мають голос у питаннях європейської безпеки. 

У США федеральний рівень відіграє важли-
ву роль у визначенні загальних рамок дій, вста-
новленні стандартів і розподілі ресурсів, таким 
чином надаючи державним представникам пов-
новаження описувати та формулювати дії для 
широкого загалу. Лідери ЄС рекомендують дія-
ти в низці галузей, включаючи моніторинг наці-
ональної готовності, координацію та впоряд-
кування національних реакцій під час спалаху 
пандемії та забезпечення дотримання загально 
узгоджених правил. Оцінюючи таку реалізацію, 
доцільним видається розширення комунікації 
та обміну інформацією, обмін найкращою прак-
тикою серед національних урядів і розширення 
діяльності Європейської комісії [4, c. 9]. 

Діяльність фінансового управління та звіт-
ності країн ОЕСР полягає в наступному: фінан-
сування витрат на COVID-19 протягом бюджет-
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ного року; виділення ресурсів на розвиток 
політики в надзвичайних ситуаціях; своєчасне 
оформлення надзвичайних витрат; забезпечен-
ня прозорості та підзвітності [5].

Гонконг, Корея, Тайвань та Сінгапур змогли 
вжити жорстких заходів на початку пандемії, 
оскільки створили систему раннього попере-
дження й інституційну інфраструктуру до спа-
лаху вірусу. Країнами створено власні Центри 
з контролю та профілактики захворювань, які 
мали повноваження щодо персоналу, бюджету, 
автономії та видачі настанов для громадськості 
та надання консультацій вищому керівництву. 

Чотири держави Східної Азії також інвесту-
вали у розвиток критично важливих інфраструк-
тур охорони здоров’я (спеціалізовані медичні 
центри та лікарні, відділення інтенсивної тера-
пії, запровадження моделей публічно-приват-
ного партнерства для збільшення існуючого 
медичного потенціалу) [5]. 

У Португалії в законопроект про бюджет 
було внесено поправку, що наділяє Кабінет 
Міністрів повноваженнями, зазвичай закріпле-
ними за парламентом, з передачі фінансування 
між програмами в рамках бюджету. 

У Словенії законодавчі органи санкціону-
вали заходи про виняткову гнучкість бюджету, 
такі як дозвіл на перерозподіл коштів понад 
порогові значення, встановлені в Законі про 
річний бюджет. В Італії парламент санкціону-
вав тимчасове відхилення від траєкторії кори-
гування в сторону середньострокових цілей 
по дефіциту та боргу. У Німеччині уряд пред-
ставив додатковий бюджет, який не відповідав 
політиці бюджетного балансу, запровадженому 
з 2015 року. Він був схвалений парламентом на 
підставі «виняткових обставин». Уряд Швеції 
представив низку законопроектів про додат-
ковий бюджет на затвердження парламен-
ту (11 додаткових бюджетних законопроектів 
в залежності від міри розвитку кризи) [6]. 

У деяких країнах [7] були дозволені законо-
давством спрощені процеси, зокрема з питань 
закупівель товарів, робіт та послуг в разі виник-
нення надзвичайної ситуації. Так, у Франції, 
де “невідкладна надзвичайна ситуація” обго-
ворюється в Кодексі про закупівлі та санкціо-
нує спрощення процесів закупівель. У цій кра-
їні прийняття процедур закупівель передбачає 
створення підрозділу в структурі Міністерства 
фінансів для контролю так званої “фіскальної 
відповідності” підприємств, що уклали контрак-
ти під час кризи COVID-19.

Як можна простежити, в процесі реалізації 
функцій публічного управління у сфері епідеміч-
них загроз основні напрями зосереджуються на: 
спостереженні, завчасному оповіщенні, обме-
женні окремих прав і свобод людини, міжуря-
довим та організаційним відносинам, структу-
рам та процесам прийняття рішень, швидкому 
реагуванні, реалізації завдань з використанням 
цифрових технологій. 

Крім того, важливим є удосконалення зако-
нодавства, що дозволяє здійснювати бюджетні 
витрати у зв’язку з надзвичайною ситуацією. 
Важливим фактором боротьби з епідемічними 
викликами та загрозами є створення інституцій-
ної системи протиепідемічного захисту на осно-
ві завчасно збудованої сучасної інфраструкту-
ри; забезпеченні кваліфікованим персоналом 
та можливостями щодо залучення приватних 
інвестицій за рахунок моделей публічно-при-
ватного партнерства, які дозволяють не лише 
задіяти фінансові ресурси, а й запровадити нові 
наукові та прикладні технології, розвинути влас-
ні управлінські можливості. 

Системи кризового реагування мають забез-
печити можливість дієвого використання меха-
нізмів публічного управління та суб’єктів управ-
лінської діяльності в адаптації до впливу криз, 
їх подолання та відновлення країни до пост-
кризового стану. Створення системи кризово-
го реагування має використовувати ефективні 
управлінські інструменти, які повинні забезпе-
чити міжсистемну та міжвідомчу взаємодію; 
діяти відповідно до планів та процедур коорди-
нації та взаємодії між суб’єктами в системі без-
пеки та кризового реагування; використовувати 
інформаційно-аналітичні центри, що підтриму-
ють процеси прийняття рішень; використовува-
ти наявні ресурси приватного власника на осно-
ві моделей публічно-приватного партнерства 
у сфері реалізації функцій безпеки та захисту 
критичної інфраструктури [8].

Оскільки перед урядами світу поставле-
но завдання реагувати на надзвичайні ризики 
поширення коронавірусу, співпраця з групами 
зацікавлених сторін та залучення громадян 
обумовили вироблення інноваційних рішень 
щодо інституційної перебудови органів публіч-
ної влади та наділення відповідними повно-
важеннями, сприяли покращенню суспільної 
довіри. Стратегії реагування на участь, роз-
робка та використання нових цифрових плат-
форм та інструментів для залучення, зокрема, 
до колективної розробки цифрових інструмен-



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

30

тів та рішень (наприклад, за допомогою крауд-
сорсингу, хакатонів) та використання соціальних 
медіа для зв’язку з населенням – це лише деякі 
з підходів, що використовуються в різних країнах.

Врахування наслідків пандемії дозволяє 
зробити висновки щодо необхідності в посткри-
зовий період зосереджуватися на економічній 
політиці, яка дозволить за рахунок стимулю-
вання окремих секторів досягти швидкого від-
новлення та збільшення зайнятості. Важливим 
аспектом залишається динамічна зміна пріори-
тетів, спрямована на пристосування до змін, що 
виникли внаслідок кризи та відповідно до попи-
ту, який формує ринок [9, c. 114]. 

Стратегічно політика держави має спрямову-
ватися на питаннях відновлення економіки, соці-
альному захисті, зміні моделей управління у сфе-
рі охорони здоров’я, епідеміологічного захисту 
населення та проблемах захисту довкілля (зни-
ження рівня забрудненості навколишнього сере-
довища, підвищення якості питної води тощо). 

Зазначені питання повинні контролюватися 
відповідними координаційними органами, що 
зменшують ризики фрагментування загальних 
процесів кризового реагування. Зміни в системі 
охорони здоров’я мають передбачати подальші 
заходи щодо роздержавлення окремих об’єктів 
державної власності, використання механізмів 
публічно-приватного партнерства та приско-
рення впровадження європейських стандартів 
надання медичної допомоги. 

Висновки і пропозиції. Отже, в контексті 
цього дослідження одним з ключових аспек-
тів залишається інфраструктурний розвиток, 
з фокусуванням на створенні об’єктів у сфері 
науки, освіти, охорони здоров’я, відновлюваних 
джерел енергії та сучасних інженерних кому-
нікацій, що дозволить оптимізувати та модер-
нізувати використання та захист критичної 
інфраструктури, в тому числі в період епідемі-
ологічних викликів. 

Суттєвим вбачається посилення експортно-
го потенціалу держави, пошук нових товарних 
та виробничих секторів, які виникли за рахунок 
зміни ланцюгів поставок. Важливу роль можуть 
відіграти інвестиції в нові напрями розвитку, 
пов’язані з цифровими технологіями, 3D друком, 
логістичною реорганізацією та ін. У подальшо-
му доцільним є на регіональному та місцевих 
рівнях забезпечити у системі публічного управ-
ління нормалізацію соціально-економічних про-

цесів та контроль за критичною інфраструкту-
рою регіонального та місцевого значення. 

Актуальним також вбачається розширення 
державного страхування як додаткової підтрим-
ки найбільш уразливих громадян у разі локаль-
них та масштабних наслідків, пов’язаних з епі-
демічними загрозами.
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Makarenko М. V. Peculiarities of the institutional system of anti-epidemic protection  
in foreign countries

The article is devoted to the study of the peculiarities of the institutional system of anti-epidemic 
protection in foreign countries. The steps taken by national governments to minimize the conse-
quences of the spread of the coronavirus disease have been analyzed, among which strict restric-
tions on freedom of movement, as well as the concept of forming collective immunity and creating a 
new model of social organization of life and work – social distancing, remote work and study – are 
highlighted.

The work of national policies of anti-epidemic protection on ensuring transparency, openness 
and informing citizens with the aim of forming public trust in the authorities was studied. In France, 
a daily bulletin is issued, a government innovation data center operates; Bulgaria, Indonesia, Mon-
golia and South Africa have resource portals to increase transparency and a single point of entry for 
information and resources on the pandemic. In Hong Kong, Korea, Taiwan and Singapore, an early 
warning system has been established and an institutional infrastructure has been formed. In some 
countries, websites provide real-time information on the development of the epidemic. Depending on 
the country, these websites may be run by government, academia or civil society.

Institutional changes in budget processes are studied. In Portugal, the Cabinet of Ministers was 
empowered to adjust funding between programs within the budget; in Slovenia, exceptional flexibil-
ity of the budget regarding the redistribution of funds above the threshold values was introduced. In 
Italy, the parliament authorized a temporary deviation from the adjustment trajectory towards medi-
um-term deficit and debt targets. The governments of Sweden and Germany presented an additional 
budget for "exceptional circumstances".

It was concluded that one of the key aspects remains infrastructural development, with a focus 
on the creation of facilities in the field of science, education, health care, renewable energy sources 
and modern engineering communications, which will allow optimizing and modernizing the use and 
protection of critical infrastructure, in including during the period of epidemiological challenges.

Key words: health care, anti-epidemic protection, COVID-19 pandemic, institutional system  
of anti-epidemic protection.
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ПРОБЛЕМИ КОМУНІКАЦІЙНИХ ЗВ’ЯЗКІВ У СИСТЕМІ 
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ: СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ
У статті проаналізовано комунікаційні зв'язки у сфері публічного управління в Україні та 

здійснено пошук шляхів підвищення їх ефективності у період дії військового стану. Наведе-
но приклади застосування усталених та сучасних засобів комунікації, які, забезпечуючи без-
перервність зв'язку, вирішують проблематику комунікаційної взаємодії в системі публічного 
управління. В дослідженні визначено перспективні та дієві напрямки комунікації на основі 
впровадження цифрових технології та сервісів, які можуть стати цінним інструментом 
електронного урядування. Оскільки в сучасних реаліях електронне урядування і цифризація 
відіграють одну з головних ролей у розвитку всіх сфер життя. Швидкість обміну інфор-
мацією впливає на прийняття владних рішень, поінформованість громади та якість жит-
тя людей. Констатовано, що обмін інформацією між учасниками комунікативних відносин 
можна поліпшити, налагодивши дієві системи зворотного зв’язку, регулюючи інформаційні 
потоки, впроваджуючи управлінські дії для формування різноманітних гілок інформаційної 
взаємодії, розгортаючи системи збору пропозицій, створюючи матеріали інформаційного 
характеру, застосовуючи сучасні інформаційні технології тощо. Приділено увагу зворот-
ному зв’язку, як формі комунікації та встановлено, що порівняно з одностороннім, двосто-
ронній обмін інформацією в публічному управлінні проходить повільніше, але тим не менше 
ефективніше знімає суспільну напругу та підвищує впевненість у правильності інтерпре-
тації повідомлень. Наголошено, що за умови правильного використання медіаканалів спіл-
кування може стати цінним інструментом нівелювання кризових ситуацій, а модель кому-
нікації з жителями громади засобами соціальних медіа дозволить використати додаткові 
можливості взаємодії у сфері публічного управління. Акцентовано увагу на тому, що вико-
ристання новітніх засобів комунікації певною мірою залежить від наявності Інтернету та 
інших ресурсів.

Ключові слова: публічне управління, комунікаційний процес, територіальні громади, 
потенціал, взаємодія, цифрове урядування.

Постановка проблеми. Проблематика 
комунікаційних зв'язків в системі публічно-
го управління останнім часом розглядається 
дуже активно. Сьогодні науковці зазначають 
про важливість пошуку шляхів підвищення 
ефективності таких зв'язків, оскільки в кризо-

вих умовах комунікації набувають особливо 
важливого значення, а їх роль в умовах війни 
важко переоцінити. Водночас, практичний бік 
розбудови дієвого комунікаційного процесу 
потребує пристосування до умов сьогодення 
та налагодження зворотнього зв’язку. При цьо-
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му важливим каналом комунікації виступають 
соціальні мережі, які дозволяють встановлюва-
ти відповідні зв'язки між індивідами чи організа-
ціями. Сьогодні соціальними мережами корис-
туються 3,5 мільярдів людей і кількість нових 
користувачів щоденно зростає на один мільйон. 
Без соціальних мереж не може обійтися жодна 
комунікаційна стратегія. Неефективний комуні-
каційний процес здатен стати додатковим три-
гером кризи. Тож, в умовах загрози існування 
державності необхідно мобілізувати всі зусилля 
у напрямку забезпечення ефективного зв'язку 
в системі публічного управління, що дозволить 
зрушити ситуацію на краще. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сутністю комунікації цікавилися як зарубіжні, так 
і вітчизняні науковці. Створено велику кількість 
моделей, механізмів комунікації у публічному 
управлінні. Над дослідженням комунікативної 
діяльності в органах державної влади працю-
вали Н. Драгомирецька, К. Кандагура, А. Букач 
[1]. Привертає увагу трактування функцій кому-
нікації В. Бебик. На деяких аспектах комунікації 
в публічному управлінні зосереджувала увагу 
В. Гошовська [2]. Особливості сучасних комуні-
кативних процесів успішно досліджують й інші 
автори.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Оскільки головним еле-
ментом у сфері публічного управління мають 
бути люди, то розуміння значущості ефектив-
ності комунікативної взаємодії влади та грома-
ди є запорукою успішної діяльності. Постійний 
діалог між представниками органів публічної 
влади і громадянами – споживачами послуг, 
дозволяють забезпечити належний рівень поін-
формованості. В умовах цифровізації усіх сфер 
життя електронні засоби комунікації набувають 
все більш масштабного розвитку і значення, що 
свідчить про безупинну еволюцію інноваційних 
технологій. Тож постає питання яким чином 
використання альтернативних сучасних засобів 
комунікації паралельно з традиційними кому-
нікаційними зв’язками впливає на сервісність 
та електронне урядування публічної служби 
в кризових умовах.

Формулювання цілей статті. Дослідження 
проблематики комунікаційної взаємодії в сис-
темі публічного управління та формування пер-
спективних напрямів розвитку комунікаційного 
процесу в кризових умовах. 

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Ефективність публічного управління як на 

загальнонаціональному, так і регіональному 
та місцевому рівнях залежить від багатьох чин-
ників. В числі основних аспектів: дієвість мето-
дів управління, адекватність публічно-управ-
лінських механізмів, ефективність системи 
комунікацій тощо. Водночас всі процеси публіч-
ного управління пронизані інформаційно- 
комунікаційними зв'язками, які впливають на 
ефективність всієї системи. Завдяки комуніка-
тивній діяльності вирішується низка завдань, 
які дозволяють суб’єктам публічного управлін-
ня (виконавчій владі, місцевому самоврядуван-
ню) повноцінно виконувати управлінські функції 
та владні повноваження.

Головним у розумінні комунікацій вважаєть-
ся постулат, що державне управління є специ-
фічним видом спеціально побудованої діяльно-
сті, як особливого виду діяльності з соціального 
управління. Відповідно і комунікативна діяль-
ність має свої специфічні особливості і має 
бути спрямована на побудову міцних соціаль-
них зв’язків [1, c. 27]. Основою для формування 
таких взаємовідносин мають слугувати добре 
налагоджені комунікативні зв’язки, що дають 
можливість громадянам впливати на процес 
та спосіб вирішення нагальних питань, а також 
дозволяють швидко й ефективно ухвалювати 
важливі рішення та впроваджувати їх у всі сфе-
ри життєдіяльності.

Обмін інформацією між учасниками комуні-
кативних відносин можна поліпшити, налаго-
дивши дієві системи зворотного зв’язку, регу-
люючи інформаційні потоки, впроваджуючи 
управлінські дії для формування різноманітних 
гілок інформаційного обміну, розгортаючи сис-
теми збору пропозицій, створюючи матеріали 
інформаційного характеру, застосовуючи сучас-
ні інформаційні технології тощо.

Зворотний зв’язок як форма комунікації, за 
якої одержувач повідомлення, дає зрозуміти 
відправнику, як він сприйняв адресоване йому 
повідомлення, може сприяти значному під-
вищенню ефективності обміну інформацією. 
Порівняно з одностороннім, двосторонній обмін 
інформацією в публічному управлінні проходить 
повільніше, але тим не менше ефективніше зні-
має суспільну напругу та підвищує впевненість 
у правильності інтерпретації повідомлень.

Такий зв’язок між об’єктом і суб’єктом управлін-
ня як учасниками процесу комунікації можна вва-
жати координаційним управлінням [2, c. 27–28]. 
Цей метод містить великий потенціал для демо-
кратизації процесу ділової комунікації у сфері 
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публічного управління. У той час, як відсутність 
зворотнього зв’язку є ознакою командно-адміні-
стративного управління, що не відповідає євро-
пейським стандартам та суспільному запиту 
українців. 

Зворотній зв’язок забезпечують електронні 
засоби комунікації, які набувають безпреце-
дентного розвитку і значення та свідчить про 
безупинну еволюцію інноваційних технологій. 
Так само соціальні медіа стали невід’ємною 
частиною комунікаційного менеджменту. Нара-
зі спостерігається тенденція їхнього активного 
використання у сфері публічного управління. 
Крім ведення веб сайтів, інституції виконавчої 
та представницької влади здійснюють інфор-
мування громадськості засобами численних 
комунікативних платформ, мають свої канали 
і щоденно комунікують з громадою. Переваги 
соціальних мереж очевидні. Це дає змогу опе-
ративно поширювати інформацію, вести діа-
лог з громадою та її мешканцями, реагувати 
на проблемні питань та вирішувати їх. Водно-
час соціальні медіа – це засіб діалогу. Тому, на 
відміну від традиційних засобів, дозволяють не 
тільки поширювати інформацію, а й обмінюва-
тися повідомленнями та мати зворотній зв'язок. 
Усі ці фактори роблять соціальні медіа дієвим 
інструментом комунікації, особливо у кризовий 
період. Найсуттєвішими перевагами соціальних 
мереж (прямий канал комунікації з громадські-
стю) є: контроль над викладенням фактів і аргу-
ментів; 2) охоплення цільової аудиторії краще, 
повніше й швидше [3].

Оцінюючі статистику розвитку соціальних 
мереж та кількість користувачів інтернету за 
останні роки (таблиця 1, рисунок 1), можна 
з впевненістю сказати, що зберігалась стійка 
тенденція до зростання обох видів комуніка-
цій. При загальному тренді скорочення кілько-
сті населення в державі за рахунок природного 
чинника до 2021 року і окремо 2022 року, як року 

повномасштабного вторгнення, окупації тери-
торій, збільшення внутрішньої міграції та виїзд 
громадян за кордон. Тим не менш серед україн-
ців, які залишись, зростає рівень використання 
цифрових пристроїв та соціальних мереж, як 
основного способу комунікацій [7].

Агресія сусідньої держави стала поштов-
хом для громадян в пошуку інформації. Так, 
новини з соцмереж отримують майже 77% 
громадян, далі за популярністю залишаєть-
ся телебачення приблизно 67% і на третьому 
місці інтернет, трохи більш за 61% [8]. При 
цьому, найбільше активних акаунтів в соці-
альних мережах: 66% в Telegram, в YouTube 
61% та Facebook (58%) [9].

З початку повномасштабних військових дій 
в Україні, коли серед безлічі питань постала 
потреба інформаційного забезпечення, аби 
українці могли отримувати достовірну інфор-
мацію, були задіяні альтернативні засоби опри-
люднення оперативної, офіційної інформації. 
Сьогодні стало зрозуміло, що: «соціальні медіа 
відіграють амбівалентну роль у кризовій кому-
нікації з одного боку вони відкривають великі 
комунікативні можливості, з іншого – прихову-
ють в собі гострі ризики та небезпеки, які можуть 
створити кризові ситуації» [4]. Інколи достатньо 
незначної помилки в спілкуванні, щоб викли-
кати повномасштабну кризу. Однак, за умови 
правильного використання медіаканалів спілку-
вання може стати цінним інструментом нівелю-
вання кризи.

Задля уникнення фейків та паніки у кожній 
області було створено телеграм-канал голови 
облдержадміністрації. Кабінет Міністрів України 
оприлюднив список із посиланнями [5].

Зазначимо, що офіційний канал Чернігів-
ської обласної державної адміністрації (ОВА) 
став популярним інформаційним ресурсом 
та основним засобом комунікації влади із жите-
лями громади. Населення області прагнуло 

Таблиця 1
Використання цифрових пристроїв та сервісів 2019-2022 рр.

№ 
з/п Показник Рік

2019 2020 2021 2022
1. Населення, млн осіб* 43,86 43,60 43,33 36,07
2. Кількість користувачів інтернету, млн користувачів 27,46 29,47 31,10 28,57
3. Рівень проникнення інтернету,% 63,00 67,60 71,80 79,20
4. Кількість користувачів соцмереж, млн користувачів 19,00 25,70 28,00 26,70
5. Кількість користувачів соцмереж,% 43,00 58,90 64,60 74,00
6. Мобільний зв'язок, кількість підключень, млн. 60,88 60,78 62,64 55,88

Джерело: [7]
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Рис 1. Використання цифрових пристроїв та сервісів 2019-2022 р.р.  

Джерело: [7] 

 

З початку повномасштабних військових дій в Україні, коли серед 

безлічі питань постала потреба інформаційного забезпечення, аби українці 

могли отримувати достовірну інформацію, були задіяні альтернативні засоби 

оприлюднення оперативної, офіційної інформації. Сьогодні стало зрозуміло, 

що: “соціальні медіа відіграють амбівалентну роль у кризовій комунікації з 

одного боку вони відкривають великі комунікативні можливості, з іншого – 

приховують в собі гострі ризики та небезпеки, які можуть створити кризові 

ситуації” [4]. Інколи достатньо незначної помилки в спілкуванні, щоб 

викликати повномасштабну кризу. Однак, за умови правильного 

використання медіаканалів спілкування може стати цінним інструментом 

нівелювання кризи. 

Задля уникнення фейків та паніки у кожній області було створено 

телеграм-канал голови облдержадміністрації. Кабінет Міністрів України 

оприлюднив список із посиланнями [5]. 

Рис. 1. Використання цифрових пристроїв та сервісів 2019-2022 р.р. 
Джерело: [7]

отримати достовірну інформацію щодо остан-
ніх подій і чекали ранкових звернень очільника 
Чернігівської ОВА. Обмін інформацією та розу-
міння учасниками комунікативного процесу її 
значення значно сприяє виробленню комуні-
кативної взаємодії. За допомогою мобільного 
додатку жителі громади мали змогу дізнатись 
про актуальні новини, статистику, важливу 
інформацію щодо водопостачання, підключен-
ня електроенергії та газу, іншої корисної тема-
тики. Ця модель комунікації з жителями грома-
ди засобами соціальних медіа відкрила широкі 
можливості взаємодії у сфері публічного управ-
ління та зробила офіційні повідомлення ще 
більш затребуваними та одночасно розширила 
їхню аудиторію [6].

Однак, вразливістю такого формату комуні-
кації є те, що месенджери працюють лише за 
умови підключення до Інтернет мережі. Разом 
з тим, неправильно побудована комуніка-
ція в соціальних мережах може призвести до 
загрозливих ситуацій, втрати довіри як до кон-
кретних посадових осіб, так і нівелювання авто-
ритету владних інституцій загалом. Відіграючи 
особливу роль у комунікації, соціальні медіа 
з одного боку відкривають широкі комунікатив-
ні можливості, а з іншого – приховують у собі 
ризики та небезпеки, які можуть створити кри-
зові ситуації.

Неточності повідомлення і як наслідок непра-
вильна інтерпретації їхнього змісту, обмеження 

інформаційних потоків чи недостатньо адаптова-
ний контент до інформаційного простору громади 
та користувачів у соціальних мережах, чи, навіть, 
неправильно обраний тон спілкування може 
викликати серйозне занепокоєння спільноти.

Висновки. Отже, забезпечення належного 
рівня публічної служби практично неможливе 
без зворотнього зв’язку з громадянами та засобів 
соціальних медіа. Оскільки двостороння кому-
нікація дозволяє налагодити державно-управ-
лінські відносини та підтримувати соціальний 
діалог між органами влади і громадянами – спо-
живачами послуг. У перспективі до 20% корис-
тувачів інтернету та 26% соцмереж ще досі не 
використовують наявні можливості цифрових 
комунікацій, становлять потенціал для розвит-
ку в майбутньому. Тож, успішні тенденції вико-
ристання соціальних медіа розширюють кому-
нікаційні зв’язки у сфері публічного управління, 
виводить суспільно-владні відносини на новий 
ступінь та можуть стати цінним інструментом 
цифрового урядування в кризових умовах.
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Mykhailovska O. V., Katolyk M. A., Kovalenko S. V. Communication Problems in the Public 
Administration System: status and prospects

The article analyzes communication links in the field of public administration in Ukraine and 
searches for ways to improve their efficiency during the period of martial law. Examples of the use of 
established and modern means of communication are given, which, ensuring the continuity of com-
munication, solve the problems of communication interaction in the public administration system. 
The study identifies promising and effective directions of communication based on the implementa-
tion of digital technology and services, which can become a valuable tool of electronic governance. 
Since in modern realities, electronic governance and digitization play one of the main roles in the 
development of all spheres. The speed of information exchange affects the decision-making of the 
authorities, the awareness of the community and the quality of people's lives. It was established that 
the exchange of information between the participants of communicative relations can be improved 
by establishing effective feedback systems, regulating information flows, implementing manage-
ment actions to form various branches of information interaction, deploying systems for collecting 
proposals, creating informational materials, using modern information technologies, etc. Attention 
was paid to feedback as a form of communication and it was established that, compared to one-way, 
two-way exchange of information in public administration is slower, but nevertheless it more effec-
tively relieves public tension and increases confidence in the correct interpretation of messages.  
It is emphasized that, provided that media channels are used correctly, communication can become 
a valuable tool for crisis situations, and the model of communication with community residents using 
social media will allow using additional opportunities for interaction in the field of public administra-
tion. Attention is focused on the fact that the use of the latest means of communication depends to 
some extent on the availability of the Internet and other resources.

Key words: public administration, communication process, territorial communities, potential, 
interaction, digital governance.
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ДЕФОЛТ КРАЇНИ: ПРИЧИНИ, ЗАГРОЗИ І НАСЛІДКИ  
ДЛЯ УКРАЇНИ
Автором досліджено що, на сьогоднішній день в нашій країні дефолт країни – це ситуація, 

коли країна не може виплатити свої зобов'язання з позик або інших фінансових зобов'язань. 
Така ситуація може мати серйозні наслідки для економіки країни і загрожувати її фінан-
совій стабільності. Підкреслено, що причини дефолту країни можуть бути різними. Одна  
з найбільш поширених причин недостатній рівень економічного зростання, що призводить 
до зменшення доходів держави та зростання боргу. Крім того, дефолт може відбутися  
в результаті зовнішніх факторів, таких як економічна криза, падіння цін на експортні това-
ри, санкції та інші події, що впливають на міжнародні фінансові ринки. З’ясовано, що дефолт 
країни є серйозною загрозою для її фінансової стабільності та розвитку економіки. що уник-
нення дефолту та забезпечення стійкого економічного розвитку країни вимагає комплек-
сного підходу та реалізації заходів в різних сферах. Це вимагає від уряду, політиків та гро-
мадськості спільної дії та взаємодії для досягнення спільної мети. Важливо забезпечити 
стабільність фінансової системи країни. Це можна здійснити шляхом зміцнення банківської 
системи, забезпечення надійності фінансових інституцій та регулювання фінансового рин-
ку. Досліджено, що важливим елементом забезпечення стійкості економіки є також підви-
щення енергоефективності та розвиток відновлюваної енергетики, що дозволить знизити 
витрати на енергетику та підвищити конкурентоспроможність країни. Для України, яка 
має боргову заборгованість, важливо вжити заходів для запобігання дефолту та забезпечи-
ти стійку економічну та фінансову політику для досягнення розвитку та процвітання краї-
ни. Визначено, що дефолт може призвести до інфляції, яка також має негативний вплив на 
економіку країни. Коли країна не може сплатити свої борги, це може призвести до зниження 
довіри до неї з боку інвесторів, що може призвести до зменшення інвестицій та зростання 
вартості кредитів. Це може підвищити рівень інфляції в країні, що може призвести до зни-
ження купівельної спроможності населення та загального погіршення економічної ситуації.

Ключові слова: дефолт країни, причини дефолту, загрози для країни, наслідки для краї-
ни, економічна криза, збільшення державного боргу.

Постановка проблеми. На сьогодні в Укра-
їні проблема здійснення дефолту країни є сер-
йозною загрозою для її економіки та суспіль-
ства. Дефолт виникає тоді, коли країна не 
може виконувати свої зобов'язання з випла-
ти зовнішнього або внутрішнього боргу, що 
може мати серйозні наслідки для національної 
валюти, економіки та соціальної сфери країни. 
Розглянимо причини, які можуть призвести до 
дефолту, загрози для країни в разі виникнен-
ня такої ситуації, а також наслідки, які можуть 
мати вплив на економіку та соціальну сферу 
України. Також будуть надані рекомендації 
щодо запобігання дефолту та зменшення його 
наслідків для країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти проблеми дефолту країни: при-
чини, загрози і наслідки для України досліджу-
вали такі науковці, як: В. Базилевич, А. Кравчук, 
О. Семенюк, М. Шульга та інші. 

Метою статті про дефолт країни є розкриття 
причин, загроз та наслідків для України в разі 
виникнення ситуації дефолту.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Дефолт країни – це ситуація, коли країна 
не може виплатити свої зобов'язання з позик 
або інших фінансових зобов'язань. Така ситу-
ація може мати серйозні наслідки для еконо-
міки країни і загрожувати її фінансовій ста-
більності.

© Перестюк І. М., 2023
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Варто наголосити, що причини дефолту краї-
ни можуть бути різними. Одна з найбільш поши-
рених причин – це недостатній рівень економіч-
ного зростання, що призводить до зменшення 
доходів держави та зростання боргу. Крім того, 
дефолт може відбутися в результаті зовнішніх 
факторів, таких як економічна криза, падіння 
цін на експортні товари, санкції та інші події, 
що впливають на міжнародні фінансові ринки 
[1, с. 112].

Доречно зауважити, що дефолт країни може 
мати серйозні наслідки для економіки та націо-
нальної безпеки країни. Зокрема, це може при-
звести до зростання безробіття та зменшен-
ня зарплат, зниження рівня життя, зростання 
інфляції та девальвації національної валюти. 
Крім того, дефолт може спровокувати міжна-
родні фінансові кризи та зменшення інвестицій, 
що є важливим фактором для розвитку еконо-
міки країни.

Необхідно звернути увагу, що на думку вче-
ного М. Шульга [9, с. 156], що для України, яка 
є боржником, дефолт може стати серйозною 
загрозою для фінансової стабільності та розвит-
ку економіки. Зокрема, дефолт може призвести 
до підвищення цін на імпортні товари, що може 
негативно вплинути на рівень життя населення 
та збільшити інфляцію. Крім того, дефолт може 
спровокувати дефолти інших країн, які мають 
взаємні фінансові зв'язки з Україною. Це може 
призвести до глобальної фінансової кризи, яка 
знову ж таки має негативний вплив на економі-
ку країни та стан національної безпеки.

Варто наголосити, щоб запобігти дефолт 
країни, важливо ретельно контролювати 
бюджетні видатки та дотримуватися принципів 
фінансової дисципліни. Крім того, необхідно 
відстежувати зовнішньоекономічну ситуацію 
та забезпечити рівень економічного зростання 
країни. Також важливо розвивати міжнародні 
зв'язки та забезпечувати диверсифікацію еко-
номіки, що допоможе зменшити залежність від 
зовнішніх ринків та збільшити стійкість до зов-
нішніх шоків [8, с. 112].

Важливо зазначити, що дефолт країни є сер-
йозною загрозою для її фінансової стабільнос-
ті та розвитку економіки. Для України, яка має 
боргову заборгованість, важливо вжити заходів 
для запобігання дефолту та забезпечити стійку 
економічну та фінансову політику для досяг-
нення розвитку та процвітання країни. Дефолт 
може призвести до інфляції, яка також має нега-
тивний вплив на економіку країни. Коли країна 

не може сплатити свої борги, це може призве-
сти до зниження довіри до неї з боку інвесторів, 
що може призвести до зменшення інвестицій 
та зростання вартості кредитів. Це може під-
вищити рівень інфляції в країні, що може при-
звести до зниження купівельної спроможності 
населення та загального погіршення економіч-
ної ситуації.

Варто наголосити, що дефолт також може 
мати негативний вплив на валютний курс кра-
їни, що може призвести до знецінення націо-
нальної валюти та зростання вартості імпорто-
ваних товарів. Це може вплинути на життєвий 
рівень населення та загальний розвиток країни.

Крім того, дефолт може спричинити соці-
альну нестабільність в країні, оскільки може 
призвести до зменшення соціальних виплат 
та збільшення безробіття. Це може призвести 
до загострення соціальної ситуації та зростання 
напруження у суспільстві. Отже, дефолт країни 
є серйозною загрозою для її економіки, фінан-
сової стабільності та соціальної ситуації. Для 
того, щоб запобігти дефолту, необхідно вжи-
вати ефективних заходів з контролю бюджет-
них видатків, розвитку економіки та залучення 
інвестицій [3]. 

Доречно зауважити, що реформи в економі-
ці та управлінні країною є дуже важливими для 
забезпечення стійкого економічного розвитку 
та збільшення впевненості інвесторів в краї-
ну. Необхідно здійснювати реформи у сфері 
оподаткування, залучення інвестицій, розвит-
ку підприємництва, розбудови інфраструкту-
ри та підвищення ефективності управління 
державними фінансами. Зокрема, необхідно 
проводити реформу оподаткування, що перед-
бачає зниження податкового тягаря на підпри-
ємства та індивідуальних платників податків,  
а також створення прозорої та простої системи 
оподаткування.

Окремо необхідно відмітити реформи 
у сфері залучення інвестицій, що передбачає 
поліпшення інвестиційного клімату, створення 
умов для привабливості країни для іноземних 
інвесторів, а також сприяння розвитку малого 
та середнього бізнесу. Важливим елементом 
реформ в економіці є розвиток підприємництва. 
Це передбачає створення умов для зростан-
ня числа підприємств та підтримки їх розвит-
ку, а також забезпечення доступу до кредитів 
та інших ресурсів. Розбудова інфраструктури 
є також важливим елементом розвитку еконо-
міки країни. Необхідно вдосконалювати тран-
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спортну інфраструктуру, енергетичні та кому-
нікаційні системи, а також створювати нові 
технологічні центри. Окрім цього, важливо під-
вищити ефективність управління державними 
фінансами та боротися з корупцією [2].

Це передбачає вдосконалення держав-
ного фінансового менеджменту, створення 
ефективної системи контролю за витратами 
державного бюджету, підвищення прозорості 
державного фінансового управління та змен-
шення бюрократії. Для боротьби з корупцією 
необхідно створювати прозорість у держав-
них закупівлях, підвищувати відповідальність 
державних службовців та політиків за свої дії 
та відсутність дій, які призводять до корупції,  
а також розвивати незалежні механізми контро-
лю за діяльністю державних органів та установ. 
Усі ці заходи необхідно реалізовувати в комп-
лексі та постійно вдосконалювати, щоб забез-
печити стійкий розвиток економіки та підвищен-
ня довіри до держави. Це допоможе зменшити 
ризики дефолту та підвищити стійкість країни 
до економічних турбулентностей та зовнішніх 
впливів [8, с. 112].

Необхідно звернути увагу думку вченого 
А. Кравчука [6, с. 176], що важливо розвивати 
економіку країни шляхом стимулювання під-
приємництва та інновацій. Це можна здійснити 
через відкриття нових ринків, підвищення екс-
портного потенціалу, розвиток інфраструктури 
та підвищення конкурентоспроможності країни. 
Для цього необхідно залучати інвестиції, які 
сприятимуть розвитку економіки та створенню 
нових робочих місць. Також необхідно підтри-
мувати малі та середні підприємства, які є осно-
вою економіки більшості країн. Важливо також 
здійснювати соціальні реформи, спрямовані на 
покращення якості життя громадян, зменшення 
бідності та соціальної напруженості. Це допо-
може підтримати стабільність в країні та змен-
шити ризики соціальних конфліктів. Важливим 
елементом розвитку економіки є розвиток осві-
ти та науки. Необхідно підвищувати якість осві-
ти та розвивати нові технології, що стимулюва-
тиме інновації та розвиток високотехнологічних 
секторів економіки.

Слід зазначити, що уникнення дефолту 
та забезпечення стійкого економічного розвит-
ку країни вимагає комплексного підходу та реа-
лізації заходів в різних сферах. Це вимагає 
від уряду, політиків та громадськості спільної 
дії та взаємодії для досягнення спільної мети. 
Важливо забезпечити стабільність фінансової 

системи країни. Це можна здійснити шляхом 
зміцнення банківської системи, забезпечення 
надійності фінансових інституцій та регулюван-
ня фінансового ринку. Важливим елементом 
забезпечення стійкості економіки є також під-
вищення енергоефективності та розвиток від-
новлюваної енергетики, що дозволить знизити 
витрати на енергетику та підвищити конкурен-
тоспроможність країни [9, с. 156].

Доречно наголосити, що важливим аспектом 
є розвиток міжнародних економічних зв'язків. 
Україна повинна залучати іноземні інвестиції 
та розвивати міжнародну торгівлю, сприяти між-
народній співпраці в галузі науки та технологій. 
Важливим елементом успішного розвитку еко-
номіки є також здійснення податкової реформи 
та боротьба з тіньовим сектором. Це дозволить 
збільшити бюджетні надходження та підвищити 
довіру інвесторів до країни.

Варто підкреслити, що уникнення дефолту 
та забезпечення стійкого економічного розвит-
ку країни вимагає реалізації комплексу захо-
дів в різних сферах економіки та управління 
державою. Це вимагає від уряду та політиків 
великих зусиль та планування на довгостроко-
ву перспективу. Водночас це можливість для 
країни розвинути свої сильні сторони, залучити 
інвестиції та зробити крок до стабільного май-
бутнього [4].

Одним з ключових факторів успіху будь-якої 
реформи є підтримка населення та громад-
ськості. Тому важливо проводити ефективну 
інформаційну кампанію та діалог з громад-
ськістю, щоб пояснити необхідність реформ 
та залучити людей до їх впровадження. Також 
важливо забезпечити прозорість та відкритість 
управління країною та реформами, щоб змен-
шити корупцію та підвищити довіру населення 
до влади. Уникнення дефолту вимагає забезпе-
чення міжнародної підтримки та співпраці з між-
народними фінансовими інституціями. Україна 
повинна продовжувати роботу з Міжнародним 
валютним фондом та іншими міжнародними 
організаціями з метою отримання фінансової 
допомоги та технічної підтримки.

Також важливо здійснювати реформи в сфе-
рі правосуддя та боротьби з корупцією, що 
дозволить забезпечити правову стабільність 
та захист прав інвесторів. Це важливо для залу-
чення інвестицій та розвитку бізнесу, що в свою 
чергу сприятиме економічному розвитку країни.

Доцільно зазначити, що на думку вченого 
М. Шульги [9, с.156], що для уникнення дефолту 
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та забезпечення стійкого економічного розвит-
ку країни вимагає комплексного підходу та діє-
вої державної політики. Це вимагає співпраці 
та підтримки всіх суспільних груп та міжнарод-
них партнерів, а також належного управління 
ресурсами країни та забезпечення стійкої еко-
номічної бази. Тільки тоді Україна зможе реалі-
зувати свій потенціал як динамічної економіки 
та демократичної держави, що здатна забез-
печити своїм громадянам достойний рівень 
життя та високу якість соціальних та інфра-
структурних послуг. Тому важливо зосереди-
тися на реалізації необхідних реформ, підви-
щенні ефективності державного управління 
та боротьбі з корупцією, забезпеченні правової 
стабільності та захисті прав інвесторів, а також 
на співпраці з міжнародними партнерами 
та міжнародними фінансовими організаціями. 
Це дозволить Україні досягти стійкого еконо-
мічного розвитку та міцного позиціонування на 
міжнародній арені.

Окремо необхідно відмітити, що для забез-
печення стабільності та зменшення ризиків 
дефолту, Україні також може допомогти залу-
чення інвестицій з-за кордону. Це може бути 
досягнуто шляхом сприяння розвитку бізнес-се-
редовища, спрощення процедур реєстрації 
та відкриття бізнесу, розширення доступу до 
фінансування, забезпечення прозорості та про-
гнозованості в економічній політиці та інших 
реформах, спрямованих на поліпшення інвес-
тиційного клімату в країні. Крім того, Україна 
може зосередитися на розвитку експортного 
потенціалу країни, що може допомогти збіль-
шити прибутковість іноземних інвесторів, а 
також забезпечити збільшення обсягу інвести-
цій у розвиток експортних галузей [2].

Важливо зазначити, що відкладення сплати 
боргів може бути тимчасовим рішенням, яке 
не вирішує кореневих проблем економіки краї-
ни. Україна повинна зробити все можливе, щоб 
розв'язати свої економічні проблеми та забез-
печити стійкий розвиток країни в майбутньому.

Україна необхідно реалізувати комплексну 
програму реформ, спрямованих на покращен-
ня бізнес-середовища, збільшення інвестицій 
та підвищення ефективності управління дер-
жавними фінансами. До таких реформ можуть 
належати:

Боротьба з корупцією. Корупція є однією 
з найбільших загроз для економіки країни. 
Уряд повинен вжити ефективних заходів для 
зменшення рівня корупції та покарання винних 

осіб. Це допоможе збільшити довіру інвесторів 
та залучення капіталу;

Реформа податкової системи. Податкова 
система повинна бути прозорою та простою. 
Необхідно зменшити податкові навантаження 
на бізнес та підвищити рівень сплати податків. 
Це допоможе збільшити прибутковість бізнесу 
та залучити нових інвесторів;

Розвиток інфраструктури. Україна повин-
на розвивати інфраструктуру країни, зокрема 
транспортну та енергетичну, щоб забезпечи-
ти доступ до ринків та зменшити витрати на 
виробництво;

Реформа державного управління. Уряд пови-
нен вдосконалювати систему управління краї-
ною та забезпечувати прозорість та відкритість 
в державних закупівлях. Це допоможе зменши-
ти ризики корупції та залучити нових інвесторів;

Покращення освіти та науки. Україна повин-
на інвестувати в освіту та науку, щоб забезпе-
чити розвиток високотехнологічних галузей 
та збільшити конкурентоспроможність країни;

Розвиток експортного потенціалу. Україна 
повинна зосередитися на розвитку свого екс-
портного потенціалу, щоб збільшити доходи від 
зовнішньої торгівлі та зменшити залежність від 
імпорту. Для цього потрібно залучати інвестиції 
в розвиток експортної інфраструктури, підвищу-
вати якість та конкурентоспроможність вироб-
ництва, активно розробляти та впроваджувати 
експортні стратегії та плани;

Залучення іноземних інвестицій. Для забез-
печення сталого економічного розвитку Украї-
ни потрібні інвестиції, які можуть бути як вну-
трішніми, так і зовнішніми. Іноземні інвестиції 
можуть стати важливим джерелом фінансу-
вання великих проектів в Україні, що допо-
може стимулювати розвиток економіки. Для 
цього необхідно створювати сприятливе інвес-
тиційне середовище, зменшувати бюрократич-
ні бар'єри та підвищувати рівень довіри до іно-
земних інвесторів;

Розвиток малого та середнього бізнесу. 
Малий та середній бізнес є важливим джере-
лом зайнятості та генерації доходів в економіці. 
Розвиток цього сектору може допомогти змен-
шити безробіття та забезпечити більш широкий 
доступ до ринків збуту для малих та середніх 
підприємств. Для цього необхідно забезпечити 
малий та середній бізнес сприятливим інвести-
ційним та правовим середовищем, підвищувати 
доступ до фінансових ресурсів та підтримувати 
розвиток технічної інфраструктури;



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

41

Розвиток інновацій та наукових досліджень. 
Україна має великий потенціал у галузі нау-
кових досліджень та інновацій. Розвиток цих 
сфер може стати джерелом нових технологій, 
які можуть стати конкурентними на світовому 
ринку. Для цього необхідно забезпечити фінан-
сування наукових досліджень, підвищувати 
рівень кваліфікації науковців та сприяти їх між-
народному співробітництву [6, с. 176].

Отож, забезпечення сталого економічного 
розвитку України потребує комплексного під-
ходу та зусиль у багатьох сферах. Важливо 
здійснювати ефективну політику державних 
фінансів, боротися з корупцією, забезпечувати 
сприятливе інвестиційне та правове середо-
вище, підтримувати розвиток малого та серед-
нього бізнесу, розвивати інноваційну та наукову 
сферу, а також розвивати експортний потенці-
ал країни. Для досягнення цих цілей Україна 
повинна здійснювати реформи у різних сфе-
рах життя країни. Наприклад, реформа сис-
теми державного управління може допомогти 
забезпечити більш ефективне використання 
державних ресурсів та підвищити рівень довіри 
до державних інституцій. Реформа податкової 
системи може допомогти зменшити тіньову еко-
номіку та підвищити надходження до бюджету.

Також важливо забезпечувати стабільність 
в сфері енергетики, зокрема шляхом дивер-
сифікації джерел постачання енергоресурсів 
та підвищення енергоефективності. Це допомо-
же забезпечити стійкість економіки до змін цін на 
енергоносії та зменшити вплив на навколишнє 
середовище. Окрім того, важливо розвивати соці-
альну сферу, зокрема охорону здоров'я та освіту. 
Це допоможе забезпечити здоров'я та розвиток 
населення країни, а також забезпечити потреби 
економіки в кваліфікованій робочій силі. Україні 
також необхідно підтримувати міжнародну співп-
рацю та партнерство з іншими країнами та між-
народними організаціями. Це може допомогти 
забезпечити доступ до міжнародних ринків збуту 
та фінансування для розвитку економіки краї-
ни. Забезпечення сталого економічного розвит-
ку України потребує широкого спектру заходів 
та реформ у багатьох сферах життя країни [3]. 

Слід додати, що важливим елементом розвит-
ку експорту є розширення мережі зовнішньоеко-
номічних зв'язків України з іншими країнами. Для 
цього потрібно підписувати нові міжнародні дого-
вори, встановлювати партнерські зв'язки з іно-
земними підприємствами та галузевими об'єд-
наннями, проводити бізнес-форуми та виставки. 

Залучення іноземних інвестицій також може 
допомогти в розвитку експорту. Іноземні інвесто-
ри можуть вкладати кошти в українські підприєм-
ства та допомагати їм розвивати експортні мож-
ливості, що забезпечить зростання виробництва 
та збільшення кількості робочих місць.

Отож, дефолт країни є серйозною загрозою 
для економіки, фінансової стабільності та дові-
ри інвесторів. Україна також може зіткнутися 
з цією проблемою, якщо не буде прийнято від-
повідні заходи, зокрема зменшення бюджетного 
дефіциту, підвищення ефективності управління 
державними фінансами, боротьба з корупцією 
та підвищення експортного потенціалу.

Висновок. Таким чином, зазначена пробле-
ма дефолту країни може мати серйозні наслідки 
для України. Причинами дефолту можуть бути 
неефективне управління державними фінан-
сами, зростання державного боргу, низька кон-
курентоспроможність економіки, втрата довіри 
інвесторів та інші фактори. У разі дефолту загро-
зами для країни можуть бути зростання інфляції, 
зниження курсу національної валюти, зменшен-
ня інвестицій та економічного зростання, збіль-
шення безробіття та загострення соціальних 
проблем. Для запобігання дефолту країни важ-
ливо розвивати ефективне управління держав-
ними фінансами, зменшувати державний борг, 
розвивати експортний потенціал та привабли-
вість для інвесторів, проводити реформи в еко-
номіці та управлінні країною, боротися з корупці-
єю та забезпечувати соціальну стабільність.

У випадку виникнення дефолту краї-
ни важливо проводити ефективну політику 
з метою зменшення його наслідків, включа-
ючи заходи з мінімізації впливу на соціальну 
сферу та забезпечення стабільності націо-
нальної валюти. Розумна політика управління 
дефолтом допоможе зменшити його наслідки 
та сприятиме швидкому відновленню економі-
ки країни.
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Perestyuk I. M. Default of the country: causes, threats and consequences for Ukraine 
The author has researched that, today in our country, the default of the country is a situation 

when the country cannot pay its obligations from loans or other financial obligations. Such a situa-
tion can have serious consequences for the country's economy and threaten its financial stability. It 
is emphasized that the reasons for the country's default may be different. One of the most common 
reasons is the insufficient level of economic growth, which leads to a decrease in state revenues 
and an increase in debt. In addition, default may occur as a result of external factors, such as an 
economic crisis, falling prices of export goods, sanctions and other events affecting international 
financial markets. It was found that the country's default is a serious threat to its financial stability 
and economic development. that avoiding default and ensuring sustainable economic development 
of the country requires a comprehensive approach and the implementation of measures in various 
areas. This requires the government, politicians and the public to act together and interact to achieve 
a common goal. It is important to ensure the stability of the country's financial system. This can be 
done by strengthening the banking system, ensuring the reliability of financial institutions and regu-
lating the financial market. It has been studied that an important element of ensuring the stability of 
the economy is also the improvement of energy efficiency and the development of renewable energy, 
which will reduce energy costs and increase the country's competitiveness. For indebted Ukraine, 
it is important to take steps to prevent default and ensure sustainable economic and financial poli-
cies to achieve the country's development and prosperity. It was determined that default can lead to 
inflation, which also has a negative impact on the country's economy. When a country is unable to 
pay its debts, it can lead to lower investor confidence, which can lead to less investment and higher 
borrowing costs. This can increase the level of inflation in the country, which can lead to a decrease 
in the purchasing power of the population and a general deterioration of the economic situation.

Key words: default of the country, causes of default, threats to the country, consequences for the 
country, economic crisis, increase in public debt.
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ ІНВЕСТИЦІЙНОГО РЕГІОНАЛЬНОГО 
РОЗВИТКУ УКРАЇНИ В УМОВАХ ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЇ
У статті проаналізовано основні тенденції інвестиційного регіонального розвитку Укра-

їни в умовах децентралізації. Внаслідок децентралізації було укрупнено громади та райони. 
Міжнародна організація USAID допомагає територіальним громадам отримати матеріаль-
ну та технічну допомогу для їх розвитку. Виокремлено стратегічні документи, які сприя-
ють інвестиційному розвитку регіонів, а саме: Стратегія залучення прямих іноземних інвес-
тицій в Україну, Стратегія розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року 
та Державна стратегія регіонального розвитку на 2021–2027 роки. На основі міжнародних 
договорів здійснюється фінансування інвестиційних проектів, які збільшують енергоефек-
тивність та конкурентоспроможність підприємств. Розвивається інституційне середови-
ще (хаби, інкубатори, лабораторії). Тенденцією є розвиток цифровізації в Україні, прикладом 
якого є портал Дія, який надає широкий спектр державних послуг, освітніх послуг, можли-
вість скористатися електронними документами тощо. Представлено позиції, які Україна 
займає в різноманітних рейтингах та індексах: 37 місце у Рейтингу досягнення 17 цілей 
сталого розвитку; 130 місце за Індексом економічної свободи, 2,48 згідно з Інвестиційним 
індексом (що свідчить, що в 2022 році було зниження, а в 2023 році зростання інвестиційної 
привабливості України), 46 місце за Індексом розвитку електронного урядування, 36 місце 
в сфері знань і технологій Глобального індексу інновацій, 48 місце розвитку бізнесу Гло-
бального індексу інновацій, 49 місце людського капіталу і досліджень в Глобальному індек-
сі інновацій. На початку 2022 року (І квартал) спостерігався відтік іноземних інвестицій,  
а в ІІ та ІІІ кварталах відбувалось інвестування в розмірі 260 та 400 млн. дол. США. Виділено 
фактори, які негативно впливають на залучення іноземних ресурсів, серед них: воєнний стан, 
нестабільна фінансова та податкова системи, високий рівень інфляції тощо. Позитивним 
прикладом є платформа залучення іноземних інвестицій Advantage Ukraine, яка допоможе 
залучити в економіку України необхідні кошти в 10 галузей економіки. Це свідчить про те, 
що в час кризи потрібно ухвалювати рішення, впроваджувати нові проекти, програми, брати 
відповідальність і діяти, сприяти інвестиційному регіональному розвитку України. 

Ключові слова: платформа Advantage Ukraine, інвестиційний регіональний розвиток, 
децентралізація, тенденції, рейтинги, індекси, інвестиції, Програма DOBRE, розвиток циф-
ровізації, розвиток електронного урядування, цілі сталого розвитку, інвестиційна прива-
бливість, прямі іноземні інвестиції.

Постановка проблеми. Трансформаційні про-
цеси, які відбуваються в світі, впливають на інвес-
тиційний регіональний розвиток України. Сучасні 
виклики та загрози спонукають переглядати стра-
тегії, програми, плани регіонального розвитку 
регіонів. Децентралізація стимулює органи міс-
цевого самоврядування активніше залучати гро-
мадськість до прийняття управлінських рішень. 
Питання збільшення обсягу інвестицій стоїть на 
першому місці при реалізації інвестиційних про-
грам та проектів регіонального розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
До питань інвестицій, регіонального розвитку, 

інвестиційного регіонального розвитку, інвес-
тиційної привабливості, питань децентралі-
зації зверталися такі вчені, як: О. Ткаченко, 
Д. Синяк, О. Якуніна, І. Малик, Н. Гладинець, 
Н. Ряшко, Н. Мариненко, Р. Шевчук, Ю. Шуш-
кова, М. Матвійків, М. Колісник, М. Тимоць, 
Г. Стахів та інші. Залишається актуальним 
розгляд позицій України в світових рейтингах 
та їхній вплив на залучення іноземних інвести-
цій в розвиток регіонів. 

Мета статті. Головною метою є досліджен-
ня сучасних тенденцій інвестиційного розвитку 
регіонів України в умовах децентралізації.

© Пронь Л. М., 2023
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Виклад основного матеріалу. Внаслідок 
реформи децентралізації, яка розпочалась 
у 2014 році, було укрупнено адміністративні 
одиниці (з 490 стало 136 районів [1] і утворено 
1470 територіальних громад [2, с. 5]. Новоство-
рені територіальні громади отримали широкий 
спектр повноважень.

Від 2016 року процес децентралізації в Укра-
їні підтримується Агентством США з міжна-
родного розвитку (USAID) через Програму 
«Децентралізація приносить кращі результа-
ти та ефективність» (DOBRE). В цій програмі 
беруть участь 100 територіальних громад Укра-
їни. Програма дозволяє територіальним грома-
дам отримати технічну та матеріальну допомо-
гу за кількома напрямками: публічні послуги, 
гендерно орієнтоване врядування, управління 
бюджетом та фінансами, стратегічне плану-
вання, управління комунальним майном, мож-
ливості для молоді, просторове планування, 
місцевий економічний розвиток. Програма 
DOBRE допомагає органам місцевого самовря-
дування запроваджувати відкриті, систематичні 
та інклюзивні процеси, мотивувати людей бра-
ти участь у процесі прийняття спільних рішень, 
спільної політики для територіальної громади. 
Спільний вибір політики місцевого самовряду-
вання згуртовує людей навколо спільних ідей, 
спільної роботи, спільних пріоритетів. Це спри-
яє усвідомленості важливості спільних зусиль 
у досягненні нових, кращих, якісніших умов 
життя для населення територіальної громади. 
Програма DOBRE допомагає відпрацювати 
навички написання заявок на технічну допомо-
гу для громади, навички розробки стратегій гро-
мад, отримати новий досвід. Під час з’ясування 
пріоритетів територіальної громади органи міс-
цевого самоврядування разом із громадськістю 
вирішують: які є проблеми, в якому порядку їх 
вирішувати, з якими територіальними громада-
ми співпрацювати, яким чином покращити влас-
ну територіальну громаду тощо [2, c. 6–7].

Для сприяння інвестиційному розвитку регіо-
нів України в умовах децентралізації розробле-
но та схвалено наступні стратегічні документи: 
Державна стратегія регіонального розвитку на 
2021–2027 роки (одним із завдань якої є «спри-
яння залученню інвестицій для розвитку інно-
ваційного виробництва») [3], Стратегія залу-
чення прямих іноземних інвестицій в Україну 
(презентована в липні 2021 року як розробка 
Програми USAID «Конкурентоспроможна еко-
номіка України» через компанію EY в Україні 

внаслідок консультацій із Офісом Національ-
ної інвестиційної ради, Міністерства економіки, 
державної установи Кабінету Міністрів України 
UkraineInvest) [4] та Стратегія розвитку сфери 
інноваційної діяльності на період до 2030 року 
[5]. В 2020 році прийнято Закон України «Про 
державну підтримку інвестиційних проектів  
із значними інвестиціями в Україні» [6], в якому 
йдеться про спеціальний інвестиційний договір 
та про засади, на яких буде отримана державна 
підтримка цих інвестиційних проектів. 

Відповідно до статті 6 закону України «Про 
Державний бюджет України на 2023 рік» на під-
ставі міжнародних договорів державні гарантії 
можуть надаватися для фінансування проек-
тів, які спрямовані на зміцнення конкурентних 
переваг вітчизняних підприємств та підвищу-
ють енергоефективність. Фінансуються інно-
ваційні, інфраструктурні, інвестиційні та інші 
проекти розвитку. В статті 33 цього ж закону 
України зазначається, що при залученні креди-
тів (позик) від іноземних держав, міжнародних 
фінансових організацій, іноземних фінансових 
установ, не передбачених додатком № 8 цього 
Закону, а також надходження коштів через гран-
ти та програми допомоги Європейського Союзу, 
міжнародних організацій, урядів іноземних дер-
жав, кошти можуть бути використані на реалі-
зацію інвестиційних проектів, програм, заходів 
в рамках грантів та програм допомоги Європей-
ського Союзу тощо, відповідно до рішення Кабі-
нету Міністрів України з відповідним погоджен-
ням Комітету Верховної Ради України з питань 
бюджету [7]. 

Н. Гладинець та Н. Ряшко вважають, що 
інвестиційно-інноваційний розвиток регіону 
залежить від сприятливого інституційного сере-
довища [8, с. 58].

Н. Мариненко та Р. Шевчук прослідковують 
тенденцію активного створення та розвитку 
хабів: інкубаторів, коворкінгів, цифрових лабо-
раторій, майстерень, які допомагають розвива-
ти творчі здібності та таланти людей. Завдяки 
розвиткові кластеру креативних індустрій від-
бувається поступ економіки, створюються нові 
робочі місця, генеруються об’єкти інтелектуаль-
ної власності [9, с. 70–71]. 

Щодо тенденцій слід відмітити розвиток циф-
ровізації в Україні. Онлайн можна отримати дер-
жавні послуги на порталі Дія, через мобільний 
застосунок – на смартфоні або через комп’ютер 
вдома. На цьому порталі представлено: сервіс 
державних послуг, допомога малому та серед-
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ньому бізнесу, онлайн-курси для різних вікових 
категорій, а в мобільному застосунку – електро-
нні документи, дані з різних реєстрів тощо [10]. 
Серед цифрових документів найбільш популяр-
ними є сертифікати про вакцинацію, закордонні 
паспорти, водійські посвідчення, ID-картки тощо. 

Розвитком цифровізації в Україні займається 
Міністерство цифрової трансформації України, 
яке координується Кабінетом Міністрів України. 
Цифрова трансформація має на меті сприяти 
цілям сталого розвитку, залучати інвестиції, 
скорочувати нерівність доступу до інформації 
та публічних послуг тощо [11]. 

Позиція України у міжнародних рейтингах 
є важливою при здійсненні інвестиційного регіо-
нального розвитку.

В рейтингу досягнення всіх 17 цілей ста-
лого розвитку Україна займає 37 місце серед 
193 держав, і її оцінка – 75,69 [12]. Цілі сталого 
розвитку спрямовані змінити життя людей на 
краще в усьому світі.

Україна за Індексом економічної свободи 
в 2022 році серед 183 країн посіла 130 місце у сві-
товому рейтингу, 44 місце – у регіональному рей-
тингу (регіон – Європа), набрала 54.1 загальний 
бал (2022 Score), 39.7 балів за показником пра-
ва власності (property rights), 31.4 балів за ефек-
тивністю судової системи (judical effectiveness), 
33.8 балів щодо чесності уряду (government 
integrity), 89.1 балів за урядовий борг (tax bur-
den), 44.5 балів за державні витрати (government 
spending), 73.6 балів за фіскальне здоров’я (fiscal 
health), 61.1 балів за свободою бізнесу (business 
freedom), 60.7 балів за свободою праці (labor free-
dom), 71.2 балів за монетарну свободу (monetary 
freedom), 78.6 балів за свободу торгівлі (trade 
freedom), 35 балів за свободу інвестицій (invest-
ment freedom), 30 балів за фінансову свободу 
(financial freedom), 3,2% тарифної ставки (tariff 
rate), 20% ставки податку на прибуток (income 
tax rate), 18% ставка корпоративного податку 
(corporate tax rate), 1% податкового наванта-
ження від внутрішнього валового продукту (tax 
burden of GDP), 43% державні витрати від вну-
трішнього валового продукту (gov’t expenditure 
of GDP), 9,5% рівень безробіття (unemployment),  
2,7% рівня інфляції (inflation), 60,7% державного 
боргу від внутрішнього валового продукту (public 
debt of GDP) [13; 14]. 

Європейська Бізнес Асоціація (ЄБА) відміти-
ла, що Індекс інвестиційної привабливості Украї-
ни знизився на 0,56 пунктів (в 2022 році), і тримав-
ся на позначці 2,17. А в 2023 році інвестиційний 

індекс піднявся на 0.31 і зупинився на позначці 
2,48. Цей індекс відображає тенденції бізнесу 
інвестувати в Україну [15]. Отже, в 2022 році спо-
стерігалося зниження, а в 2023 році, навпаки, 
зростання інвестиційної привабливості України 
для потенційних іноземних інвесторів. 

Україна за Індексом розвитку електронно-
го урядування Організації Об’єднаних Націй 
(The UN E-Government Development Index, 
EGDI) займає 46 позицію з 58 [16, с. 72]. Також 
Україна відноситься до групи країн з дуже висо-
ким EGDI. Це говорить про те, що в державі від-
буваються дуже високі темпи розвитку електро-
нного урядування.

В 2022 році в Глобальному індексі інновацій, 
який розглядає 132 держави, найвищі пози-
ції Україна займає в сфері знань і технологій 
(36), розвитку бізнесу (48), людського капіталу 
і досліджень (49). За розвитком інфраструкту-
ри Україна посідає 82 місце, за інституціями – 
97, і найнижче, 102 місце, займає за розвитком 
ринку [17, c. 11–12]. 

В Україну в 2022 році прямих іноземних 
інвестицій за другий квартал було залучено 
260 млн. дол. США, а в третьому кварталі – 
400 млн. дол. США, хоча в першому кварталі 
спостерігався відтік прямих іноземних інвести-
цій в розмірі 470 млн. дол. США [18]. 

Україна зацікавлена в іноземних інвестиці-
ях, адже вони в сучасних умовах можуть допо-
могти розвивати економіку держави, розвивати 
регіони, впроваджувати інновації на виробни-
цтві та в організаціях тощо [19, c. 655]. 

М. Тимоць та Г. Стахів виділяють фактори, 
які негативно позначаються на процесі інозем-
ного інвестування в Україні в 2023 році: воєнні 
дії, нестабільність податкової та фінансової сис-
тем, високий рівень інфляції. Науковці зазнача-
ють, що для розвитку інвестиційної діяльності 
потрібна довгострокова програма залучення 
іноземного капіталу [20]. 

Станом на 2023 рік в Україні для залучення 
іноземних інвестицій працює платформа Advan-
tage Ukraine, де зібрано інвестиційні проекти, 
потенційні можливості у 10 галузях економіки, 
а саме: енергетиці, інноваційних технологіях, 
логістиці та інфраструктурі, фармацевтиці, дере-
вообробці та виготовленні меблів, агропромисло-
вому комплексі, металургії та металопереробці, 
оборонно-промисловому комплексі, промислово-
му виробництві, природних ресурсах. Зареєстро-
ваним учасникам платформа надає інформацію 
про можливості для інвестування [21]. 
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Висновки і пропозиції. Реформа децен-
тралізації дозволила регіонам отримати певну 
незалежність в розвиткові своїх територіальних 
громад. Децентралізація дозволяє залучати 
матеріальну та технічну допомогу в територі-
альні громади України більш ефективніше. 

Правове підгрунтя інвестиційного регіональ-
ного розвитку будується на нормативно-право-
вих актах, серед яких слід виділити: Державну 
Стратегію регіонального розвитку, Стратегію 
залучення прямих іноземних інвестицій в Укра-
їну, Стратегію розвитку сфери інноваційної 
діяльності, Закон України «Про державну під-
тримку інвестиційних проектів із значними 
інвестиціями в Україні» та інші. 

Державні гарантії надаються на інвестицій-
ні проекти, які підвищують енергоефективність 
та конкурентоспроможність підприємств. Активно 
розвивається інституційне середовище, зокрема, 
створюються інкубатори, лабораторії тощо. 

В Україні активно розвивається цифровізація, 
зокрема, в сфері надання державних та освітніх 
послуг. Яскравим прикладом є Портал Дія, який 
набув великої популярності серед населення. 

Міжнародні рейтинги, а саме, аналіз місця 
України в них, дає можливість пропрацювати 
різні сфери, виокремити стратегічні цілі та вибу-
дувати подальші кроки. 

Україна в рейтингу досягнення 17 цілей ста-
лого розвитку знаходиться на 37 місці серед 
193 держав; 130 місце серед 183 країн посідає 
за Індексом економічної свободи: зріс Інвес-
тиційний індекс до 2,48; на 46 місці з 53 зна-
ходиться за Індексом розвитку електронно-
го урядування (хоча спостерігаються досить 
високі темпи розвитку е-урядування); 36 місце 
з 132 займає в сфері знань і технологій в Гло-
бальному індексі інновацій. В 2022 році спосте-
рігався і відтік (І квартал), і залучення прямих 
іноземних інвестицій (ІІ–ІІІ квартали). 

Також, науковці відмічають ряд факторів, 
які мають негативний вплив на інвестиційний 
розвиток регіонів України, а саме: воєнний 
стан, фінансова нестабільність, високий рівень 
інфляції, нестабільна податкова система тощо. 

В часи економічної кризи потрібно зважено 
ухвалювати рішення, брати на себе відпові-
дальність, впроваджувати нові програми, нові 
проекти, щоб перетворювати виклики у можли-
вості, щоб відновлювати та розвивати регіони.

Позитивним прикладом розвитку цифровіза-
ції є платформа Advantage Ukraine, яка допома-
гає залучити інвестиції в регіони.

Станом на 2023 рік українські міста погли-
блено працюють над інвестиційним розвитком 
регіонів. Актуальним все ще залишається під-
вищення ефективності інвестиційної політики. 
Подальших розвідок потребує зарубіжний дос-
від регіонального інвестиційного розвитку.
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Pron L. M. Current trends of investment regional development of Ukraine under 
the conditions of decentralization 

The article analyzes the main trends of investment regional development of Ukraine in conditions of 
decentralization. Communities and districts were consolidated as a result of decentralization. The interna-
tional organization USAID helps territorial communities to receive material and technical assistance for their 
development. Strategic documents that contribute to the investment development of regions are singled out, 
namely: the Strategy for attracting foreign direct investment to Ukraine, the Strategy for the development of 
the sphere of innovative activity for the period until 2030, and the State Strategy for Regional Development 
for 2021-2027. Investment projects that increase energy efficiency and competitiveness of enterprises are 
financed on the basis of international agreements. The institutional environment (hubs, incubators, labora-
tories) is developing. The development of digitization in Ukraine has become a trend, an example of which 
is the Diia portal, which provides a wide range of public services, educational services, the ability to use 
electronic documents, etc. The positions that Ukraine occupies in various ratings and indices are presented: 
37th place in the Rating of achievement of 17 goals of sustainable development; 130th place according to 
the Index of Economic Freedom, 2.48 according to the Investment Index (which shows that in 2022 there 
was a decrease, and in 2023 an increase in the investment attractiveness of Ukraine), 46th place according 
to the Index of the Development of Electronic Government, 36th place in the field of knowledge and tech-
nologies Global Innovation Index, 48th place for business development in the Global Innovation Index, 49th 
place for human capital and research in the Global Innovation Index. At the beginning of 2022 (I quarter), 
there was an outflow of foreign investments, and in the II and III quarters, investments in the amount of 260 
and 400 million US dollars took place. Factors that negatively affect the attraction of foreign resources are 
highlighted, including: martial law, unstable financial and tax systems, high inflation, etc. A positive example 
is the foreign investment attraction platform Advantage Ukraine, which will help attract the necessary funds 
to the economy of Ukraine in 10 sectors of the economy. This shows that in times of crisis, it is necessary to 
make decisions, implement new projects, programs, take responsibility and act, and promote investment in 
the regional development of Ukraine.

Key words: Advantage Ukraine platform, investment regional development, decentralization, 
trends, ratings, indices, investments, Program of DOBRE, digitalization development, e-government 
development, goals of sustainable development, investment attractiveness, foreign direct investment.
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ВИКЛИКИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ЄС
У статті висвітлені особливості викликів, які стоять перед публічним управлінням Євро-

пейського Союзу. Зазначено, що ЄС є складною організацією, що складається з країн-членів 
з різноманітними культурами, мовами та політичними системами. Ця складність усклад-
нює для органів державного управління ЄС завдання ефективної координації та управління 
політикою в рамках всього блоку.

Проаналізовано і зазначено позитивний досвід щорічної Стратегії сталого зростання 
Європейської Комісії.

Автором виокремлено три виклики, які стоять перед державним управлінням ЄС,  
а саме: 1) це швидкі технологічні зміни, які вимагають адаптації методів роботи державних 
адміністрацій. Вказано, що державні адміністрації ЄС повинні йти в ногу з новітніми тех-
нологіями, щоб надавати ефективні та якісні послуги громадянам; 2) демографічні зміни 
та дефіцит кваліфікованих кадрів. Вказано, що ЄС стикається з демографічними змінами, 
такими як старіння населення і зниження рівня народжуваності, які чинять тиск на кадро-
вий менеджмент державних адміністрацій. Державне управління ЄС має адаптуватися до 
цих змін, щоб гарантувати, що громадяни продовжуватимуть отримувати високоякісні 
послуги; 3) зростаюча складність політичних питань. Зауважено,щ для того, щоб держа-
ви-члени мали збалансований розвиток і були готовими до майбутніх викликів, необхідний 
загальносуспільний підхід, який ґрунтується на переосмисленні економічної моделі. Авто-
ром вказується, що стала державна політика вимагає системного, довгострокового підхо-
ду, за якого адміністрації об'єднують свої ресурси та досвід для розробки спільних рішень. 
Такий підхід може забезпечити узгодженість політики для реалізації ЦСР, для зменшення 
економічних, соціальних та екологічних витрат, спричинених суперечливими політикою або 
запізнілими діями. 

Зроблено висновок, що охарактеризовані виклики є тими викликами, які вже існують  
не один рік перед українським державним управлінням.

Ключові слова: державне управління, публічне адміністрування, державні адміністрації, 
цифровізація, інституції, Цілі сталого розвитку, уряд, демографічні зміни, дефіцит кадрів.
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Постановка проблеми. Сьогодні Європа 
розуміє, що перед нею стоять безпрецедентні 
виклики, і в той же час унікальні можливості. 
Відновлення після Covid-19, цифрова револю-
ція, зелена економіка, яка працює для людей. 
Саме тому при вирішенні цих та ще великої 
низки інших нагальних питань неабияку роль 
відіграє якість роботи публічного адміністру-
вання в ЄС, тому ця діяльність заслуговує осо-
бливої уваги. Державні органи влади втілюють 
законодавство та програми ЄС у конкретні дії. 
Вони надають основні послуги та управляють 
державними витратами. Крім того, вони є кри-
тично важливими факторами довгострокової 
економічної, соціальної та територіальної згур-
тованості. Але нинішні адміністративні системи 
були розроблені в часи відносної стабільності, 
коли зміни відбувалися повільно. В ЄС є чітке 

усвідомлення, що сьогодні адміністрації повин-
ні бути більш гнучкими та стійкими. Нещодав-
ні кризи, включаючи Covid-19, і майбутні події, 
такі як цифрова революція, демонструють чітку 
потребу в цьому: державні адміністрації повинні 
здійснити організаційні, технологічні та культур-
ні трансформації, щоб рухатися в ногу з часом.

Інституції та держави-члени формують, роз-
роблюють і втілюють в життя політику, яка має 
за мету покращити життя більше 445 мільйонів 
людей, які проживають в Європейському Союзі. 
Ця діяльність досить різноманітна, починаючи 
від зайнятості осіб, трудових міграцій, подолан-
ня доленосної кризи у сфері охорони здоров'я, 
спричиненої COVID-19 до вирішення більш 
довгострокових завдань – зробити Європу клі-
матично нейтральною до реалізації Цілей ста-
лого розвитку (далі – ЦСР) і підготовкою ЄС до 
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наступного цифрового десятиліття. Крім того, 
буденні кейси щодо вирішення питань соціаль-
ної справедливості та підготовки економік ЄС 
до майбутнього, враховуючи при цьому місце-
ві потреби, зменшуючи географічні відмінно-
сті (включаючи зростаючий розрив у сільській 
місцевості) та проблему старіння і скорочення 
населення в різних частинах Європи. 

Мета статті охарактеризувати виклики, які 
стоять перед державним управлінням ЄС, які 
шляхи їх подолання. Висвітлити позитивний дос-
від для українського державного управління.

Виклад основного матеріалу. Маємо наго-
лосити на тому, що якість державного управ-
ління в країнах-членах ЄС суттєво відрізняєть-
ся. Якщо ми звернемося до щорічної Стратегії 
сталого зростання Європейської Комісії (далі – 
Комісія) на 2021, 2022 роки [1], то побачимо, що 
там акцентується увага на необхідності подаль-
шого підвищення ефективності державних 
адміністрацій. Наприклад, економічні витрати, 
пов'язані з нездатністю національних держав-
них адміністрацій імплементації екологічного 
законодавства, лише екологічного законодав-
ства, оцінюються приблизно в 50 мільярдів 
євро. [2]. Хоча деякі держави-члени ЄС очолю-
ють світові індекси ефективності урядування, 
іншим потрібно значно наздоганяти їх. Деякі 
з основних недоліків пов'язані з впровадженням 
необхідних реформ та управлінням відповід-
ними інвестиціями. У деяких сферах цифрові 
послуги впроваджуються нерівномірно. Рівний 
доступ до державних послуг (наприклад, для 
людей похилого віку або людей, які живуть 
у віддалених районах). Довіра та залученість 
громадян іноді є низькими. Навіть найбільш 
ефективні державні адміністрації повинні про-
довжувати адаптуватися до дедалі складніших 
викликів світу, що швидко змінюється.

Аналізуючи цю Стратегію, можна зробити 
висновок, що він ґрунтується на передумо-
ві, що поточний момент представляє не лише 
серйозні виклики, але й унікальні можливості 
для адміністрацій. Так, публічні адміністрації, їх 
персонал повинні переосмислити, перепроек-
тувати і перерозподілити себе, щоб працювати 
ефективно і підготуватися до потреб наступного 
покоління у все більш складному, взаємопов'я-
заному і невизначеному середовищі. У Розділі 
2 Стратегії акцентована увага на ролі держав-
них адміністрацій держав-членів як рушійної 
сили ЄС. Зазначено, що стійкість – це здатність 
не лише протистояти викликам і справляти-

ся з ними, а й здійснювати перехідний період 
у сталий, справедливий і демократичний спо-
сіб. Менш стійким країнам ЄС та менш стійким 
секторам виявилося важче протистояти кризі 
(мається на увазі криза, яка спричинена COV-
ID-19) та реагувати на неї. Без адекватного реа-
гування це вплине на їхні економічні та соціаль-
ні результати в найближчі роки і десятиліття. 
Відмінності у стійкості державних адміністрацій 
в різних країнах ЄС також впливають на соці-
альну, економічну та територіальну згуртова-
ність, а також на конвергенцію в межах єврозо-
ни та ефективність єдиної монетарної політики. 
Розділ 3 Стратегії висвітлює виклики, які стоять 
перед державним адміністраціям і пропонує 
можливі вдосконалення. У розділах 4 і 5 пред-
ставлені ініціативи Комісії, спрямовані на допо-
могу країнам ЄС та країнам-сусідам ЄС розбу-
довувати кращі державні адміністрації. 

Взагалі необхідно декілька слів сказати про 
позитивний досвід такої щорічної Стратегії. Так, 
аналізуючи, робочі програми декількох років, 
зокрема на 2023 рік [3], можемо зробити висно-
вок, що вони спрямовані на краще залучення 
громадян до визначення пріоритетів та амбіцій, 
а також до розробки та впровадження політи-
ки на європейському рівні. Наприклад, ключо-
вими питаннями обговорення на наступний рік 
є ініціативи щодо харчових відходів, мобільнос-
ті навчання та віртуальних світів. Така щорічна 
уніфікована стратегічна програма діяльності, 
яка пронизана єдиними цілями для усіх дер-
жавних органів є запорукою узгоджених дій 
і прогресивного руху до виконання поставле-
них цілей. Українському державному управлін-
ню необхідно перейняти такий досвід, оскільки 
майже в кожному сегменті державного управ-
ління в нашій державі є своє стратегія розвитку, 
які досить часто не узгоджуються між собою. 
Крім того, така стратегія, як правило, прийма-
ється кожного разу, коли змінюється політичне 
керівництво у тому чи іншому сегменті держав-
ного управління. Це призводить до наповнення 
таких стратегічних документів демагогічними 
гаслами і порожніми лозунгами. Замість єдино-
го спільного узгодженого документа-конкретних 
цілей, виходить купа реформаторських страте-
гій, які не направлені на результат.

В ЄС є чітке розуміння того, що національ-
ні, регіональні та місцеві державні адміністрації 
в державах-членах є прямим інтерфейсом між 
ЄС та громадянами. Вони є основними рушія-
ми соціальної довіри до національної політики 
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та політики ЄС. Скорочення часу, витраченого 
на отримання сертифіката, або вдосконалення 
інструментів для отримання документа може 
значно покращити життя людей та успіх існу-
ючих та потенційних нових бізнесу на єдиному 
європейському ринку.

За останні 30 років державні адміністрації 
в Європі зазнали безперервних модернізацій-
них реформ [5]. Вони позитивно вплинули на їх 
ефективність та внутрішню організацію, стра-
тегічне планування, регулювання та сприяли їх 
відкритості. Якість результатів, зосередженість 
на громадянах, їхніх інтересах і потребах, а 
також орієнтованість на громадян, їх залучен-
ня та довіру, однак, не в усіх випадках досягли 
необхідного рівня. Крім того, глибокі та безпре-
цедентні трансформації, що тривають – особ-
ливо зміни в технології, демографії та клімату – 
впливають не лише на суспільство, але й на 
державне управління самі державні адміністра-
ції. Вони роблять державне управління більш 
складним, особливо в поєднанні з фіскальними 
обмеженнями. Для державних адміністрацій ці 
трансформації створюють як виклики, так і мож-
ливості та вимагають постійної адаптації.

Тому більш детально зупинимося на деяких 
сучасних викликах, які стоять перед публічним 
управлінням ЄС. 

По-перше, це швидкі технологічні зміни. Вони 
вимагають адаптації методів роботи державних 
адміністрацій. Цифрові технології впливають 
на те, як виконується кожна державна функція, 
від прийняття рішень до надання послуг, збору 
та управління податками, комунікації, управ-
ління проектами тощо [6]. Цифровізація вихо-
дить за рамки оцифрування та тиражування 
бюрократії в електронному вигляді. Аналізуючи 
європейські підходи до порушеного питання, 
робимо висновок, що цифрові технології повин-
ні бути в основі адміністративного управління 
оскільки це відкриває нові можливості держав-
ним адміністраціям переосмислити, спростити 
та впорядкувати не лише свої робочі процеси, 
але й свою мету. Це в свою чергу вимагає кон-
кретних і скоординованих заходів для забез-
печення технічної, правової та організаційної 
сумісності між державними адміністраціями 
та країнами в Європі. Цифровізація повинна 
сприяти спрощенню взаємодії всередині між 
адміністраціями. Переосмислення викори-
стання даних і розгортання нових технологій, 
заснованих на даних (штучний інтелект, блок-
чейн, роботизовані процеси та автоматизоване 

навчання) у поєднанні з покращеною сумісністю 
між різними системами для більш ефективно-
го обміну даними між кордонами, суб'єкта-
ми та секторами, тощо) або краудсорсингові 
дані від громадян (наприклад, проекти Citizen 
Science, додатки на кшталт MendMyStreet) 
дають нові можливості для аналізу на основі 
даних, для тестування моделей, для прогнозу-
вання, для визначення сталих варіантів політи-
ки, готових до цифрових технологій [7]. 

Співпраця між адміністраціями, в тому числі 
на різних урядових рівнях, має бути забезпече-
на для того, щоб існувало надійне управління 
реєстрами даних та застосовувалися адекватні 
політики щодо персональних даних.

В ЄС діє підхід «Уряд як платформа», який 
забезпечує цілісний та легкий доступ до дер-
жавних послуг. Такі моделі, як проактивні дер-
жавні послуги (повторно використовуючи дані, 
державні адміністрації можуть надавати дер-
жавні послуги приватним особам/бізнесу, не 
вимагаючи будь-яких адміністративних кроків 
з боку фізичної особи/бізнесу), «єдине вікно» 
(надання послуг за принципом бізнесу), «єдині 
вікна» (надання низки різних послуг в одному 
місці), «єдиний офіс» (надання різноманітних 
послуг в одному місці), життєві події (об'єднан-
ня низки послуг, пов'язаних з життям людей) 
та електронні послуги (весь процес від запиту 
до надання відбувається онлайн, а електро-
нні послуги можуть надаватися через цифро-
вий універсам або «єдиного вікна») приносять 
користь як користувачам, так і адміністраціям, 
оскільки вони зменшують витрати та забезпе-
чують більшу довіру до послуг, що призводить 
до більшого комплаєнсу. Водночас, надання 
цифрових послуг має поєднуватися зі спра-
ведливим та універсальним наданням послуг, 
що враховує специфічні потреби (наприклад, 
людей з інвалідністю або з низькими цифрови-
ми навичками).

По-друге, демографічні зміни та дефіцит 
кваліфікованих кадрів. Цей виклик вимагає 
нових підходів до забезпечення професійної 
та стабільної робочої сили. Через старіння 
населення у деяких держав-членів близько тре-
тини державних службовців протягом наступ-
них 10–15 років вийде на пенсію. Це створює 
серйозні ризики для безперервності служби 
та ефективності державного управління. Полі-
тичний вплив також може порушити справедли-
вий процес відбору. Скорочення під час остан-
ньої економічної кризи, широке використання 
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зовнішньої експертизи та аутсорсингу функцій, 
а також тенденція до більш універсальних типів 
робочих місць часто «спустошували» державні 
адміністрації та позбавили їх важливих знань 
та досвіду для оцінки політичних викликів, роз-
робляти варіанти політики, управляти інвестиці-
ями тощо, а також зробили їх більш залежними 
від приватного сектору.

Цей виклик особливо відчуває на собі укра-
їнське державне управління, оскільки в держав-
ному управління залишаються ті, які дуже давно 
працюють, і просто не бажають щось змінювати, 
працюють за принципом «так було раніше», а 
талановита молодь, яка приходить – дуже швид-
ко йде. Оскільки за гаслами про оновлення дер-
жавної служби залишається проекція та «зако-
ренілість» кадрів. Залишається лише та молодь, 
якій подобається плисти за течією. Тому ця про-
блема для українського публічного управління 
є відкритою і потребує комплексного вирішення.

Конкуренція за таланти буде посилювати-
ся, враховуючи скорочення робочої сили через 
старіння та відносне зниження привабливості 
державного управління як місця роботи в дер-
жавному управлінні. Зміна типів робочих місць, 
зумовлена цифровою трансформацією, вима-
гають постійного оновлення наявних навичок. 
Зростаючі потреби нових поколінь вимагають 
серйозних роздумів про те як залучати та утри-
мувати таланти, що працюють у державно-
му секторі. Стратегічне кадрове планування, 
засноване на заслугах талановитих людей 
визначатимуть здатність адміністрацій до 
модернізації.

Стратегії залучення та просування різнома-
нітних талановитих людей на керівні посади 
будуть розроблені та відображені в інклюзив-
них процесах відбору. В Європі є чітке розумін-
ня, що навички та компетенції державних служ-
бовців необхідно систематично підвищувати за 
допомогою спеціалізованого навчання. І це слід 
робити не для отримання чергового свідоцтва 
чи зарахування кредиту для річного набрання 
балів як в нашому випадку. Існує значна потреби 
в навичках, коли справа доходить до інтеграції 
цифрових технологій у робочі процеси, включа-
ючи навички цифрової доступності, інформацій-
ної грамотність щодо даних або реінжинірингу 
процесів, а також навички розробки «зеленої» 
політики, впровадження інноваційних підходів 
до розробки політики та надання послуг. До них 
включають здатність аналізувати та стратегіч-
но планувати на основі наукових та інших кон-

кретних знань і фактів, працювати через орга-
нізаційні кордони та швидко реагувати. У більш 
відкритому і спільному середовищі, всі залучені 
суб'єкти повинні володіти достатніми навичка-
ми: державні службовці, політики, науковці, біз-
нес та громадяни.

Обмін знаннями, обмін практикою та адап-
тація успішних кейсів з однієї країни, регіону 
чи муніципалітету до інших – по всьому всього 
ЄС – ж може значно підвищити спроможність 
державних адміністрацій.

Третій виклик, на який ми звернемо увагу – 
це зростаюча складність політичних питань. ЄС 
особливе утворення, де для успішного вирішен-
ня політичних питань апріорі необхідний інно-
ваційний підхід. Для того, щоб держави-члени 
мали збалансований розвиток і були готовими 
до майбутніх викликів, необхідний загальносус-
пільний підхід, який ґрунтується на переосмис-
ленні економічної моделі та міжпоколінної спра-
ведливості та солідарності між поколіннями [4].

Сьогодні питання, які вирішує держав-
не управління вимагає, щоб інновації були 
невід'ємною частиною діяльності державних 
адміністрацій. Інноваційні державні адміністра-
ції можуть створювати нові рішення для постій-
них викликів і встановлювати нові напрямки для 
побудови стійкої та процвітаючої економіки. 
Урядові інноваційні стратегії повинні розробля-
тися із застосуванням інклюзивного підходу для 
забезпечення колективної власності та залу-
чення громадян (співтворчість). 

Внутрішні зусилля державних адміністрацій 
з впровадження інновацій виходять за рамки 
простого прийняття нових технологій і передба-
чають глибокі систематичні організаційні пере-
творення у всіх аспектах роботи. Для просу-
вання інновацій їм потрібна відкрита та спільна 
організаційна культура, яка працює незалеж-
но від ізоляції, сприймає невдачі та ризики, а 
також впроваджує мислення, що передбачає 
постійну адаптивність і навичок, переходячи від 
культури впевненості до культури, в якій люди 
приймають зміни.

Зазначене вище свідчить про потребу силь-
нішої співпраці між державними адміністрація-
ми для вирішення «надскладних проблем» [8]. 
Багато проблем, з якими сьогодні стикаються 
державні адміністрації, такі як зміна клімату, 
управління кризовими ситуаціями, подолання 
наслідків глобалізації, не можуть бути вирішені 
однією адміністрацією, враховуючи багатови-
мірну структуру цих проблем.
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Співпраця між адміністраціями в межах од- 
нієї країни, між державами-членами, а також 
на міжнародному рівні допомагає максимально 
використати отримані знання. Спільна правова 
база ЄС та гармонізована імплементація, в тому 
числі через обмін досвідом та адміністративного 
співробітництва, пропонують державним адмі-
ністраціям країн-членів державним адміністра-
ціям країн-членів ЄС цінну можливість підви-
щити свою ефективність та забезпечити кращі 
результати для громадян та бізнесу. Співпраця 
між інституціями ЄС, центральними урядами, 
регіонами та муніципалітетами допомагає міні-
мізувати фрагментацію політик і вирішити про-
блему конкуренцію за фінансові ресурси між 
різними рівнями управління, дозволяючи бага-
торазове використання компонентів і вирішен-
ня проблеми з європейської точки зору. Крім 
того, така співпраця зміцнює довіру до дер-
жавних інституцій завдяки наданню ефектив-
них послуг та досягнення хороших результатів 
у сфері політики. Це особливо помітно в орга-
нізації надання цифрових послуг. Передача 
досвіду та знань досвіду та знань можна було 
б прискорити за допомогою програм обміну для 
державних службовців, за прикладом програми 
Erasmus+.

Висновки і пропозиції. Звичайно цих викли-
ків значно більше, які стоять перед державним 
управлінням в ЄС, водночас, саме охарактери-
зовані нами є тими викликами, які вже існують не 
один рік перед українським державним управ-
лінням. Нам дуже близькі порушенні питання, 
оскільки вони стоять на порядку денному вже 
сьогодні і від успішності їх вирішення залежить 
і подальший шлях України і подолання еконо-
мічної та соціальної існуючої кризи. Тому досвід 
подолання цих викликів є для України цінним. 

Саме тому важливо постійно досліджувати як 
з цими викликами справляється публічне адмі-
ністрування в ЄС задля перейняття досвіду.
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Fadeev M. V. Challenges of EU public administration
The article highlights the peculiarities of the challenges facing the public administration of the 

European Union. It is noted that the EU is a complex organization consisting of member states with 
different cultures, languages and political systems. This complexity makes it difficult for the EU public 
administration to effectively coordinate and manage policies across the bloc.

The author analyzes and notes the positive experience of the European Commission's annual 
Sustainable Growth Strategy.

The author identifies three challenges facing the EU public administration, namely: 1) rapid tech-
nological changes which require adaptation of the methods of work of public administrations. It is 
indicated that EU public administrations must keep pace with the latest technologies to provide effi-
cient and quality services to citizens; 2) demographic changes and shortage of qualified personnel. 
The author points out that the EU is facing demographic changes, such as an aging population and 
declining birth rates, which put pressure on the human resources management of public administra-
tions. The EU public administration has to adapt to these changes to ensure that citizens continue 
to receive high-quality services; 3) the growing complexity of political issues. It is noted that in order 
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for the Member States to have a balanced development and be prepared for future challenges,  
a whole-of-society approach based on a rethinking of the economic model is needed. The author 
points out that sustainable public policy requires a systematic, long-term approach in which admin-
istrations pool their resources and expertise to develop common solutions. Such an approach can 
ensure policy coherence for the realization of the SDGs, to reduce the economic, social and environ-
mental costs caused by conflicting policies or delayed actions. 

It is concluded that the challenges described are those that have been facing Ukrainian public 
administration for many years.

Key words: public administration, public administration, public administrations, digitalization, 
institutions, Sustainable Development Goals, government, demographic changes, staff shortage.
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ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ 
В УПРАВЛІННІ СУСПІЛЬСТВОМ 
У статті висвітлено основні теоретичні засади взаємодії місцевого самоврядування  

з громадянським суспільством крізь призму зарубіжного досвіду державного управління; 
окреслено організаційний та правовий аспекти управління суспільством в контексті місце-
вого самоврядування.

Зазначено, що умовою успішності процесу розбудови громадянського суспільства є ефек-
тивне функціонування принципів місцевої демократії, шо передбачає безпосередню участь 
кожного громадянина у вирішенні важливих проблем суспільного життя об’єднаної терито-
ріальної громади. Специфічною формою організації державної влади та управління на міс-
цевому рівні, що ґрунтується на принципах представницької та прямої демократії щодо 
вирішення соціальних проблем певної територіальної громади, є місцеве самоврядування. 
Вказується на те, що в європеських країнах місцеве самоврядування як форма публічної 
влади, що реалізується територіальними колективами та сформованими органами, безпе-
речно сприяє економічній ефективності розвитку територій. Підкреслюється, що вивчен-
ня зарубіжного досвіду місцевого самоврядування в управлінні суспільством є актуальним 
завданням в контексті розбудови громадянського суспільства в нашій державі.

Окреслено основні специфічні ознаки місцевого самоврядування: законність, прозорість; 
чітко окреслена суспільна направленість вектора діяльності, спрямованості функцій, мети 
та поставлених завдань; функціонування через відповідні органи публічної влади; безперерв-
ність функціонування; відособленість апарату, що здійснює цю владу, від населення; спря-
мованість на готовність вирішувати всі суспільні проблеми територіальної громади.

Зауважено, що в європейських країнах реформи децентралізації у сфері державного управ-
ління в контексті місцевого самоврядування сприяли розвитку демократії та покращили мож-
ливості управління громадами через представництво місцевого самоврядування з: суттєвим 
наближенням соціальних послуг до людей, наприклад у Великій Британії та Італії; посла-
бленням тиску префектів на діяльність ОМС (у таких країнах, як Іспанія, Італія, Франція); 
посиленням дієвості системи планування діяльності органів публічного управління на місцях  
з метою посилення ефективності надання послуг (наприклад, у Данії Німеччині, Франції тощо).

Ключові слова: взаємодія, громадянське суспільство, демократія, децентралізація, 
добровільні громадські об’єднання, європейські країни, зарубіжний досвід, місцеве самовряду-
вання, публічна влада, управління.

Постановка проблеми. У сучасному світі 
глибоких глобалізаційних процесів відбуваються 
трансформації й у сфері державного управління, 
зокрема зазнають змін відносини держави з сус-
пільством. Це певною мірою зумовлює виникнен-
ня різних соціальних систем з притаманними їм 
ціннісними орієнтаціями, ідеями, інтересами, про-

грамами тощо. Утворюються незалежні від дер-
жави, добровільні громадські угрупування, здатні 
самоорганізовуватися та взаємодіяти на засадах 
довіри й консенсусу для спільного блага. 

Становлення суспільства вільних, неза-
лежних і самоврядних громадян передбачає 
є ідеологічну незалежність від держави, наяв-
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ність колективного мислення та дій, автономію 
та свободу. 

Умовою успішності процесу розбудови грома-
дянського суспільства є ефективне функціону-
вання принципів місцевої демократії, шо передба-
чає безпосередню участь кожного громадянина 
у вирішенні важливих проблем суспільного життя 
об’єднаної територіальної громади. 

Специфічною формою організації держав-
ної влади та управління на місцевому рівні, 
що ґрунтується на принципах представницької 
та прямої демократії щодо вирішення соціаль-
них проблем певної територіальної громади, 
є місцеве самоврядування. В процесі виконан-
ня управлінських функцій на місцевому рівні 
державна влада перетворюються в демокра-
тичні інститути управління – органи місцевого 
самоврядування.

Місцеве самоврядування – це особлива 
форма державного управління, що базуєть-
ся на демократичних принципах і передбачає 
залучення громадян, які спільно проживають 
на території громади, до управління публічними 
справами (або їх частиною) в межах, визначе-
них законом, на засадах організаційної, фінан-
сової, матеріальної самостійності. 

В Європі місцеве самоврядування як форма 
публічної влади, що реалізується територіаль-
ними колективами та сформованими органами, 
безперечно сприяє економічній ефективності 
розвитку територій. Тому вивчення зарубіжного 
досвіду місцевого самоврядування в управлінні 
суспільством є актуальним завданням в кон-
тексті розбудови громадянського суспільства 
в нашій державі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Над вивченням різних аспектів проблеми міс-
цевого самоврядування та його взаємодії з сус-
пільством працювали П. Біленчук [1], В. Бороде-
нюк [2], Г. Бублик [3], Т. Гарасимів [4], В. Гелстон 
[5], В. Давидова [6], Н. Дубас [7], С. Костючков 
[11], В. Кравченко [1], Р. Крамза [12], М. Лациба 
[14], М. Підмогильний [1] та ін. 

Дослідженню зарубіжного досвіду місцево-
го самоврядування в управління суспільством 
присвятили свої наукові праці О. Власенко [9], 
П. Ворона [9], М. Пухтинський [9], В. Федоренко 
[17], О. Чернеженко [16; 17] та ін.

Мета статті – висвітлити основні теоретич-
ні засади взаємодії місцевого самоврядуван-
ня з громадянським суспільством крізь призму 
зарубіжного досвіду державного управління; 
окреслити організаційний та правовий аспекти 

управління суспільством в контексті місцевого 
самоврядування.

Виклад основного матеріалу. В умовах 
євроінтеграційних процесів в Україні відбува-
ється розвиток громадянського суспільства, 
поступово розширюється діапазон його публіч-
но-управлінського впливу. Місцеве самовря-
дування є неодмінним атрибутом будь-якого 
сучасного демократичного суспільства.

Як зазначено в ст. 140 Конституції України, 
«місцеве самоврядування – це право терито-
ріальної громади – жителів села чи добровіль-
ного об’єднання в сільську громаду жителів 
кількох сіл, селища та міста – самостійно вирі-
шувати питання місцевого значення в межах 
Конституції і Законів України. Місцеве само-
врядування здійснюється територіальною гро-
мадою в порядку, установленому законом, як 
безпосередньо, так і через органи місцевого 
самоврядування: сільські, селищні, міські ради 
та їх виконавчі органи» [10, ст. 140]. 

В Європейській хартії місцевого самовряду-
вання зазначено, що «місцеве самоврядування 
означає право та спроможність органів місцево-
го самоврядування в межах закону здійснювати 
регулювання й управління суттєвою часткою 
публічних справ, під власну відповідальність, 
в інтересах місцевого населення» [8].

Відтак можна стверджувати, що Європей-
ська хартія місцевого самоврядування спрямо-
вана на захист місцевого самоврядування як 
інституції [18]. 

Але доцільно вказати, що в зазначеній уго-
ді, яка не спрямована на встановлення суб’єк-
тивної гарантії існування для окремих органів 
місцевого самоврядування, стверджується, що 
місцеве самоврядування є важливою основою 
будь-якого демократичного правління та робить 
надзвичайний внесок у розвиток демократії, 
ефективне адміністрування та децентралізацію 
влади, тому держава повинна охороняти його 
як інституцію, а отже, це має бути спеціальний 
конституційний захист (ст. 2) [17].

Слід зауважити, що насправді місцеве само-
врядування, про яке в Європейській хартії міс-
цевого самоврядування йдеться як про одну 
з основних передумов будь-якого демократич-
ного режиму, участь місцевих громадян вважа-
ється одним з демократичних принципів, спіль-
ним для всіх європейських країн. Як зазначено 
у ст. 5 цього документа, територіальні органи 
влади визнаються територіальними юридични-
ми особами корпоративної природи, тотожними 
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громадам, які мають власну організацію (про 
що вказано у ст. 6 Європейської хартії) та на які 
покладено не лише делеговані завдання, але 
й власні їхні завдання (ст. 4) [8].

Окрім того, варто зауважити, що Європей-
ською хартією місцевого самоврядування не 
передбачено обов’язкового прийняття комуні-
тарної моделі державної структури.

Як зазначають окремі дослідники, навіть 
якщо в деяких з європейських держав (зокрема, 
в Вірменії, Грузії, Колишній Республіці Югос-
лавії, Македонії, Сербії, Словенії, Словаччині 
Хорватії, Чеській Республіці, Чорногорії тощо) 
«місцеве самоврядування все ще розгляда-
ється як ще й індивідуальне право громадян,  
а не просто право, яке можуть використовувати 
демократично легітимізовані публічні терито-
ріальні органи влади, Європейська хартія міс-
цевого самоврядування не розглядає інституції 
місцевого самоврядування як частину суспіль-
ства, що відділена від держави та перебуває 
в опозиції до неї, подібно до старої концепції 
«муніципальної влади» кінця XVIII – початку  
XIX століття» [17, с. 60]. 

Окреслимо основні специфічні ознаки місце-
вого самоврядування:

– законність, прозорість; 
– чітко окреслена суспільна направленість 

вектора діяльності, спрямованості функцій, 
мети та поставлених завдань; 

– функціонування через відповідні органи 
публічної влади; 

– безперервність функціонування; 
– відособленість апарату, що здійснює цю 

владу, від населення; 
– спрямованість на готовність вирішувати всі 

суспільні проблеми територіальної громади. 
На думку М. Білинської, В. Куйбіди, О. Петроє, 

правова сутність місцевого самоврядування 
в Україні відрізняється від сутності, визначеної 
в Європейській хартії. Місцеве самоврядування 
в Україні обмежене вирішенням питань лише 
місцевого значення, тоді як Європейська хар-
тія передбачає, що місцеве самоврядування 
опікується суттєвою часткою публічних справ, 
тобто питаннями безпосереднього забезпечен-
ня загальних суспільних потреб та задоволення 
публічних інтересів соціальної спільноти в різ-
них сферах життєдіяльності [13].

Як зауважують дослідники [15], в європей-
ських країнах реформи децентралізації у сфері 
державного управління в контексті місцевого 
самоврядування сприяли розвитку демократії 

та покращили можливості управління громада-
ми через представництво місцевого самовря-
дування з: суттєвим наближенням соціальних 
послуг до людей, наприклад у Великій Брита-
нії та Італії; послабленням тиску префектів на 
діяльність ОМС (у таких країнах, як Іспанія, Іта-
лія, Франція); посиленням дієвості системи пла-
нування діяльності органів публічного управлін-
ня на місцях з метою посилення ефективності 
надання послуг (наприклад, у Данії Німеччині, 
Франції тощо). 

Як засвідчує досвід реформування систе-
ми місцевого самоврядування в європейських 
країнах, у них дедалі більшого розвитку набу-
вають принципи демократизації в публічному 
управлінні, посилиюється роль публічної влади 
на місцях, що, звичайно, підкреслює позитивні 
тенденції в розвитку громадянського суспіль-
ства в контексті взаємодії з місцевим самовря-
дуванням, зокрема виникнення нових методів 
впливу громадянського суспільства на прийнят-
тя важливих політико-управлінських рішень 
(політичних, соціально-економічних) у місце-
вому самоврядуванні, поєднання суспільної 
активності та громадянських ініціатив зі струк-
турами політико-адміністративного управління 
на місцях та підвищення рівня демократизації 
суспільства загалом тощо.

Зазначимо, що в таких країнах, як Велика 
Британія, Данія, Фінляндія, Швеція) впровадже-
но політику більшого впливу громади на при-
йняття управлінських рішень через наближення 
органів державної влади та місцевого самовря-
дування до громади.

У Франції також у результаті інтеграції грома-
ди відбулося реформування політики місцевого 
самоврядування.

У Фінляндії створено систему державного 
субсидування шляхом використання еконо-
мічних інструментів для виконання державних 
функцій з наданням послуг у сфері соціального 
захисту дітей, в системі шкільної освіти тощо).

В державах Європи на ефективність взаємо-
дії між місцевим самоврядуванням та суспіль-
ством значною мірою вплинуло реформування 
процесу децентралізації влади.

Варто акцентувати на тому, що наразі демо-
кратичних країнах місцеве самоврядування 
є одним з найважливіших принципів, завдяки 
якому встановлюється й підтримується взає-
мозв’язок між державою та громадянами, яким 
надається право певним чином брати участь 
в управлінні. Відтак кожен громадянин може 
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стати учасником вирішення питань місцевого 
значення в територіальній громаді, внаслідок 
чого у нього з державою налагоджується вза-
ємозв’язок, оскільки він може брати активну 
участь у благоустрої своєї громади чи іншої 
територіальної одиниці, на якій він проживає, 
може впливати на культурне життя, сприяти 
розвитку освітнього руху чи оздоровленню 
населення, ставати ініціатором та учасником 
вирішення різних соціальних питань суспільно-
го значення тощо.

«Ця діяльність здійснюється з урахуванням 
місцевої специфіки і згідно з місцевими потре-
бами, котрі краще відомі місцевим жителям, 
аніж чиновникам інстанцій вищого рівня. Таким 
чином, функціонуюче місцеве самоврядуван-
ня забезпечує розвиток особистої ініціативи» 
[16, с. 13–14].

У процесі розвитку громадянського суспіль-
ства формуються його нормативно-правові 
засади і розширюється його публічно-управ-
лінська сфера впливу. Громадяни, громадські 
організації все частіше претендують на реальні 
можливості співучасті в державотворчих про-
цесах, прийнятті суспільно важливих рішень, 
отримують шанс на вирішення багатьох завдань 
і проблем буденної життєдіяльності як держави, 
так і суспільства [14].

У науковому світі існує думка, що формуван-
ню громадянського суспільства та демократич-
них цінностей і становленню місцевого само-
врядування в Україні сприятиме подолання 
недовіри українців до демократії. 

Загалом, децентралізація надає можливість 
широкого використання форм прямої демокра-

тії та підвищення легітимізації управлінських 
рішень, налагодження взаємодії між органами 
місцевого самоврядування та суспільством, 
спираючись на позитивний світовий досвід 
децентралізації.

Як зауважує В. Бороденюк, «громадянське 
управління та залучення його представників 
до здійснення державних справ має свої обме-
ження: реальна влада на місцях зосереджена 
в повноваженнях та компетенції державних 
чиновників, які частіше діють всупереч інтересів 
місцевої громади» [2, с. 22].

З огляду на зарубіжний досвід місцевого 
самоврядування в управлінні суспільством, 
доцільно зазначити, що невід’ємною частиною 
громадянського суспільства є громадський кон-
троль, що здатний забезпечити законну діяль-
ність органів місцевого самоврядування, як 
спосіб залучення населення до управління сус-
пільством і державою та найважливіша форма 
втілення демократії. 

У демократичних країнах громадяни реа-
лізують право контролю над місцевим само-
врядуванням шляхом своєї участі в різних, 
гарантованих Конституцією більшості держав 
у світі, громадських організаціях, об’єднаннях, 
асоціаціях, через які залучаються широкі вер-
стви населення, реалізуються соціально-еконо-
мічні інтереси суспільства.

Громадський контроль за діяльністю органів 
місцевого самоврядування в європейських кра-
їнах здійснюється рядом організацій (табл. 1).

Як зазначають науковці, громадський кон-
троль є одним з видів соціального контролю, 
який здійснюється об’єднаннями громадян 

Таблиця 1
Громадський контроль за діяльністю органів місцевого самоврядування  

в європейських країнах
№  
п/п

Види громадського контролю за діяльністю органів місцевого самоврядування  
в європейських країнах

Назва Характеристика, функції, 
1. Політичні партії Контроль за діяльністю органів місцевого самоврядування

2. Громадські об’єднання 
(спілки, асоціації тощо)

Захист інтересів громадян; участь у політичній діяльності, масових заходах; 
представництво в органах місцевого самоврядування

3. Моніторингові організації 
(«watch-dog»)

Моніторинг за діяльністю органів влади і місцевого самоврядування з метою 
оцінки їх діяльності, контролю, прогнозування та інформування суспільства про 
проблемні рішення органів публічної влади

4. Засоби масової інфор-
мації

Громадський контроль за діяльністю органів місцевого самоврядування в умовах 
конструктивної опозиційності до влади

5. Профспілки
Контроль за виконанням колективних договорів, дотриманням санітарних умов 
і техніки безпеки на виробництві, вимог трудового законодавства, законодавчих 
та нормативних актів з питань соціального захисту.

Джерело: побудовано автором.
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та самими громадянами. Він є «важливою фор-
мою реалізації демократії, оскільки дає можли-
вість населенню брати участь у державному 
управлінні, у вирішенні державних і суспільних 
справ, активно впливати на діяльність органів 
державної влади та місцевого самоврядування. 
Провідним суб’єктом громадського контролю 
виступають різноманітні громадські об’єднання, 
які, реалізуючи свої статутні завдання, захища-
ють інтереси своїх членів. Серед них існують 
такі, що спеціально створенні для здійснення 
моніторингу над органами влади і місцевим 
самоврядуванням з метою оцінки їхньої діяль-
ності, контролю й прогнозування. Саме резуль-
татами їхніх обстежень активно користуються 
засоби масової інформації, які виступають не 
менш вагомим засобом громадського контролю 
за діяльністю влади та органів місцевого само-
врядування» [9, с. 275].

Варто зауважии, що в процесі модернізації 
конституційних засад місцевого самоврядуван-
ня в країнах Європейського Союзу підвищила-
ся ефективність діяльності органів місцевого 
самоврядування, активізувалося залучення 
громадян до прийняття рішень значного покра-
щання зазнали якість послуг, що надавалися 
громадянам цих держав завдяки впроваджен-
ню принципу субсидіарності, що є відображен-
ням політичної концепції, згідно з якою меха-
нізм управління суспільством має будуватися 
«знизу вгору»: всі проблеми, які можуть ефек-
тивно вирішуватися на місцях, повинні пере-
бувати в компетенції муніципальних органів як 
найбільш близьких до населення.

Формами громадського контролю за діяль-
ністю органів місцевого самоврядування в євро-
пейських державах є: 

– вибори;
– громадські слухання;
– місцеві ініціативи;
– загальні збори громадян за місцем прожи-

вання;
– референдуми.
Висновки. Отже, на підставі вивченого 

зарубіжного досвіду місцевого самоврядування 
в управлінні суспільством, можна стверджувати, 
що надійна система місцевого самоврядування 
є надзвичайно важливим маркером демократії, 
своєрідною реальною школою громадянськос-
ті, де в умовах вільного місцевого самовряду-
вання у процесі дискусії, здорової конкуренції 
поглядів та ідей здійснюються супільно значущі 
та корисні для громадян справи. Основною тен-

денцією суспільного розвитку в європейських 
державах є впровадження інноваційних мето-
дів публічного управління в контексті взаємодії 
місцевого самоврядування та громадянського 
суспільства в сучасних умовах потужних гло-
балізаційних політичних та соціально-економіч-
них процесів.
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Kavylin O. А. Foreign experience of local government in community management
The article highlights the main theoretical principles of the interaction of local self-government 

with civil society through the prism of foreign experience of state administration; the organizational 
and legal aspects of society management in the context of local self-government are outlined.

It is noted that the condition for the success of the civil society development process is the effec-
tive functioning of the principles of local democracy, which involves the direct participation of every 
citizen in solving important problems of the social life of the united territorial community. A specific 
form of organization of state power and management at the local level, based on the principles of 
representative and direct democracy in solving social problems of a certain territorial community, is 
local self-government.

It is pointed out that in local self-government in European countries as a form of public power, 
implemented by territorial collectives and formed bodies, undoubtedly contributes to the economic 
efficiency of territorial development. It is emphasized that the study of foreign experience of local 
self-government in the management of society is an urgent task in the context of the development of 
civil society in our country. The main specific features of local self-government are outlined: legality, 
transparency; the social direction of the vector of activity, the direction of functions, the goal and the 
set tasks are clearly outlined; functioning through relevant public authorities; continuity of function-
ing; separation of the apparatus exercising this power from the population; focus on readiness to 
solve all social problems of the territorial community.

It was noted that in European countries, decentralization reforms in the field of public adminis-
tration in the context of local self-government contributed to the development of democracy and 
improved the possibilities of managing communities through the representation of local self-gov-
ernment with: a significant approach of social services to people, for example in Great Britain and 
Italy; easing the pressure of prefects on the activities of local authorities (in countries such as Spain, 
Italy, France); strengthening the effectiveness of the system of planning the activities of local public 
administration bodies in order to increase the efficiency of service provision (for example, in Den-
mark, Germany, France, etc.).

Key words: interaction, civil society, democracy, decentralization, voluntary public associations, 
European countries, foreign experience, local self-government, public power, management.
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СПІВПРАЦЯ МІЖНАРОДНИХ ОРГАНІЗАЦІЙ  
З УРЯДАМИ КРАЇН В ГЛОБАЛЬНІЙ СИСТЕМІ  
ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я
Визначено, що в Україні серед органів державного управління можна визначити такі, що 

безпосередньо співпрацюють з міжнародними організаціями охорони здоров’я. До них від-
носяться Міністерство охорони здоров’я України, Міністерство оборони України, Держав-
ну служба України з надзвичайних ситуацій, Міністерство розвитку громад та територій 
України. 

Виокремлено певні види міжнародних організацій, що співпрацюють з урядами країн  
в сфері охорони здоров’я. До них віднесено: політичні організації, які не є за своїми функція-
ми спеціалізованими організаціями охорони здоров’я. До них необхідно віднести Організацію 
об’єднаних націй та Раду Європи. Міжнародні організації системи ООН, що працюють в сфе-
рі охорони здоров’я. Це такі організації як: ЮНФПА, ЮНІСЕФ, ЮНЕСКО, ПРООН; Всесвітня 
організація охорони здоров’я, яка посідає особливе місце у функціонуванні світової системи 
охорони здоров’я; Міжнародні медичні організації, що сформовані за професійною ознакою 
(IDF, IARC, ISPAD, IBFAN, ERC, APA та інші організації.); Міжнародні економічні організації, 
що впливають на умови розподілу лікарських засобів, несумлінної конкуренції на медичному 
ринку, виділяють кошти на реформування національних систем охорони здоров’я (СОТ, Сві-
товий банк); Гуманітарні та донорські програми, фінансовані державним коштом з метою 
сприяння трансформації національних систем охорони здоров’я. (USAID, PEPFAR, DFID, 
SIDA). Впливові медіа (CNN, BBC); Гуманітарні, благодійні, волонтерські організації, що 
сприяють наданню медичних послуг в зонах стихійних лих, військових конфліктів, відкри-
вають постійно діючи місії в країнах з важкою санітарно-епідеміологічною та продовольчою 
ситуацією (Лікарі без кордонів, Червоний Хрест); Міжнародні правоохоронні організації. Зло-
чинність в сфері охорони здоров’я, торгівля наркотичними речовинами, контрафактними 
ліками робить необхідним активне включення в світову систему охорони здоров’я міжна-
родних організацій. Це такі організації як: (INTERPOL (ІНТЕРПОЛ); EUROPOL (ЄВРОПОЛ); 
ASEANAPOL (АСЕАНАПОЛ); АФРИПОЛ; АМЕРИПОЛ; GCCPOL; AIMC).

Ключові слова: співпраця, міжнародні організації, охорона здоров’я, уряди країн, види.
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Постановка проблеми. У відповідності до 
нових цілей та завдань національних систем 
охорони здоров’я, що трансформуються, гло-
бальних викликів людства в сфері реалізації 
чинників соціального забезпечення існування 
людини, форм впливу глобального громадян-
ського суспільства на санітарно-епідеміоло-
гічну ситуацію, продовольчу, харчову безпеку, 
стан екології та ліквідацію наслідків політичних 
криз та військових конфліктів міжнародні орга-
нізації охорони здоров’я різними інструментами 

реалізують механізми своєї діяльності. Певні 
організації роблять це шляхом організації кому-
нікативних систем в сфері охорони здоров’я, 
інші мають повноваження щодо надання реко-
мендацій національним системам охорони здо-
ров’я, певні – надають рекомендації певному 
колу професіоналів у тій чи іншій сфері медици-
ни. В Україні серед органів державного управ-
ління можна визначити такі, що безпосередньо 
співпрацюють з міжнародними організаціями 
охорони здоров’я. До них відносяться Міністер-
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ство охорони здоров’я України, Міністерство 
оборони України, Державна служба України 
з надзвичайних ситуацій, Міністерство розвитку 
громад та територій України та ін.

Аналіз останніх публікацій. Дослідженням 
процесів співпраці міжнародних організацій 
та національних урядів займалися такі науков-
ці як: Долгіх М., Короткий Т. Р., Сажієнко Н. В., 
Семигіна Т., Фуртак І., Хендель Н. В. В своїх 
працях вони дослідили законодавчо-норма-
тивні питання такої співпраці, міжнародне-пра-
вове співробітництво міжнародних організацій 
та національних урядів, питання захисту прав 
людини в системах охорони здоров’я різних 
країн світу. Слід виокремити дослідження Вів-
сянника О.М., який провів системне досліджен-
ня інституційної системи державного управлін-
ня охороною здоров’я України та монографію 
Сазонця І.Л. та Зими І.Я., в які приділено увагу 
участі міжнародних організацій в трансформа-
ції державного управління системою охорони 
здоров’я в Україні. 

Мета статті. На основі проведених цими 
авторами комплексних досліджень ми намага-
лися систематизувати міжнародні організації 
як суб’єкти наднаціонального управління охо-
роною здоров’я та визначити можливості співп-
раці з цими організаціями органів державного 
управління в Україні. 

Виклад основного матеріалу. На важливо-
сті такої співпраці наголошує Т. Короткий в робо-
ті «Фрагментація міжнародного права через 
призму міжнародного права охорони здоров'я» 
він зазначає, що «Наприкінці ХХ століття в силу 
загроз колективному здоров'ю міжнародне спів-
робітництво у сфері охорони здоров'я перейшло 
на глобальний рівень. У даний час міжнарод-
ному праву відводять основну роль у механіз-
мі регулювання глобального співробітництва 
у сфері охорони здоров'я [2, с. 723]. Одним 
з каналів реалізації такого співробітництва 
є діяльність та співпраця міжнародних організа-
цій системи охорони здоров’я.

Ще одним чинником розвитку міжнародних 
організацій системи охорони здоров’я є загаль-
ні інтеграційні процеси в світі. Ці процеси зумов-
лені різними формами глобалізації і потребують 
співпраці в різних форматах. Практика поси-
лення процесів міжнародної інтеграції в різних 
сферах співпраці національних урядів та гло-
бального громадянського суспільства сприяє 
розвитку аналогічних форм інтеграції с сфері 
охорони здоров’я в світових масштабах. Т. Семи-

гіна в роботі «Охорона здоров’я у глобальному 
та європейському порядку денному» визначає, 
що «Світові та наднаціональні інтеграційні про-
цеси взаємопов’язані із активізацією наднаціо-
нальних утворень та міжурядових організацій, 
формуванням глобальних і регіональних полі-
тик у певних сферах, зокрема й у сфері охорони 
здоров’я. У науковий і практичний обіг увійшли 
поняття «глобальний порядок денний щодо здо-
ров’я», «європейський порядок денний щодо 
здоров’я», «публічний порядок денний політики 
охорони здоров’я» [3, с. 114].

Важливим чинником розвитку міжнародних 
організацій охорони здоров’я є проведення 
у багатьох країнах світу – в тому числі і в Укра-
їні – процесу реформування систем охорони. 
Реформування національних систем охорони 
здоров’я спрямовано, в тому числі, і на поси-
лення інтеграції в сфері медичної співпраці 
урядів, закладів охорони здоров’я, органів міс-
цевого самоврядування, національних спілок 
та організацій із світовими медичними інсти-
туціями, міжнародними організаціями. М. Дол-
гіх у роботі «Проблеми формування механіз-
мів публічного управління системою охорони 
здоров’я: огляд дискусійного поля» визнача-
ючи концепцію системних змін охорони здо-
ров’я зазначає, що «вона, здебільшого, досить 
поширена за межі національних кордонів. На це 
впливають дві основні групи факторів. Перша 
група стосується впливу різних політичних, іде-
ологічних, соціальних, історичних, культурних 
та економічних факторів, що визначають потре-
бу у системних змінах медичної системи. Вони 
діють ззовні і впливають на структуру галузі, 
в якій розробляється державна політика охо-
рони здоров’я. У багатьох випадках реформа 
охорони здоров’я не є відокремленим явищем, 
а є невід’ємною частиною більш широких струк-
турних зусиль влади щодо модернізації різних 
державних програм соціального забезпечення 
у різних сферах господарства» [4, с. 17].

Є організації, які поєднують в собі окремі 
види медичної допомоги з іншими видами гума-
нітарної діяльності. У відповідності до цих функ-
цій, що виконуються, є традиційним класифіку-
вати міжнародні організації охорони здоров’я за 
чотирма ознаками. Вівсянник О. М. визначає, 
що «є доцільним згрупувати міжнародні органі-
зації, які є складовою частиною інституційного 
механізму державного управління охороною 
здоров’я, в чотири групи: 1. Організації – май-
данчики для переговорів та комунікації світової 
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медичної спільноти; 2. Міжнародні організації, 
що рекомендують режими лікування та встанов-
люють норми та стандарти в охороні здоров’я; 
3. Міжнародні гуманітарні та благодійні органі-
зації; 4. Міжнародні професійні організації, асо-
ціації, спілки лікарів за професійною ознакою» 
[5]. Останнім часом в світі посилалось значен-
ня волонтерських організацій, значну частину 
діяльності яких спрямовано на забезпечення 
первинних медичних потреб окремих категорій 
населення. Такі організації посідають все більш 
вагоме місто серед організацій гуманітарного 
профілю і їх діяльність також необхідно вра-
ховувати при проведенні впливу міжнародних 
організацій на міжнародне інституційне середо-
вище охорони здоров’я. 

Не тільки спеціалізовані медичні організа-
ції регулюють міжнародні питання медичної 
допомоги. Найбільш впливова організація сві-
ту – Організація об’єднаних націй на своєму гло-
бальному рівні вирішує ці питання. Останні події, 
що пов’язані з пандемією COVID-19 довели це. 
«У рамках ООН 2 квітня 2020 р. була прийнята 
резолюція Генеральної асамблеї 74/270 «Гло-
бальна солідарність у боротьбі з коронавірус-
ним захворюванням 2019 р. (COVID-19)». У ній 
підкреслена центральна роль системи ООН 
у співробітництві щодо прийняття глобальних 
заходів з недопущення та стримування поши-
рення COVID-19» [1, c. 250].

Не менш важлива резолюція була прийня-
та ООН і стосувалася справедливого розподі-
лу вакцин. Пандемія коронавірусу довела, що 
лише заможні країни не в змозі самостійно 
позбавитися від інфекції. Для лікування пла-
нети в глобальному масштабі необхідно подо-
лання коронавірусу у всіх країнах світу, в тому 
числі й найбідніших, уряди та населення яких 
не в змозі купувати вакцини. Генеральною 
асамблеєю ООН була прийнята резолюція 
74/274 «Міжнародне співробітництво з метою 
забезпечення глобального доступу до ліків, 
вакцин і медичного обладнання для протидії 
COVID-19» від 20 квітня. [1, с. 251]. 

Серед політичних організацій, які не є за 
своїми функціями спеціалізованими організа-
ціями охорони здоров’я слід визначити Раду 
Європи. Рада Європи відграє провідну роль 
у захисті фундаментальних прав та свобод 
людини. Серед її основних зон відповідально-
сті такі сфери як: охорона довкілля, запобігання 
злочинності, міграція, зловживання наркотика-
ми, біоетика. Важливою функцією Ради Євро-

пи є регулювання питань біоетики на європей-
ському континенті. «Однією з інституцій РЄ 
є Керівний комітет з біоетики, який розробляє 
документи, які згодом затверджуються Парла-
ментською Асамблеєю та Комітетом Міністрів 
РЄ [6, с. 414–421]. 

Одним з напрямів вдосконалення систе-
ми охорони здоров’я в світі є запроваджен-
ня сучасних стандартів гендерної політики. 
Запровадження принципів гендерної рівності 
значною мірою відображається на поліпшені 
якості медичного обслуговування та ефектив-
ного функціонування системи охорони здоров’я. 
Активно впроваджує принципи гендерної рівно-
сті Рада Європи. Сажієнко Н. В. в роботі «Ген-
дерна рівність як основа реалізації права на 
здоров'я в міжнародному правопорядку» визна-
чає, що «У рекомендації CM/Rec (2008) 1 «Про 
врахування гендерних відмінностей в політиці 
у сфері охорони здоров'я», Комітет міністрів 
Ради Європи підкреслює, що ключовою детер-
мінантою здоров'я дійсно є гендер (соціальний 
конструкт), а не стать (біологічний атрибут), 
оскільки більшість розбіжностей і проявів нерів-
ності між станом здоров'я жінок та чоловіків 
витікають із соціального, культурного (в тому 
числі релігійного), і політичного суспільного 
устрою». Запровадження стандартів гендерної 
рівності може підвищити не тільки якість надан-
ня медичних послуг для жінок, але й покращить 
показники дитячого здоров’я та виживання 
[7, с. 149–157]. 

Глобалізація все більше впливає на різні 
аспекти світової системи охорони здоров’я. 
В системі охорони здоров’я все більше з’явля-
ється проблем, що пов’язані з координацією 
національних систем охорони здоров’я шляхом 
удосконалення фінансових, економічних, полі-
тичних механізмів міждержавного управління. 
В світовій системі охорони здоров’я починають 
домінувати підходи, що пов’язані із обмежен-
ням державного втручання в охорону здоров’я. 
Т. Семигіна в роботі «Охорона здоров’я у гло-
бальному та європейському порядку денному» 
визначає, що «Один із ключових провідників 
таких ідей – Світовий Банк, що наполягає на 
мінімізації державного втручання в соціальну 
сферу і обґрунтований обсяг державних гаран-
тій. У той час, як Світова організація торгівлі 
виступає за відсутність преференцій націо-
нальним виробникам, що стосується й ринку 
медичних послуг, і ринку лікарських засобів» 
[3, с. 116]. Таким чином міжнародні організації 
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економічного спрямування суттєво впливають 
на світові тенденції функціонування системи 
охорони здоров’я. 

Існують і більш спеціалізовані напрями 
діяльності міжнародних економічних організа-
цій в сфері охорони здоров’я. Окремі органі-
зації, діяльність яких сконцентрована в інших 
сферах міжнародних відносин певним чином 
впливають на питання охорони здоров’я. 
Пасечник О. В. в роботі «Міжнародний досвід 
правового регулювання обігу лікарських засобів 
крізь призму права Світової організації торгівлі» 
визначає, що «Діяльність СОТ включає в себе 
кілька напрямів, пов’язаних з охороною здо-
ров’я: міжнародний контроль над інфекційними 
хворобами, міжнародно-правове регулюван-
ня безпеки харчових продуктів (забезпечення 
продовольчої безпеки), контроль обігу тютюну, 
охорона навколишнього середовища, міжна-
родно-правові аспекти доступу та обігу лікар-
ськими та фармацевтичними засобами, міжна-
родно-правове регулювання надання медичних 
послуг, регламентація обігу медичними техно-
логіями та обладнанням» [8, с. 774]. СОТ є най-
більш потужною світовою організацією в системі 
міжнародних економічних відносин. До її складу 
входять 160 країн та 4 митні території. Члени 
СОТ акумулюють 97 % обсягів міжнародної тор-
гівлі та 85 % світового ВВП. Вплив міжнародної 
організації таких масштабів на систему охорони 
здоров’я призводить до позитивної консолідації 
зусиль світової спільноти. 

Окремо необхідно визначити вплив СОТ на 
процеси доступу до лікарських засобів. В цьо-
му питанні діяльність СОТ має більше гумані-
тарний контекст ніж економічний. Це пов’язано 
з необхідністю доступу до ліків населення всіх 
країн не залежно від ступеня економічного роз-
витку, тому надання пільг, преференцій в сфері 
закупівлю, розподілі медичних засобів є важли-
вим чинником збереження здоров’я населення 
багатьох країн. Крім цього, гострим є питання 
контрафактних ліків, прострочених ліків та ліків, 
які не пройшли процедуру відповідної реє-
страції. Пасечнік О.В. зазначає, що «Головним 
завданням СОТ, ВООЗ, ВОІВ є пошук компромі-
су між захистом прав інтелектуальної власності 
та правом на доступ до лікарських препаратів. 
Правовими формами даного співробітництва 
є проведення міжнародних конференцій, на 
яких розробляються міжнародно-правові акти 
та формулюються проблемні аспекти суміжних 
сфер діяльності організацій, які реалізовують-

ся в прийнятті спільних політик дій» [8, с. 776]. 
Таким чином організації системи ООН, які не 
пов’язані із медициною безпосередньо вплива-
ють на ефективність функціонування світової 
системи охорони здоров’я. Крім СОТ та ВОІВ 
можна визначити і інші організації, наприклад 
проф. Сазонець І.Л. та проф. Зима І.Я. в роботі 
«Соціальні інститути в трансформації держав-
ної системи управління охороною здоров’я» 
до таких організацій відносять «Міжнародну 
організацію з міграції (МОМ), Представництво 
Управління Верховного комісара ООН у спра-
вах біженців в Україні, Білорусі та Молдові 
(УВКБ ООН), Представництво дитячого фонду 
Організації Об’єднаних Націй (ЮНІСЕФ)» [9].

Злочинність в сфері охорони здоров’я, торгів-
ля наркотичними речовинами, контрафактними 
ліками робить необхідним активного включення 
в світову систему охорони здоров’я міжнарод-
них організацій, що працюють в сфері проти-
дії злочинності (міжнародних правоохоронних 
організацій). До таких організацій слід віднести 
INTERPOL (ІНТЕРПОЛ); EUROPOL (ЄВРО-
ПОЛ); ASEANAPOL (АСЕАНАПОЛ); АФРИПОЛ; 
АМЕРИПОЛ; GCCPOL; AIMC. Н. В. Сажієнко 
в роботі «Тенденції розвитку міжнародно-пра-
вового співробітництва держав у сфері охорони 
здоров'я» зазначає, що «Усвідомлення пагуб-
них наслідків активного розвитку міжнародної 
торгівлі наркотичними речовинами та алкого-
лем наприкінці XIX століття змусило міжнарод-
не співтовариство вжити ряд заходів, спрямо-
ваних на обмеження або заборону обігу цих 
речовин. Таким чином, виник ще один напрямок 
міжнародного співробітництва в сфері охорони 
здоров'я» [10, с. 408].

Аналогічні за масштабами функції до функції 
ВООЗ виконує в світовій системі охорони здо-
ров’я така організація як Всесвітня медична асо-
ціація. Однак, Всесвітня медична асоціація здійс-
нює свою діяльність в сфері формування етичних 
стандартів медичної допомоги. Всесвітню медич-
ну асоціацію (World Medical Association – WMA), 
було засновано у 1947 році. Необхідно визначити 
аналіз діяльності цієї організації, який проводить 
І. Фуртак. Він визначає, що «Під егідою цієї органі-
зації було прийнято цілий ряд важливих докумен-
тів, що регламентують правила поведінки лікарів, 
медичних установ по відношенню до пацієнтів 
та визначення протоколів проведення медичної 
діяльності» [11, с. 125–134]. 

В світі існують організації охорони здоров’я,  
які об’єднують національні спілки, асоціації лікарів 
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за професійною ознакою. Вівсянник О.М. визна-
чає, що «до таких організацій слід віднести такі 
вузькопрофільні організації, як Міжнародна феде-
рація діабету (IDF), Міжнародне агентство з дослі-
дження раку (IARC), Міжнародне товариство 
з вивчення діабету у дітей і підлітків (ISPAD), Всес-
вітня асоціація дій по захисту дитячого харчування 
(IBFAN), Європейська рада ресусцитації (ERC), 
Американська психіатрична асоціація (APA) та інші 
організації. [5]. На справді, таких організацій знач-
но більше і вони функціонують як на світовому рів-
ні, так і в межах окремих країн, але мають статус 
міжнародних у зв’язку із широким колом залучених 
до них фахівців. 

Ефективне функціонування світової системи 
охорони здоров’я, плідна співпраця національ-
них систем охорони здоров’я на міжнародному 
рівні потребує певної уніфікації підходів в орга-
нізації їх діяльності. Безумовно, повної уніфіка-
ції досягти неможливо. В країнах світу системи 
охорони здоров’я базуються на основі різних 
моделей (Беверіджа, Бісмарка та Семашка) 
та містять в собі елементи національних куль-
тур та традицій. Однак, основні елементи дер-
жавних систем охорони здоров’я можна побуду-
вати на східних положеннях. Семігіна Т. в роботі 
«Охорона здоров’я у глобальному та європей-
ському порядку денному» наголошує, що 
«Наразі багаті держави – через свої гуманітар-
ні, донорські програми, фінансовані державним 
коштом (USAID, PEPFAR, DFID, SIDA тощо), – 
спроможні як безпосередньо впливати на інші 
країни, так і на політику на наднаціональному 
рівні через підтримку певних глобальних ініці-
атив (наприклад, протидію епідемії ВІЛ/СНІДу 
із застосуванням визначених засобів політики), 
стимулювати дослідження, особливо провідни-
ми науковими центрами, у певній сфері, інте-
рес впливових медіа (наприклад, CNN, BBC) 
до конкретних проблем, і в такий спосіб підно-
сити ту чи іншу проблему охорони здоров’я до 
рівня глобального чи європейського пріори-
тету»[3, с. 116]. Таким чином, з’являється ще 
один вид міжнародних організацій, який актив-
но впливає на систему охорони здоров’я в гло-
бальному вимірі. До таких організацій необхід-
но віднести гуманітарні та донорські програми, 
фінансовані державним коштом. Для такого 
роду інституцій є притаманним найбільш тісна 
співпраця з органами державного управління. 

Висновки. На основі проведених дослі-
джень є доцільним визначити зони відповідаль-
ності міжнародних організацій різного профілю 

та масштабу за стан глобальної сфери охоро-
ни здоров’я та необхідність їх тісної співпраці 
з органами державного управління:

Політичні організації, які не є за своїми функ-
ціями спеціалізованими організаціями охорони 
здоров’я. 

Всесвітня організація охорони здоров’я, яка 
посідає особливе місце у функціонуванні світо-
вої системи охорони здоров’я;

Міжнародні медичні організації, що сформо-
вані за професійною ознакою. 

Міжнародні економічні організації, що впли-
вають на умови розподілу лікарських засобів, 
несумлінної конкуренції на медичному ринку, 
виділяють кошти на реформування національ-
них систем охорони здоров’я;

Гуманітарні та донорські програми, фінан-
совані державним коштом з метою сприяння 
трансформації національних систем охорони 
здоров’я. 

Гуманітарні, благодійні, волонтерські органі-
зації, що сприяють наданню медичних послуг 
в зонах стихійних лих, військових конфлік-
тів, відкривають постійно діючи місії в країнах 
з важкою санітарно-епідеміологічною та продо-
вольчою ситуацією.

Міжнародні правоохоронні організації. 
Подальше дослідження співпраці міжнародних 

організацій з органами державного управління за 
визначними сегментами діяльності міжнародних 
організацій в сфері охорони здоров’я є перспек-
тивним напрямком наукових досліджень. 
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Babiak O. V. Cooperation of international organizations with country governments  
in the global health protection system

It was determined that in Ukraine, among the state administration bodies, it is possible to identify 
those that directly cooperate with international health care organizations. These include the Ministry 
of Health of Ukraine, the Ministry of Defense of Ukraine, the State Emergency Service of Ukraine, 
the Ministry of Development of Communities and Territories of Ukraine.

Certain types of international organizations cooperating with national governments in the field 
of health care are singled out. These include: Political organizations that are not specialized health 
care organizations by their functions. These include the United Nations and the Council of Europe. 
International organizations of the UN system work fruitfully in the field of health care. These are 
such organizations as: UNFPA, UNICEF, UNESCO, UNDP; The World Health Organization, which 
occupies a special place in the functioning of the world health care system; International medi-
cal organizations formed on a professional basis (IDF, IARC, ISPAD, IBFAN, ERC, APA and other 
organizations.); International economic organizations that influence the conditions of distribution of 
medicines, unfair competition in the medical market, allocate funds for reforming national health 
care systems (WTO, World Bank); Humanitarian and donor programs financed by the state with the 
purpose of promoting the transformation of national health care systems. (USAID, PEPFAR, DFID, 
SIDA). Influential media (CNN, BBC); Humanitarian, charitable, volunteer organizations that contrib-
ute to the provision of medical services in areas of natural disasters, military conflicts, open perma-
nent missions in countries with a difficult sanitary-epidemiological and food situation (Doctors without 
Borders, Red Cross); International law enforcement organizations. Crime in the field of health care, 
trade in narcotic substances, counterfeit medicines makes it necessary to actively include interna-
tional organizations in the global health care system. These are such organizations as: (INTERPOL); 
EUROPOL; ASEANAPOL; AFRIPOL; AMERIPOL; GCCPOL; AIMC).

Key words: cooperation, international organizations, health care, national governments, species
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РОЛЬ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ У ПОЛІПШЕННІ ЯКОСТІ 
ТА ДОСТУПНОСТІ МЕДИЧНИХ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ
Автором досліджено що, ця стаття розглядає роль публічного управління у поліпшенні 

якості та доступності медичних послуг в Україні. Вона аналізує важливі аспекти, такі як про-
фесійний розвиток медичних працівників, підвищення ефективності управління медичними 
закладами, залучення приватного сектора, розвиток електронної системи здоров’я та зміц-
нення медичного моніторингу та оцінки якості. Висвітлюються важливі кроки, які публічне 
управління може здійснити для покращення системи охорони здоров’я, забезпечуючи високу 
якість та доступність медичних послуг для всіх громадян. Виявлено, рекомендовані заходи 
для поліпшення якості та доступності медичних послуг в Україні. Визначено, розробка і впро-
вадження національної стратегії розвитку системи охорони здоров’я, з фокусом на підвищен-
ні якості та доступності послуг. Забезпечення адекватного фінансування системи охорони 
здоров’я та ефективного використання ресурсів. Підвищення кваліфікації медичних працівни-
ків та забезпечення постійного професійного розвитку через навчання, тренінги та стажу-
вання. Підкреслено, розвиток електронної системи здоров’я для поліпшення обміну медичною 
інформацією та забезпечення надання послуг на високому рівні. Розширення мережі первинної 
медичної допомоги та розвиток інтегрованих моделей надання медичних послуг. Залучення 
приватного сектора до надання медичних послуг за умови встановлення необхідних регу-
ляторних механізмів та стандартів якості. Встановлення системи моніторингу та оцінки 
якості медичних послуг з використанням об'єктивних критеріїв та показників. Запроваджен-
ня програм превентивної медицини та підтримка здорового способу життя серед населення.  
Розробка і реалізація інформаційно-освітніх кампаній для підвищення медичної грамотності 
та свідомого вибору медичних послуг. З’ясовано забезпечення прозорості та відкритості в 
управлінні системою охорони здоров'я, залучення громадськості до процесів планування та 
прийняття рішень. Зроблено висновки, що ці заходи, якщо виконані ефективно та системно, 
можуть сприяти покращенню якості та доступності медичних послуг в Україні, забезпечую-
чи краще здоров’я та добробут громадян.

Ключові слова: публічне управління, поліпшення, якість, доступність, медичні послуги, 
моніторинг, оцінка.

Постановка проблеми. На сьогодні проблема 
полягає у недостатній якості та обмеженій доступ-
ності медичних послуг в Україні, що має нега-
тивний вплив на здоров’я громадян та порушує 
принципи соціальної справедливості. Проблему 
погіршує недостатнє фінансування, нерівність 
доступу до послуг, низька якість та невідповід-
ність стандартам, відсутність превентивної меди-
цини та недостатня координація та інформацій-

на система. Розв’язання цих проблем вимагає 
системних змін, ефективного публічного управ-
ління та співпраці всіх зацікавлених сторін.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти проблеми ролі публічного управ-
ління у поліпшенні якості та доступності медич-
них послуг в Україні досліджували такі науков-
ці, як: А. Барзилович, В. Карлаш, Г. Лопушняк, 
Є. Іваненко, О. Машкевич та інші.
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Мета статті. Метою статті є розкриття 
ролі публічного управління в поліпшенні якості 
та доступності медичних послуг в Україні.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Публічне управління грає важливу роль 
у поліпшенні якості та доступності медичних 
послуг в Україні. Враховуючи складну ситуацію 
у сфері охорони здоров’я в країні, ефективне 
публічне управління стає критичним фактором 
для забезпечення належного рівня медичних 
послуг для всіх громадян.

Варто наголосити, що одна з головних ролей 
публічного управління полягає у розробці 
та впровадженні стратегій та політик, спрямо-
ваних на покращення якості медичних послуг. 
Це може включати створення нормативних 
актів, встановлення стандартів надання послуг, 
впровадження систем контролю якості, а також 
розвиток механізмів оцінки задоволеності паці-
єнтів. Публічне управління також відповідає за 
координацію роботи між різними рівнями охо-
рони здоров’я та залучення зацікавлених сторін 
для спільної роботи над покращенням якості 
медичної допомоги [2, c.161].

Доречно зауважити, що доступність медич-
них послуг також залежить від ефективності 
публічного управління. Зокрема, публічні орга-
ни повинні забезпечити розподіл обмежених 
ресурсів з метою забезпечення рівного досту-
пу до медичної допомоги для всіх громадян. 
Це включає розвиток механізмів фінансування, 
таких як обов’язкове медичне страхування, щоб 
забезпечити фінансову доступність послуг. Крім 
того, публічне управління повинне враховувати 
географічну доступність, забезпечуючи рівно-
мірний розподіл медичних установ та послуг 
по всій країні, включаючи сільські та віддалені 
райони.

Необхідно звернути увагу, що на думку вчено-
го А. Барзиловича [1], що  публічне управління 
також має вплив на розвиток людських ресурсів 
у медичній сфері. Шляхом впровадження відпо-
відних політик та програм, воно може сприяти 
підвищенню кваліфікації медичних працівників, 
створенню стимулів для привабливості про-
фесії лікаря та забезпеченню належних умов 
праці. Це в свою чергу сприятиме поліпшенню 
якості надання медичних послуг та залученню 
та збереженню кваліфікованих фахівців у сис-
темі охорони здоров’я.

Отже, публічне управління має велике значен-
ня для поліпшення якості та доступності медич-
них послуг в Україні. Шляхом розробки та впро-

вадження ефективних стратегій, координації 
роботи різних рівнів охорони здоров’я та забезпе-
чення належних ресурсів та умов праці, публічне 
управління може сприяти створенню ефективної 
та доступної системи медичної допомоги для 
всіх громадян України.

Слід додати, що публічне управління також 
може сприяти залученню громадськості до 
процесу вирішення проблем в сфері охорони 
здоров’я. Це означає, що громадськість має 
бути включена у прийняття рішень, планування 
та моніторинг медичних послуг. Це може бути 
здійснено шляхом створення механізмів зво-
ротного зв’язку, публічних консультацій, участі 
представників громадських організацій у про-
цесі прийняття рішень та моніторингу системи 
охорони здоров’я.

Крім цього, публічне управління має врахо-
вувати потреби інклюзивних груп населення, 
таких як люди з інвалідністю, малозабезпече-
ні групи, мігранти тощо. Це означає забезпе-
чення доступності медичних послуг для всіх, 
незалежно від їхнього статусу чи можливостей. 
Публічне управління повинно розробляти полі-
тики та програми, спрямовані на зменшення 
нерівностей у доступі до медичної допомоги 
та забезпечення інклюзивної системи охорони 
здоров’я [5].

Крім того, публічне управління в сфері охо-
рони здоров’я має забезпечувати прозорість 
та ефективне використання фінансових ресур-
сів. Це включає впровадження систем фінансо-
вого моніторингу, аудиту та контролю, а також 
забезпечення прозорості у процесі закупівель 
медичного обладнання та ліків. Через впрова-
дження ефективного фінансового управління, 
публічні органи можуть забезпечити ефективне 
використання ресурсів та уникнення корупцій-
них практик.

Важливо зазначити, що роль публічного 
управління у поліпшенні якості та доступності 
медичних послуг є постійним процесом, який 
вимагає систематичного оновлення та вдо-
сконалення. Залучення експертів, науковців, 
практиків та активістів у галузі охорони здо-
ров’я в процес планування та реалізації страте-
гій є важливим елементом успіху [6].

Доречно наголосити, що публічне управлін-
ня відіграє ключову роль у поліпшенні якості 
та доступності медичних послуг в Україні. Шля-
хом розробки та впровадження ефективних 
стратегій, залучення громадськості, урахування 
потреб інклюзивних груп населення та забез-
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печення прозорості та ефективного фінансо-
вого управління, публічне управління може 
сприяти створенню справедливої, ефективної 
та доступної системи охорони здоров’я для всіх 
громадян України.

Окремо необхідно зазначити , що для 
подальшого поліпшення якості та доступності 
медичних послуг в Україні, публічне управління 
може вживати ряд додаткових заходів:

− розвиток інформаційної та комуніка-
ційної технології: Використання сучасних тех-
нологій, таких як електронне здоров’я, теле-
медицина та мобільні додатки, може сприяти 
поліпшенню доступу до медичних послуг. Це 
дозволить зменшити відстані та час, необхід-
ний для отримання консультації чи лікування, 
особливо для людей, що проживають у відда-
лених або недоступних районах;

− забезпечення фінансової стабільності: 
Публічне управління повинне гарантувати ста-
більне фінансування системи охорони здоров’я, 
враховуючи потреби та забезпечуючи достатні 
ресурси для забезпечення якісних медичних 
послуг. Це може включати збільшення виділень 
на охорону здоров’я, ефективне використан-
ня бюджетних коштів та розробку механізмів 
фінансової стабільності;

− розвиток мережі первинної медичної 
допомоги: Зосередження зусиль на розвит-
ку та посиленні первинної медичної допомоги 
може допомогти виявляти та лікувати захво-
рювання на ранніх стадіях, забезпечуючи 
ефективнішу та доступнішу медичну допомо-
гу населенню. Це може включати підвищення 
кваліфікації та мотивації медичних працівників, 
створення багатопрофільних медичних центрів 
та розвиток програм профілактики та раннього 
виявлення захворювань;

− забезпечення якості та безпеки паці-
єнтів: Публічне управління повинне приділя-
ти увагу контролю якості та безпеки медич-
них послуг. Це включає впровадження систем 
акредитації та сертифікації медичних установ, 
регулярні перевірки якості надання послуг, 
забезпечення дотримання медичних стандартів 
та нормативів;

− залучення громадськості та стейкхол-
дерів: Громадськість, пацієнти та громадські 
організації мають бути активно включені в про-
цес планування, прийняття рішень та моніто-
рингу в системі охорони здоров’я. Забезпечення 
прозорості, відкритості та взаємодії з громадсь-
кістю може сприяти виявленню проблем, вдо-

сконаленню політик та покращенню доступно-
сті та якості медичних послуг;

− міжнародне співробітництво та обмін 
досвідом: Україна може використовувати досвід 
та кращі практики інших країн у поліпшенні сис-
теми охорони здоров’я. Міжнародне співробіт-
ництво, обмін досвідом та технологіями можуть 
допомогти впровадженню нововведень, покра-
щенню управління та розвитку медичної сфери 
в Україні [3, с.61-79].

Загалом, публічне управління має розробля-
ти та впроваджувати комплексні стратегії, спря-
мовані на покращення якості та доступності 
медичних послуг в Україні. Це вимагає постій-
ного моніторингу, оновлення політик та активної 
участі всіх зацікавлених сторін для досягнення 
мети - забезпечення належного рівня медичної 
допомоги для всіх громадян.

Доцільно зазначити, що на думку вченої 
О. Машкевич [6], що для досягнення подальшо-
го поліпшення якості та доступності медичних 
послуг в Україні, публічне управління може вра-
ховувати такі аспекти:

− професійний розвиток медичних праців-
ників: Публічне управління має сприяти постій-
ному професійному розвитку медичних праців-
ників шляхом організації навчальних програм, 
тренінгів, семінарів та конференцій. Постійне 
навчання та оновлення знань медичних пра-
цівників допоможуть покращити якість надання 
послуг та застосувати сучасні медичні техноло-
гії і методи лікування;

− підвищення ефективності системи 
управління медичними закладами: Публічне 
управління може сприяти розробці та впрова-
дженню ефективних систем управління медични-
ми закладами, включаючи планування ресурсів, 
управління персоналом, фінансове управління 
та моніторинг результативності. Це допоможе 
покращити ефективність роботи медичних уста-
нов та оптимізувати використання ресурсів;

− залучення приватного сектора: Публіч-
не управління може сприяти партнерству з при-
ватним сектором у наданні медичних послуг. 
Це може включати підтримку приватних медич-
них закладів, створення партнерських програм 
та регулювання сектору з метою забезпечення 
якості та доступності послуг. Правильно нала-
годжене партнерство може сприяти залученню 
додаткових ресурсів та розширенню мережі 
медичних закладів;

− розвиток електронної системи здоров’я: 
Впровадження електронної медичної системи 
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дозволить поліпшити доступ до медичних даних, 
обмін інформацією між медичними закладами 
та збереження медичної історії пацієнтів. Це 
сприятиме збільшенню ефективності надан-
ня послуг, зменшенню помилок та поліпшенню 
координації між медичними працівниками;

− зміцнення медичного моніторингу 
та оцінки якості: Публічне управління має 
сприяти впровадженню системи медичного 
моніторингу та оцінки якості надання послуг. Це 
включає збір та аналіз даних про ефективність, 
якість та задоволеність пацієнтів, а також вста-
новлення метрик та показників, що дозволяють 
оцінювати якість медичних послуг;

− сприяння медичному дослідженню 
та інноваціям: Публічне управління може під-
тримувати медичне дослідження та інновації 
шляхом надання фінансової підтримки, сприян-
ня академічній співпраці та створення сприят-
ливого середовища для розвитку новаторських 
рішень у галузі охорони здоров’я.

Отже, ці заходи сприятимуть подальшому 
розвитку системи охорони здоров’я в Україні, 
забезпеченню високої якості та доступності 
медичних послуг для всіх громадян. Публічне 
управління має грати центральну роль у впро-
вадженні цих стратегій та забезпеченні належ-
ного функціонування системи охорони здоров’я.

Потрібно звернути увагу на зменшення 
нерівностей у доступі до медичної допомоги. Це 
означає сприяння доступності медичних послуг 
для людей з низьким доходом, вразливих груп 
населення, мешканців віддалених та сільських 
районів. Розробка програм та заходів, спря-
мованих на забезпечення рівних можливостей 
у доступі до медичних послуг, може включати 
фінансову підтримку, транспортні засоби для 
мобільності пацієнтів та розвиток телемедици-
ни для віддалених регіонів [8].

Крім цього, публічне управління повинне 
акцентувати увагу на превентивних заходах, що 
допомагають запобігати захворюванням та зни-
жувати ризик виникнення хвороб. Розвиток про-
грам профілактики, проведення інформацій-
но-освітніх кампаній та надання рекомендацій 
щодо здорового способу життя можуть сприяти 
зниженню попиту на складну та дорогу медичну 
допомогу.

Важливо зазначити, що публічне управління 
повинне забезпечувати ефективний контроль 
та регулювання у сфері охорони здоров’я. Це 
охоплює контроль за якістю медичних послуг, 
вживанням необхідних стандартів та протоко-

лів, контроль за ліцензуванням медичних закла-
дів та сертифікацією медичних працівників. 
Публічні органи повинні здійснювати регулярні 
інспекції та аудити, щоб забезпечити дотриман-
ня нормативів та стандартів якості [7].

Отже, публічне управління має сприяти роз-
витку та впровадженню системи електронного 
здоров’я, яка забезпечує електронний обмін 
медичною інформацією між медичними закла-
дами, збереження медичних записів пацієнтів 
та покращення координації медичного обслу-
говування. Це сприятиме збільшенню ефек-
тивності та точності надання послуг, уникненню 
дублювання процедур та покращенню пацієнт-
ського досвіду.

Слід додати, що публічне управління повин-
не розробити ефективну та стабільну систему 
фінансування охорони здоров’я, яка забезпечує 
достатні ресурси для надання якісних медич-
них послуг. Це може включати перегляд моделі 
страхування, раціоналізацію медичних видат-
ків та забезпечення прозорості та ефективного 
використання фінансових ресурсів.

Отже, всі ці заходи сприятимуть подальшому 
поліпшенню системи охорони здоров’я в Украї-
ні та забезпеченню якісних та доступних медич-
них послуг для всіх громадян. Публічне управ-
ління має грати активну роль у впровадженні 
цих стратегій та забезпеченні сталого розвитку 
системи охорони здоров’я.

Висновок. Проаналізувавши вищезазначе-
не можна дійти  висновку публічне управлін-
ня відіграє критичну роль у поліпшенні якості 
та доступності медичних послуг в Україні. Шля-
хом розробки та впровадження ефективних 
стратегій, залучення громадськості, створен-
ня регуляторних механізмів та забезпечення 
ефективного фінансового управління, публічне 
управління може сприяти створенню справед-
ливої, ефективної та доступної системи охоро-
ни здоров'я для всіх громадян України. Важли-
вими елементами успіху є забезпечення рівних 
можливостей в доступі до медичних послуг, 
посилення превентивних заходів, розвиток 
системи електронного здоров’я, контроль яко-
сті та безпеки пацієнтів, залучення приватного 
сектора та громадських партнерств, а також 
вдосконалення системи фінансування охорони 
здоров’я.

Таким чином, публічне управління повин-
но бути прозорим, відкритим та активно взає-
модіяти з громадськістю, громадськими орга-
нізаціями та стейкхолдерами, забезпечуючи 
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їхню участь у процесах планування, прийняття 
рішень та моніторингу. Міжнародне співробітни-
цтво та обмін досвідом також мають важливе 
значення для розвитку системи охорони здо-
ров’я в Україні.
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Shevchuk R. V. The role of public administration in improving the quality and accessibility 
of medical services in Ukraine

the author researched that, this article examines the role of public administration in improving 
the quality and availability of medical services in Ukraine. It analyzes important aspects such as the 
professional development of health workers, improving the efficiency of the management of medical 
institutions, the involvement of the private sector, the development of the electronic health system, 
and the strengthening of medical monitoring and quality assessment. It highlights important steps that 
public administration can take to improve the health care system, ensuring high quality and access 
to health care services for all citizens. Measures to improve the quality and availability of medical 
services in Ukraine were identified and recommended. The development and implementation of the 
national strategy for the development of the health care system, with a focus on improving the quality 
and availability of services, has been determined. Ensuring adequate financing of the health care 
system and efficient use of resources. Improving the qualifications of medical workers and ensuring 
continuous professional development through education, training and internships. The development 
of the electronic health system to improve the exchange of medical information and ensure the pro-
vision of services at a high level is emphasized. Expanding the network of primary medical care and 
developing integrated models of providing medical services. Involvement of the private sector in the 
provision of medical services, subject to the establishment of the necessary regulatory mechanisms 
and quality standards. Establishing a system of monitoring and evaluating the quality of medical ser-
vices using objective criteria and indicators. Introduction of preventive medicine programs and sup-
port of a healthy lifestyle among the population. Development and implementation of informational 
and educational campaigns to increase medical literacy and conscious choice of medical services. 
Ensuring transparency and openness in the management of the health care system, involving the 
public in planning and decision-making processes has been clarified. It was concluded that these 
measures, if carried out effectively and systematically, can contribute to improving the quality and 
availability of medical services in Ukraine, ensuring better health and well-being of citizens.

Key words: public administration, improvement, quality, accessibility, health services, monitoring, 
evaluation.



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

71© Горник В. Г., Сімак С. В., Євмєшкіна О. Л., 2023

УДК 349.3:332.1:331.101:352.02
DOI https://doi.org/10.32782/1813-3401.2023.2.13

В. Г. Горник 
д.держ.упр., професор, директор навчально-наукового інституту управління, економіки 

та природокористування, професор кафедри публічного управління та економіки 
Таврійського національного університету імені В. І. Вернадського

С. В. Сімак 
д.держ.упр., професор, професор кафедри публічного управління та економіки  

Таврійського національного університету імені В. І. Вернадського

О. Л. Євмєшкіна 
д.держ.упр., професор, завідувач кафедри публічного управління та економіки  

Таврійського національного університету імені В. І. Вернадського

ВПЛИВ СЛАБКИХ ІНСТИТУЦІЙ НА ЗРОСТАННЯ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ЕКОНОМІКИ КРАЇНИ 
В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ
Встановлено, що інституції лишаються найслабшим місцем конкурентоспроможності 

української економіки в умовах глобалізації. Саме державні й приватні інституції сукупно 
формують базу інституційного середовища, у межах якої уряд, бізнес та індивіди взаємоді-
ють одне з одним. Якість інституційного середовища значною мірою впливає на кожну групу 
учасників, на їхні інвестиційні рішення, організацію виробництва. Якщо не буде гарантоване 
право власності, бізнес не інвестуватиме у модернізацію активів і надалі буде виводити 
капітал. Надмірне держрегулювання, корупція, бюрократія, «відкати» і нечесність при скла-
данні держзамовлень не лише знижують ефективність роботи чиновників, а й призводять 
до значних економічних витрат бізнесу. У поганому інституційному середовищі уряд замість 
того, щоб розміщувати суспільні ресурси у стратегічно важливі галузі, такі як інфраструк-
тура, охорона здоров’я, освіта або проекти з найбільш високою віддачею, спрямовують їх 
на «роздуті», переоцінені й непотрібні проекти. Пріоритети встановлюються не згідно із 
суспільними, а згідно з власними інтересами чиновників. Політична залежність судової сис-
теми, відсутність чітких і зрозумілих правил гри знижують ефективність діяльності уряду 
і негативно впливають на загальний рівень макроекономічної ефективності й добробуту 
населення, на рівень конкурентоспроможності країни у світовій економіці. Поточна ситуа-
ція підтверджує необхідність посилення державних і приватних інституцій для підвищення 
конкурентоспроможності як країни в цілому, так і окремих її складових всіх сфер суспільного 
життя. Як показує досвід, іноді відбувається поглинання окремих національних інституцій 
та аспектів державотворення унаслідок інтеграційних процесів в новітніх умовах світо-
вого розвитку. Зважаючи на це та враховуючи глобалізаційні виклики, з метою забезпечи-
ти та впровадити суттєві і важливі пріоритетно значущі національні критерії необхідно 
напрацювати відповідні адекватних правові концепції розвитку інституцій.

Ключові слова: глобалізація, інституція, конкурентоспроможність, державна політика, 
економіка.

Постановка проблеми. Упродовж останніх 
десятиліть вчені значно просунулися у розумін-
ні феномену інституцій в умовах глобалізації, 
їх внутрішніх механізмів, а також факторів, шо 
сприяють та чинять перешкоди для їх розвитку 
у різних країнах. Постійний інтерес до пробле-
ми дозволив поглянути на неї з різних позицій, 

порівняти дію інституцій у динаміці і по країнах 
в умовах глобалізації. Однак, незважаючи на 
чималу кількість теоретичних досліджень, на 
практиці проблема інституцій лишається одні-
єю із найскладніших для розв’язання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням впливу інституцій на економіку 
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країни в умовах посилення тенденцій глоба-
лізації приділяли увагу українські та зарубіжні 
вчені. Значний доробок залишили такі науковці, 
як: А. Сміт, Дж. Кейнс, М. Портер, А. Гриценко, 
А. Донських, В. Базилевич, Г. Филюк, А. Філі-
пенко, Д. Анжемоглу, З. Варналій, І. Брикова, 
К. Баранова, К. Вергала, К. Кузнєцова, М. Рого-
за, М. Синюченко, Н. Скрипник, О. Тимошенко, 
С. Радзієвська, С. Романчик. Однак, саме ство-
рення та розвиток сильних інституцій є наразі 
для України одним із основних завдань для під-
вищення конкурентоспроможності країни в умо-
вах глобалізації.

Постановка завдання. Метою статті є ана-
ліз впливу інституцій на економіку країни в умо-
вах посилення тенденцій глобалізації. Виявлен-
ня слабких сторін інституцій для забезпечення 
підвищення конкурентоздатності у глобальній 
економіці.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Відповідно до визначення одного з класиків 
інституційної економіки Д. Норта, інституції – це 
правила, механізми, що забезпечують їх дотри-
мання, і норми поведінки, які структурують вза-
ємодію між людьми [10]. Інституції можуть бути 
державними й приватними.

Вплив інституцій на економіку значною мірою 
залежить від того, на якому етапі економічного 
розвитку перебуває країна. Всесвітній економіч-
ний форум (ВЕФ) виділяє три стадії економічно-
го розвитку країн: перша – факторна орієнтова-
ність, друга – орієнтованість на ефективність, 
третя – орієнтованість на інновації. Країни, еко-
номіка яких перебуває між двома з цих трьох 
стадій, вважають країнами у «стані переходу». 
Концепція стадій економічного розвитку інтегро-
вана у такий спосіб, що найбільша питома вага 
надається тому субіндексу і його складовим, які 
є відносно важливішими для нинішньої сталії 
економічного розвитку країни. Іншими словами, 
важливість кожної зі складових залежить від ста-
дії розвитку економіки країни.

На першій стадії економічного розвитку 
(факторної орієнтованості) економічне зростан-
ня залежить від базових факторів, які об’єднані 
у чотири складові: державні й приватні інститу-
ції; інфраструктура; макроекономічне середо-
вище; охорона здоров’я та початкова освіта.

У 2012 році Україна з групи країн, що пере-
бувають у «стані переходу», остаточно пере-
йшла до другої групи країн, економіки яких «орі-
єнтовані на ефективність». Це означає, що на 
даному етапі її економічне зростання залежить 

переважно від складових – підсилювачів ефек-
тивності (ефективного ринку товарів та послуг; 
функціонуючого належним чином ринку пра-
ці; розвиненості фінансового ринку; здатності 
впроваджувати нові технології; розміру вну-
трішнього та зовнішнього ринків).

Відповідно до метолології ВЕФ, інститути це 
комплексний показник, який складається з двох 
компонент, що входять до нього з різною пито-
мою вагою: державні інституції (0,75%) і приват-
ні інституції (0,25%). Питома вага першої компо-
ненти значно вища, тому що вона, у свою чергу, 
складається з п’яти комплексних показників, 
які характеризують якість взаємодії держави 
та інших учасників ринку (право класності, епіка 
і корупція, зловживання впливом, ефективність 
уряду, безпека). Друга компонента – приватні 
інституції – складається з двох комплексних 
показників: корпоративна етика і звітність.

У компоненті «приватні інституції» найбіль-
ше погіршилися позиції за показником ефек-
тивного корпоративного управління: порівняно 
з минулим роком цей показник в Україні змістив-
ся вниз на сім пунктів (113-е місце з 144 країн). 
Також погіршився показник захисту прав міно-
ритарних акціонерів до досить низької, 141-ї 
позиції із 144 країн. Втрату позицій за даною 
компонентою частково можна пояснити повіль-
ними процесами, пов’язаними із законодавчими 
реформами у зазначеній системі.

Результати опитування керівників бізне-
су у 27 регіонах України (2 100 респондентів) 
свідчать про те, що за показниками інституцій 
у розрізі даних регіонів України спостерігаєть-
ся суттєвий розкид. Відстань між кращим регі-
оном (Волинь; 4,04 бала) і найгіршим (Київ; 
3,32 бала) за складовою «інституції» у цілому 
дорівнює 0,72 бала. У глобальному вимірю-
ванні результат Волині відповідає результа-
ту Словенії (4,05 бала; 58-е місце) і Польщі 
(4,11 бала; 55-е місце), у той час як результат 
Києва за складовою «інституції» дорівнює пози-
ціям таких економічно слаборозвинених країн 
як Пакистан (3,34 бала; 115-е місце) і Нігерія 
(3,33 бала; 117-е місце) [9].

Неоднорідність позицій регіонів за складо-
вою «інституції» переважно зумовлена станом 
державних інституцій, де найгіршими є показ-
ники права власності й зловживання впливом, 
а найкращі позиції і найменший розрив спосте-
рігаються за показником безпеки. Розрив між 
результатами найкращого і найгіршого регіонів 
за компонентою «державні інституції» дорівнює 
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0,91 бала (Чернівецька область – 4,09 бала; 
місто Київ – 3,18 бала).

Український бізнес мас серйозні проблеми 
зі здатністю до модернізації, до впровадження 
і адаптації нових технологій у своїй діяльності. 
Це підтверджується невисокими результатами 
України за дев'ятою складовою Індексу гло-
бальної конкурентоспроможності «технологіч-
на готовність». І в результаті це не дозволяє 
країні повною мірою використати усі переваги 
інформаційно – комуніканіпнпх технологій (ІКТ), 
створювати сприятливі умови для поширення 
новітніх технологій в усіх сферах суспільно-е-
кономічного життя країни. Як вже зазначало-
ся раніше, такий інструмент як «електронний 
уряд» («е-уряд») може сприяти вирішенню про-
блем в одній із найважливіших складових Індек-
су – «інституції». Але для успішного й ефектив-
ного впровадження «е-уряду» необхідно, щоб 
країна була до цього готова технологічно. Це 
стосується як держави в цілому, так і бізнесу 
та населення зокрема. Крім того, технологічна 
готовність саме зараз набувас великого значен-
ня у конкурентоспроможності країни через те, 
що Україна перейшла до другої стадії розвит-
ку економіки згідно з методологією ВЕФ. А на 
другій стадії розвитку економіки – стадії «орі-
єнтованості на ефективність» – в Індексі кон-
курентоспроможності більше значення і відпо-
відно більший вплив на сукупний бал має група 
показників «посилювачі ефективності», до якої 
і належить складова «технологічна готовність».

Складова «технологічна готовність» оцінює 
маневреність, разом з якою економіка при-
ймає вже існуючі технології для підвищення 
своєї ефективності. Вона складається з двох 
груп показників. Перша група показників описує 
рівень проникнення нових технологій.

Незважаючи на кризу, інші країни світу вкла-
дали ресурси та спрямовували свої зусилля 
на розвиток і популяризацію ІКТ, що дало їм 
можливість значно поліпшити свої результати 
і піднятися в глобальному рейтингу за показни-
ками, збільшивши розходження в результатах 
з Україною. На сьогодні за рівнем технологічної 
готовності Україна помітно відстає від порівню-
ваних країн, хоча ще чотири роки тому вона їх 
випереджала або трохи відставала. Цей процес 
засвідчує, шо країна не встигає за середньосві-
товими темпами поширення технологій.

Використовуючи методологію оцінювання 
країн Всесвітнього економічного форуму, Фонд 
«Ефективне управління» здійснив оцінку регіо-

нів України для того, щоб визначити на локаль-
ному рівні проблеми й успіхи кожного регіону 
у процесі формування власної конкурентоспро-
можності, зокрема за складовою технологічної 
готовності. Дослідження продемонструвало 
істотне розходження показників технологічної 
готовності серед 27 регіонів України. Відносна 
перевага окремих регіонів визначається техно-
логічністю виробництва, високим рівнем дер-
жпідтримки окремих виробництв інноваційної 
продукції, сприятливими умовами для впрова-
дження технологій шляхом прямих іноземних 
інвестицій (ПІІ). Різниця в оцінках з технологіч-
ної готовності визначається також істотною від-
мінністю щодо рівня використання інформацій-
но-комунікаційних технологій (ІКТ).

Київ посів 1-е місце: за складовою техноло-
гічної готовності в цілому та за обома її компо-
нентами: проникнення технологій і використан-
ня ІКТ як галузевої інфраструктури. Показники 
Харківської, Одеської, Київської та Донецької 
областей істотно відстають від результатів Киє-
ва, однак мають деякі переваги перед іншими 
регіонами України. За окремими показниками 
складової ступінь розходження оцінок по регі-
онах відрізняється. Наприклад, рівень проник-
нення технологій майже однаковий в усіх регі-
онах, а середній показник по країні відповідає 
93-му місцю у глобальному рейтингу.

Однак щодо використання ІКТ спостерігаєть-
ся значна різниця у показниках між столицею 
і регіонами. Рівень використання ІКТ визначають 
кількісні показники поширеності і пропускної спро-
можності Інтернету, а також показники щільності 
фіксованих телефонних ліній і кількості абонен-
тів мобільного зв’язку. Цілком логічно, що регіони 
з найбільшою концентрацією інтернет-користува-
чів лідирують у використанні ІКТ. Столиця також 
продовжує впевнено лідирувати і щодо викори-
стання ІКТ у бізнесі, набравши за ним показником 
у два рази більше балів, ніж інші регіони.

Разом із тим два регіони – м. Київ і Харків-
ська область – мають виший рівень з техно-
логічної готовності, і в них також зосереджено 
значно більшу кількість випускаючих інновацій-
ну продукцію підприємств. Регіони з високим 
ступенем технологічної готовності можна умов-
но розподілити на дві категорії: 1) ті, шо історич-
но спеціалізуються на виробництві інноваційної 
продукції; 2) області зі значною підтримкою дер-
жзакупівсль інноваційної продукції.

В Україні існує значний розрив між показни-
ками в регіонах за складовою «технологічна 
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готовність». Місто Київ є беззаперечним ліде-
ром, адже значно випереджає інші регіони, 
особливо за показниками використання ІКТ. 
В Україні порівняно кращі оцінки з технологіч-
ної готовності мають: 1) області з більшою спе-
ціалізацією у виробництві високотехнологічної 
продукції, що склалося історично; при цьому 
такі виробництва має стимулювати держава; 2) 
області, у які технології надходять з інвестиція-
ми, у тому числі іноземними.

Оцінки з технологічної готовності не можуть 
бути істотно підвищені в короткостроковій пер-
спективі. На сучасному етапі Україні необхідно 
сконцентрувати зусилля на покращанні ділово-
го клімату, що сприяло би припливу іноземних 
інвестицій, у тому числі й таких, що привносять 
нові технології. Це також стимулює поширення 
інформаційно-комунікаційних технологій до рів-
ня, необхідного для ефективного використання 
можливостей такого інструменту як «е-уряд». 
Водночас «е-уряд» сприяє значному спрощен-
ню ведення бізнесу, зокрема, звужує поле для 
корупції. Ці два процеси – підвищення техноло-
гічної готовності і впровадження «е-уряду» – вза-
ємозалежні та взаємовигідні, оскільки вони знач-
ною мірою вирішують проблеми один одного.

Глобалізація світової економіки як новий 
рівень інтернаціоналізації є одним з основних 
екзогенних факторів розвитку соціально-еко-
номічних систем у сучасних умовах. Вивчення 
впливу глобалізації на розвиток соціально-е-
кономічних систем надзвичайно важливо для 
визначення місця і ролі країн у світовому госпо-
дарстві. Йдеться про визначення впливу циві-
лізаційних особливостей на вибір форм і видів 
соціально-економічного устрою суспільства, 
на масштаби і терміни змін, що проводяться, 
на індивідуальний вигляд моделей господарю-
вання. Ігнорування даного мегатренду означає 
втрату кумулятивного ефекту, розрив зв'язку 
перетворень з історичними традиціями країни, 
її культурою, менталітетом населення і сформо-
ваною системою цінностей. Процес глобалізації 
модифікує їх прояв, але не виключає їх з числа 
домінуючих чинни-ків прогресу [1].

Більшість сучасних сценаріїв розвитку сві-
тової економіки виходить з того, що лібераліза-
ція міжнародних економічних відносин повинна 
врешті-решт привести до формування одно-
рідного глобального ринкового простору, який 
функціонує за єдиними законами, з використан-
ням єдиного платіжного засобу або оборотних 
взаємозамінних платіжних засобів, емітованих 

різними, що не обов'язково офіційними, інсти-
тутами [4].

Сучасні зарубіжні автори відмічають шість 
тенденцій розвитку світової економіки в умовах 
глобальної трансформації [7, с. 1472]: 1) пере-
міщення центру ділової активності з найбільш 
розвинених країн у країни та ринки, що розви-
ваються, такі як Китай, Бразилія, Індія, при збе-
реженні лідерства США та інших розвинутих 
країни у науково- технічній та світовій фінан-
совій сферах; 2) зростання невизначеності на 
фінансових ринках, відтік капіталу у розвинуті 
країни, формування нових ринків; 3) неоінду-
стріалізація, що супроводжується формуван-
ням новітньої індустріальної моделі представ- 
леної високотехнологічними структурами; 4) 
«цифровізації» світу людей і світу речей, ство-
рення «розумної» економіки (нові технологічні 
тренди); 5) завершення доби вуглеводневого 
палива, зміни структури енергетичних балансів, 
формування нових енергетичних тенденцій; 
6) перехід від ринку сировини до ринку послуг 
та технологій.

Передбачається, що усунення міжнаціональ-
них бар'єрів, обумовлених державним регулю-
ванням економіки, дозволить підвищити ефек-
тивність конкуренції і забезпечити сукупний 
економічний виграш за рахунок вільного пере-
міщення капіталу і робочої сили. Але при цьому 
піддаються уніфікації фактори (природно-кліма-
тичні відмінності, відстані); у порівнянні з чисто 
матеріальними досягненнями надається пере-
вага загальній якості життя (сприятливому жит-
тєвому середовищу); посилюється схильність 
до самостійного вибору переконань, цінностей 
і відповідного їм способу життя. Таким чином, 
кажучи про глобалізацію в сучасному світі, 
необхідно поставити її в контексті двох базових 
тенденцій – універсалізації світу і зростанню 
його різноманіття. Саме їх поєднання і визна-
чає сучасний світовий розвиток, його неод-
нозначність і, що найважливіше, збереження 
альтернативності вибору для кожного народу 
і держави.

За умов глобалізації пріоритетними стають 
такі функції держави [2, с. 286-287]: 1) визна-
чення та реалізація стратегічних національних 
інтересів, формування кожною країною моде-
лі соціально-економічного розвитку, здатної 
забезпечити інтеграцію економіки країни у тран-
снаціональні відтворювальні цикли; 2) сприян-
ня інституційним змінам, які надають поштовх 
виникненню та розвитку інституцій, які в подаль-
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шому будуть підпорядковуватись еволюційному 
закону їх конкурентного відбору; 3) зміцнення 
національної конкурентоспроможності, підтри-
мання політики стимулювання інноваційного 
розвитку, впровадження інновацій на підприєм-
ствах; 4) створення привабливого інвестиційно-
го клімату та необхідних умов для залучення 
іноземних інвестицій; 5) забезпечення основних 
складових економічної безпеки, запобігання 
фінансовим спекуляціям та тіньовим схемам, 
посилення контролю за стратегічно важливи-
ми секторами економіки з метою протидії нега-
тивним проявам глобалізації, протидії бідності, 
захисту від міжнародної злочинності.

Українські дослідники В. Лемак, Я. Барись-
ка та С. Болдіжар. вважають, що належна док-
тринальна оцінка форми державного правління 
в умовах глобалізації повинна включати в себе 
такі елементи: 1) спосіб створення конституцій-
ного правопорядку, на підставі якого функціонує 
феномен форми правління; 2) участь «народу» 
в наданні повноважень органам публічної вла-
ди; 3) спосіб прийняття рішень стосовно деле-
гування частини суверенних прав держав на 
наднаціональний рівень; 4) механізм взаємодії 
владних інститутів в межах різних правопоряд-
ків; 5) роль судової влади для забезпечення діє-
вості моделі відносин суб’єктів верховної влади 
[5, с. 190–194].

Головним засобом узагальненої оцін-
ки конкурентоспроможності держав є Індекс 
глобальної конкурентоспроможності (Global 
Competitiveness Index), який щорічно розра-
ховується Всесвітнім економічним форумом 
для того, щоб оцінити конкурентоспромож-
ність 140 економік для забезпечення розуміння 
чинників їхньої продуктивності та розвитку [3]. 
Цей індекс аналізує конкурентоспроможність 
у 12 сферах (інститути, інфраструктура, макро-
економіка, здоров’я та початкова освіта, вища 
освіта та навчання, ефективність ринку товарів, 
ефективність ринку праці, розвиток фінансово-
го ринку, технологічна готовність, розмір ринку, 
бізнес – динаміка й інновації), які включають 
114 показників, а потім узагальнюються в єди-
ний індекс, що відображає загальну конкурен-
тоспроможність економіки країни [12, с. 95].

Варто відмітити, що інституційне середо-
вище України порівняно з сусідніми країнами- 
членами ЄС (Угорщиною, Словаччиною, Поль-
щею, Румунією) значно гірше. Найбільші інсти-
туційні відмінності демонструють такі макроін-
ституційні індикатори, як економічна свобода, 

корупція та контроль за нею, дотримання зако-
нодавства та інше [11].

Тривалий час нашій країні не вдається подо-
лати й інші інституційні проблеми, зокрема 
слабка політична стабільність; незадовільний 
стан відповідальності влади перед суспіль-
ством; довіра суспільства політикам (фінансо-
ва чесність політиків); неефективність урядової 
політики та державних витрат; неякісне ринко-
ве регулювання; недотримання законодавства; 
відсутність належного контролю за корупцією 
тощо [8, с. 114–120; 6, с. 115–134]. Тенденційно 
погіршується в Україні інститут демократизації 
державної влади, що зумовлює новітню хвилю 
розвитку адміністративних економік.

В останній рік значно погіршилися показники 
ефективності уряду. Якщо інституції в цілому – 
одне з найслабших місць конкурентоспромож-
ності України, то ефективність уряду – одне 
з найслабших місць у складовій інституцій. За 
показником «прозорість політики держорга-
нів» порівняно з минулим роком рейтинг Укра-
їни знизився на сім позицій (123-є місце), а за 
показником «ефективність правової системи 
у врегулюванні суперечок» – на п’ять позицій, 
до одного з найнижчих, 141-го місця.

Такі низькі оцінки за показником «ефективність 
уряду» можна пояснити низкою причин: обтяжли-
ве регуляторне середовище, формалізм, складні 
бюрократичні процедури, надмірне регулюван-
ня чинять суттєві перешкоди для бізнесу. Згідно 
із опитуванням керівників бізнесу, проведеним 
Фондом «Ефективне управління», 61,1% керів-
ників назвали адміністративне регулювання біз-
несу з боку органів влади (отримання будь-яких 
дозволів, створення необхідної звітності) вкрай 
обтяжливим. З одного боку, складні регуляторні 
процедури, часта зміна правил і порядку їх засто-
сування створюють важкі для ведення бізнесу 
умови. З іншого боку, значна концентрація повно-
важень у чиновників сприяє корупції. «Роздутий» 
і малоефективний апарат державних чиновників. 
Структура діючої адміністративної системи сут-
тєво не відрізняється від тієї, що працювала за 
радянських часів. Дії чиновників є малопідзвітни-
ми для бізнесу і суспільства. Процедура найму, 
винагороди, непрозоре отримання посад, від-
сутність адекватної системи оцінки ефективності 
роботи чиновників загалом сприяють свавіллю 
й підвищують важливість особистих політичних 
зв’язків. Непрозорість та низький рівень підзвітно-
сті. Центральна й місцева влада не підзвітні гро-
мадянам.
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Механізм зворотнього зв’язку працює пога-
но. Дієві важелі впливу громадян, що с важ-
ливими для підтримки ефективності системи 
стримування й противаг, на практиці відсутні 
У тому, що з ефективністю уряду і корупцією 
в Україні пов'язано чимало проблем, можна 
пересвідчитись, ознайомившись із Опитуван-
нями керівників бізнесу, які щорічно проводить 
Фонд «Ефективне управліпня».Так, відповідно 
до результатів Оптування за минулий рік, коруп-
ція входить до складу трьох найпроблемніших 
факторів ведення бізнесу; 12,2% керівників наз-
вали корупцію одним з трьох пайпроблемніших 
факторів для ведення бізнесу в Україні. Якщо 
проаналізувати результати опитувань минулих 
років, можна побачити, то у п’ятірці основних 
проблем для бізнесу, крім корупції, переважа-
ють фактори інституційного характеру нее-
фективність роботи чиновників, нестабільність 
державної політики, податкова політика, неста-
більність місцевої і державної влади.

Висновки. Глобалізація як складний соці-
ально-економічний процес планетарного масш-
табу, тією чи іншою мірою здійснює неминучий 
вплив на сутнісні характеристики держав зага-
лом та становлення і розвиток їх інституцій 
зокрема, які мають властивість видозмінюва-
тись під натиском поширення загальносвіто-
вих передових систем суспільно-політичних 
та соціально-економічних сфер, обумовлених 
міжнародно-правовими нормами, зумовлюючи 
тим самим необхідність об’єднання зусиль дер-
жав для подолання загальнолюдських проблем. 
Сучасний стан речей безапеляційно підтвер-
джує необхідність посилення державних і при-
ватних інституцій для підвищення конкуренто-
спроможності як країни в цілому, так і окремих її 
складових всіх сфер суспільного життя. Як пока-
зує досвід, іноді відбувається поглинання окре-
мих національних інституцій та аспектів держа-
вотворення унаслідок інтеграційних процесів 
в новітніх умовах світового розвитку. Зважаю-
чи на це та враховуючи глобалізаційні викли-
ки, з метою забезпечити та впровадити суттєві 
і важливі пріоритетно значущі національні кри-
терії необхідно напрацювати відповідні адек-
ватних правові концепції розвитку інституцій. 
Разом з тим, процеси глобалізації все більше 
відіграють велуку роль у забезпеченні належної 
імплементації державних та приватних інститу-
цій спираючись на міжнародні правовиі стан-
дарти, які були опробовані і впроваджені розви-
нутими країнами.
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Hornyk V. H., Simak S. V., Yevmieshkina O. L. The influence of weak institutions on 
the growth of the competitiveness of the country's economy in the conditions of globalization

It has been established that institutions remain the weakest point of competitiveness of the 
Ukrainian economy in the conditions of globalization. It is the public and private institutions that 
collectively form the basis of the institutional environment within which government, business, and 
individuals interact with each other. The quality of the institutional environment largely affects each 
group of participants, their investment decisions, and the organization of production. If ownership 
is not guaranteed, the business will not invest in asset upgrades and will continue to withdraw cap-
ital. Excessive state regulation, corruption, bureaucracy and dishonesty in the preparation of state 
orders not only reduce the efficiency of officials' work, but also lead to significant economic costs for 
business. In a poor institutional environment, instead of deploying public resources to strategically 
important areas such as infrastructure, health, education, or projects with the highest returns, the 
government directs them to overpriced and unnecessary projects. Priorities are set not according 
to public, but according to the personal interests of officials. The political dependence of the judi-
cial system, the lack of clear and understandable rules of the game reduce the effectiveness of the 
government and negatively affect the general level of macroeconomic efficiency and welfare of the 
population, the level of the country's competitiveness in the world economy. The current situation 
confirms the need to strengthen state and private institutions to increase the competitiveness of 
both the country as a whole and its individual components in all spheres of social life. As experience 
shows, sometimes there is absorption of individual national institutions and aspects of state forma-
tion as a result of integration processes in the latest conditions of world development. Taking this into 
account and taking into account the challenges of globalization, in order to ensure and implement 
essential and important priority national criteria, it is necessary to develop appropriate and adequate 
legal concepts of the development of institutions.

Key words: globalization, institution, competitiveness, state policy, economy.
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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ СФЕРОЮ 
СУДОВО-МЕДИЧНИХ ЕКСПЕРТИЗ
У статті висвітлено особливості публічного управління сферою судово-медичних екс-

пертиз в Україні. Виявлено, що головним суб’єктом публічного управління сферою судо-
во-медичних експертиз в Україні є Міністерство охорони здоров’я України. Визначено, що 
судово-медична експертиза в Україні здійснюється відповідно до положень Інструкції про 
проведення судово-медичної експертизи. Організація науково-методичного забезпечення 
судово-медичної експертизи, а також принципи організації та керівництва діяльністю дер-
жавних спеціалізованих установ покладаються на міністерства та інші державні органи у 
сфері управління загальнодержавними спеціалізованими органами, які проводять судомо-ме-
дичну експертизу. Науково-методичне та організаційно-управлінське забезпечення діяльно-
сті судово-медичних експертів, які не є працівниками державних спеціалізованих органів, 
покладається на Міністерство юстиції України. Контроль за дотриманням законодавства 
з питань судово-експертної діяльності судовими експертами, які не є працівниками спе-
ціалізованих державних органів, в установленому порядку здійснює Міністерство юстиції 
України. З’ясовано, що до системи судово-медичної служби України належать: Головне бюро 
судово-медичної експертизи МОЗ України, республіканське бюро судово-медичної експер-
тизи (Автономна Республіка Крим), бюро судово-медичної експертизи управлінь охорони 
здоров'я обласних виконавчих комітетів. Виявлено, що діяльність бюро судово-медичних 
експертиз регулюється наказом Міністерства охорони здоров’я України «Про розвиток та 
вдосконалення судово-медичної служби України». Виділено основні завдання, які покладені 
на Бюро судово-медичної експертизи управлінь охорони здоров'я обласних виконавчих комі-
тетів та республіканське бюро (Автономної Республіки Крим), як одного із безпосередніх 
органів публічного управління сферою судово-медичних експертиз. З’ясовано, що судово-ме-
дична експертиза – це науково-практичне дослідження, яке проводиться судово-медичними 
експертами за дорученням компетентних органів або за постановою суду при досліджен-
ні певних об'єктів з метою вирішення конкретних медичних проблем, що виникають під 
час розслідування кримінального правопорушення. Розглянуто структуру державних спе-
ціалізованих установ, визначених Законом України «Про судову експертизу». Виявлено, що 
в умовах війни передбачено реорганізацію судово-медичної служби в Україні та очікується 
створити централізовану мережу судово-медичних закладів адміністративного підрозділу 
Міністерства охорони здоров'я України.

Ключові слова: публічне управління, судово-медична експертиза, судово-медична служ-
ба, забезпечення, бюро, охорона здоров’я.

Постановка проблеми. Публічне управ-
ління сферою судово-медичних експертиз 
не може здійснюватися без формування 
ефективної системи відповідних інституцій, 
які забезпечуватимуть реалізацію права на 
законність та об’єктивність експертиз. Тому 
формування ефективних інституцій судо-
во-медичних експертиз повинно забезпечу-
вати багато важливих гарантій та належну 

оцінку правовідносин. Судово-медична екс-
пертиза у справах про захист прав людини 
в галузі охорони здоров’я відіграє особливу 
роль. Судові механізми захисту прав люди-
ни в медичній сфері часто безсилі без якісної 
судово-медичної експертизи, що зі свого боку 
вимагає забезпечення належного механізму 
публічного управління сферою судово-медич-
ної експертизи.



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

79

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика публічного управління сферою 
судово-медичних експертиз серед вітчизняних 
науковців взагалі не досліджена. Однак, окремі 
питання, які висвітлюють деякі частини цієї про-
блематики вивчають Гамалюк Б. М., Лямпель 
В. І., Цимбаліста Р. Г., які дослідивши інституційні 
засади формування системи судово-експертної 
діяльності в Україні, наголошують, що наразі 
в Україні в рамках реформування цієї системи 
на національному рівні створено організаційну 
систему забезпечення судової експертизи. Вчені 
зауважують, що завдяки розвитку нових напрям-
ків експертного провадження та освоєнню інно-
ваційних методик система судово-експертної 
діяльності розширює свої можливості, тому існує 
потреба у державному регулюванні та форму-
ванні національної політики у сфері інституцій-
них засад діяльності судових експертів в Украї-
ні [1, с. 65]. Хомутенко В. П. та Хомутенко А. В. 
досліджуючи інституційно-організаційне забез-
печення судової-експертної діяльності в Україні, 
наголошують, що в нашій державі відсутня єди-
на структура судово-медичної служби, а центра-
лізована організація та адміністративне забез-
печення закладів судово-медичної експертизи 
подвійно підпорядковані Міністерству охорони 
здоров'я України та територіальним медичним 
закладам [2, с. 71]. Ольховський В. О., Марков-
ський В. Д., Купріянова Л. С. висвітлюють питан-
ня правового регулювання судово-медичної екс-
пертизи в Україні [3]. Клименко О. С. висвітлює 
особливості реформування системи судово-ме-
дичної експертизи та наголошує, що рефор-
мування системи судових експертиз в Україні 
можливе за умови забезпечення незалежнос-
ті судових експертів. Тому, на думку науковця, 
необхідно ізолювати судову експертизу від впли-
ву місцевої влади; забезпечити оптимальний, 
розумний і цільовий розподіл коштів; забезпе-
чити своєчасне впровадження досягнень науки 
і техніки в галузі криміналістичних досліджень; 
здійснити розподіл та оптимізацію навантаження 
між судово-експертними органами регіонально-
го та субрегіонального рівнів; розробити та реа-
лізувати єдиний підхід до розробки та затвер-
дження методик, оптимізації роботи дослідників 
та криміналістів, а також до ефективного надан-
ня професійних послуг за єдиними стандартами 
[4, с. 26].

Метою наукової статті є висвітлення осо-
бливостей публічного управління сферою судо-
во-медичних експертиз в Україні.

Виклад основного матеріалу. Головним 
суб’єктом публічного управління сферою судо-
во-медичних експертиз в Україні є Міністерство 
охорони здоров’я України (далі – МОЗ). У Поло-
женні про МОЗ [5] зазначено, що до основних 

завдань цього суб’єкта публічного управління 
належить завдання затверджувати порядки 
проведення судово-медичної експертизи.

У статті 71 Закону України «Основи зако-
нодавства України про охорону здоров'я» [6] 
зазначено, що безпосереднє «проведення судо-
во-медичної експертизи призначається особою, 
яка проводить дізнання, слідчим, прокурором 
або судом у порядку, встановленому законо-
давством, для вирішення питань, що потребу-
ють спеціальних знань в сфері судової меди-
цини». Безпосереднє керівництво системою 
судово-медичних експертиз здійснює система 
судово-медичної служби України. Водночас 
організаційне керівництво цієї системою цією 
служби здійснює центральний орган виконавчої 
влади, що реалізує державну політику у сфері 
охорони здоров’я, тобто МОЗ.

Судово-медична експертиза в Україні здійс-
нюється відповідно до положень Інструкції про 
проведення судово-медичної експертизи [7]. 
У цьому документі зазначено, що до системи 
судово-медичної служби України належать: 1. 
Головне бюро судово-медичної експертизи МОЗ. 
2. Республіканське бюро судово-медичної екс-
пертизи (Автономна Республіка Крим). 3. Бюро 
судово-медичної експертизи управлінь охорони 
здоров'я обласних виконавчих комітетів.

До складу бюро судово-медичної експертизи 
управлінь охорони здоров'я обласних виконав-
чих комітетів входять також міські (міст облас-
ного підпорядкування) і районні (міжрайонні) 
відділення. До основних завдань цих закла-
дів належить узагальнення судово-експертної 
практики, проведення атестації судово-медич-
них експертів і здійснення таких основних видів 
судово-медичної експертизи як: 1) експертиза 
трупів; 2) експертиза потерпілих і обвинуваче-
них (живих осіб); 3) експертиза речових доказів 
із застосуванням у такому процесі методів судо-
во-медичної криміналістики, гістології, імуноло-
гії, токсикології, цитології, ДНК-аналізу.

Науково-методичне керівництво системою 
судово-медичної служби України провадить 
Головне бюро судово-медичної експертизи, 
керівництво якого також головує на посаді Голов-
ного судово-медичного експерта МОЗ. Діяль-
ність бюро судово-медичних експертиз регу-
люється наказом МОЗ від 17.01.1995 № 6 [8]. 
Бюро судово-медичних експертиз – це заклад 
охорони здоров’я в Україні, який функціонує 
з метою сприяння органам слідства, прокурату-
ри та суду у вирішенні завдань, що потребують 
спеціальних криміналістичних знань, та надан-
ня медичним установам інформації про гострі 
інфекційні захворювання, діагностичні недолі-
ки, проведення клінічних та клініко-анатомічних 
конференцій, впровадження в практику нових 
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методів дослідження, регулярний аналіз випад-
ків отруєнь та смерті з метою розробки профі-
лактичних заходів.

У Положенні про бюро судово-медичної екс-
пертизи управлінь охорони здоров'я обласних 
виконавчих комітетів та республіканське бюро 
(Автономної Республіки Крим) [9] зазначено, що 
Бюро судово-медичної експертизи управлінь 
охорони здоров'я обласних виконавчих коміте-
тів та республіканське бюро (Автономної Рес-
публіки Крим) є «державними спеціалізованими 
установами, що входять до структури закладів 
охорони здоров'я України».

Варто зауважити, що основною діяльністю 
Бюро судово-медичної експертизи управлінь 
охорони здоров'я обласних виконавчих коміте-
тів та республіканське бюро (Автономної Рес-
публіки Крим) є «проведення судово-медичних 
експертиз, що призначаються особою, яка про-
водить дізнання, слідчим, прокурором, суддею 
чи судом з метою дослідження на підставі спе-
ціальних знань матеріальних об'єктів, що міс-
тять інформацію про обставини справи». Ціллю 
функціонування цього органу також виступає 
покращення охорони здоров’я населення.

Основними завданнями Бюро судово-ме-
дичної експертизи управлінь охорони здо-
ров'я обласних виконавчих комітетів та респу-
бліканське бюро (Автономної Республіки Крим), 
як одного із безпосередніх органів публічного 
управління сферою судово-медичних експер-
тиз є [9]: забезпечення і проведення судо-
во-медичних експертиз трупів у випадках, 
коли є насильницька смерть або підозра на 
застосування насильства, а також за інших 
обставин, що передбачають необхідність здійс-
нення експертизи з ціллю вирішення питань, 
поставлених особою, яка здійснює дізнання, 
слідчим, прокурором, суддею чи судом; забез-
печення і проведення судово-медичної експер-
тизи потерпілих, обвинувачених та інших осіб 
з метою встановлення характеру і ступеня тяж-
кості тілесних ушкоджень, з приводу статевих 
злочинів та вирішення інших питань, поруше-
них слідчим, слідчим, прокурором, суддею чи 
судом; забезпечення і проведення судово-ме-
дичної експертизи речових доказів; забезпе-
чення і проведення судово-медичної експерти-
зи щодо матеріалів кримінальних та цивільних 
справ; забезпечення участі судово-медичних 
експертів у судових засіданнях та судово-ме-
дичних експертів у невідкладних та інших 
слідчих діях; впровадження в судово-медичну 
практику нових методів дослідження, затвер-
джених МОЗ, та постійне вдосконалення діяль-
ності судових експертів з метою підвищення їх 
професійної якості; забезпечення проведення 
перевірок у встановлені терміни; подання сис-

тематичної інформації керівникам закладів 
охорони здоров’я про виявлені під час прове-
дення судово-медичної експертизи недоліки 
та недоліки в наданні медичної допомоги насе-
ленню; забезпечення відвідування судово-ме-
дичних експертів клінічних та клініко-анатоміч-
них конференцій; у разі гострих інфекційних 
захворювань, навіть якщо виявлені особливо 
небезпечні захворювання, необхідно негайне 
повідомлення відповідальних закладів надання 
медичної допомоги; узагальнення та аналізу-
вання даних судово-медичної експертизи для 
населення з метою вжиття медичними органа-
ми заходів щодо попередження виробничого, 
дорожньо-побутового травматизму, отруєнь, 
алкоголізму, наркотичного сп’яніння, раптової 
смерті та інших проблем, які можуть сприяти 
покращенню охорони здоров’я; впровадження 
заходів щодо спеціалізації та підвищення якості 
фахівців судово-медичної експертизи шляхом 
регулярного навчання в медичних закладах 
та інших суміжних закладах охорони здоров’я; 
системне підвищення ділової кваліфікації пра-
цівників Бюро судово-медичної експертизи 
управлінь охорони здоров'я обласних виконав-
чих комітетів та республіканське бюро (Авто-
номної Республіки Крим).

Як зазначено вище, основним відомчим 
нормативно-правовим документом, яким керу-
ються у своїй діяльності бюро судово-медичної 
експертизи, є Інструкція «Про проведення судо-
во-медичної експертизи», затверджена наказом 
МОЗ № 6 від 17 січня 1995 р. [7], а також окремі 
інструкції, які визначають порядок проведення 
судово-медичних експертиз.

Судово-медична експертиза – це науко-
во-практичне дослідження, яке проводиться 
судово-медичними експертами за дорученням 
компетентних органів або за постановою суду 
при дослідженні певних об'єктів з метою вирі-
шення конкретних медичних проблем, що вини-
кають під час розслідування кримінального 
правопорушення. Судово-медична експертиза 
проводиться з дослідницькою метою органом 
дізнання, слідчим, прокурором, судом на під-
ставі їх експертизи матеріальних об'єктів, що 
містять відомості про обставини розслідуваної 
справи [7].

Судово-медична експертиза виконується 
відповідно до положень Закону України «Про 
судову експертизу» [10], процесуального зако-
нодавства, інших законодавчих актів, міжна-
родних договорів та угод про взаємну правову 
допомогу і співробітництво, які передбачають 
регулювання правовідносин у сфері судово-екс-
пертної діяльності, у відповідності до положень 
Інструкцією «Про проведення судово-медич-
ної експертизи» та нормативних документів, 
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що затверджені наказом МОЗ №6 від 17 січня 
1995 року [8].

Водночас діяльність судових експертів нале-
жить до компетенцій державних спеціалізова-
них органів, територіальних органів, профе-
сійних організацій, які функціонують у формі 
співвласності, судових експертів, а також інших 
фахівців (експертів), що працюють у сфері від-
повідних знань та які не є працівниками кон-
кретного органу.

Закон України «Про судову експертизу» [10] 
визначає, що до державних спеціалізованих 
установ належать: 1) науково-дослідні установи 
судових експертиз Міністерства юстиції Укра-
їни; 2) науково-дослідні установи судових екс-
пертиз, судово-медичні та судово-психіатричні 
установи Міністерства охорони здоров’я Украї-
ни; 3) експертні служби Міністерства внутрішніх 
справ України, Міністерства оборони України, 
Служби безпеки України та Державної прикор-
донної служби України.

Однак, доцільно наголосити, що виключ-
но державними спеціалізованими установами 
проводиться судово-експертна діяльність, яка 
пов’язана з проведенням судово-медичних екс-
пертиз. Державні спеціалізовані установи Мініс-
терства охорони здоров’я України забезпечують 
правоохоронні органи і суди судово-медичними 
експертизами. Організація науково-методично-
го забезпечення судово-медичної експертизи, 
а також принципи організації та керівництва 
діяльністю державних спеціалізованих установ 
покладаються на міністерства та інші державні 
органи у сфері управління загальнодержавни-
ми спеціалізованими органами, які проводять 
судомо-медичну експертизу. Науково-методич-
не та організаційно-управлінське забезпечен-
ня діяльності судово-медичних експертів, які 
не є працівниками державних спеціалізованих 
органів, покладається на Міністерство юсти-
ції України. Контроль за дотриманням законо-
давства з питань судово-експертної діяльності 
судовими експертами, які не є працівниками 
спеціалізованих державних органів, в установ-
леному порядку здійснює Міністерство юстиції 
України [10].

Під час проведення судово-медичної експер-
тизи дані можуть бути надані для використан-
ня медичними органами в майбутньому при 
розробці заходів профілактики причин різних 
видів травм, отруєнь, раптової смерті та недо-
ліків у наданні медичної допомоги. Щодо сучас-
ного аспекту реформування публічного управ-
ління сферою судово-медичних експертиз, то 
27 червня 2023 року Кабінет Міністрів України 
підтримав ініціативу Міністерства охорони здо-
ров'я України щодо фінансування відповідних 
об’єднаних закладів у регіонах на перехідний 

період реорганізації судово-експертної служби 
в Україні [11].

Зазначається, що війна значно збільшила 
навантаження на сферу судово-медичних екс-
пертиз, особливо на прифронтових територіях 
і там, де проводяться експертизи загиблих сол-
датів і мирних жителів. Це ставить перед кри-
міналістами нові виклики. Жертви повинні бути 
ідентифіковані, а справи про військові злочини 
повинні бути належним чином задокументовані 
для забезпечення подальшого розслідування 
національними та міжнародними судами та три-
буналами. Без єдиної центральної системи цей 
процес є складним. Тому Міністерство охорони 
здоров'я України ініціювало реорганізацію судо-
во-медичної служби в Україні. Очікується ство-
рити централізовану мережу судово-медичних 
закладів адміністративного підрозділу МОЗ 
України. Головним управлінням буде Голов-
не управління судових експертиз МОЗ Украї-
ни, якому підпорядковуватимуться регіональні 
відділення, створені на базі відповідних об’єд-
наних установ в області. Зараз триває процес 
передачі територіальних підрозділів із власно-
сті громади у державну. Зокрема, про переда-
чу у державну власність цілісного нерухомого 
комплексу обласного бюро судово-експертної 
експертизи.

Висновки. Таким чином, в результаті про-
ведених досліджень визначено особливості 
публічного управління сферою судово-медич-
них експертиз. Виявлено, що основним регулю-
ючим органом сфери судово-медичних експер-
тиз є Міністерство охорони здоров’я України, 
яке затверджує порядки проведення судово-ме-
дичної експертизи. Безпосередньою струк-
турою, на яку покладено функцію здійснення 
судово-медичних експертиз, є система судо-
во-медичної служби України, до складу якої 
входять Головне бюро судово-медичної екс-
пертизи МОЗ України, республіканське бюро 
судово-медичної експертизи (Автономна Рес-
публіка Крим), бюро судово-медичної експерти-
зи управлінь охорони здоров'я обласних вико-
навчих комітетів. Виявлено, що в умовах війни 
передбачено реорганізацію судово-медичної 
служби в Україні та очікується створити цен-
тралізовану мережу судово-медичних закладів 
адміністративного підрозділу Міністерства охо-
рони здоров'я України. Такі є доцільними в цілях 
економії державних видатків.
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Hbur Z. V. Public management of the field of forensic medical examinations
The article highlights the peculiarities of public administration of the field of forensic medical exam-

inations in Ukraine. It is found that the main subject of public administration of the field of forensic 
medical examinations in Ukraine is the Ministry of Health of Ukraine. It is determined that forensic 
medical examination in Ukraine is carried out in accordance with the provisions of the Instruction on 
conducting forensic medical examination. The organization of scientific and methodological support 
for forensic medical examination, as well as the principles of organization and management of state 
specialized institutions, are entrusted to ministries and other state bodies in the field of management of 
national specialized bodies that conduct forensic medical examination. The scientific, methodological, 
organizational and managerial support of the activities of forensic experts who are not employees of 
state specialized bodies is entrusted to the Ministry of Justice of Ukraine. Control over compliance with 
the legislation on forensic expert activity by forensic experts who are not employees of specialized 
state bodies is exercised in accordance with the established procedure by the Ministry of Justice of 
Ukraine. It is established that the system of the forensic medical service of Ukraine includes: The Main 
Bureau of Forensic Medical Examination of the Ministry of Health of Ukraine, the Republican Bureau of 
Forensic Medical Examination (Autonomous Republic of Crimea), and the bureaus of forensic medical 
examination of the health departments of regional executive committees. It is established that forensic 
medical examination is a scientific and practical research conducted by forensic experts on behalf 
of the competent authorities or by court order when examining certain objects with a view to solving 
specific medical problems arising during the investigation of a criminal offense. The author analyzes 
the structure of state specialized institutions defined by the Law of Ukraine "On Forensic Expertise". It 
is revealed that in the conditions of war, the reorganization of the forensic medical service in Ukraine 
is envisaged and it is expected to create a centralized network of forensic medical institutions of the 
administrative unit of the Ministry of Health of Ukraine.

Key words: public administration, forensic medical examination, forensic medical service, provi-
sion, bureau, health care.
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ІНСТИТУЦІОНАЛЬНА/ІНСТИТУЦІЙНА СПРОМОЖНІСТЬ 
ІНСТИТУТІВ ПОЛІТИЧНОЇ СИСТЕМИ ЯК АНАЛІТИЧНА 
КАТЕГОРІЯ ТА ФУНКЦІОНАЛЬНИЙ АСПЕКТ  
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Посилення загроз для національної безпеки України, що відбулося з початку повномасш-

табної збройної агресії проти нашої держави, актуалізувало, в тому числі, проблеми інсти-
туціональної стабільності її політичної системи та інституціональної спроможності 
окремих її інститутів. У роботах фахівців з державного управління основну увагу звернено 
переважно на реалізацію інституціональної/інституційної спроможності в системі орга-
нів місцевого самоврядування. В статті обґрунтовується за необхідне розширити рамки 
аналізу та інтегрувати наявні підходи до концептуалізації інституціональної/інституцій-
ної спроможності в науці як такої. У даному дослідженні поставлено за мету сформулю-
вати інтегроване визначення інституціональної/інституційної спроможності як атрибуту 
інституту у комплексному його форматі, проаналізувавши ті виміри даного явища, які вже 
виокремлені в дослідницькому середовищі.

У результаті проведеного у статті дослідження інституціональна спроможність може 
бути визначена як здатність регулювати певний тип суспільно-політичних відносин в полі-
тичній системі або систему в цілому (у випадку інституту держави) на основі норматив-
но-ціннісних засад (дотримання прав і свобод людини, реформування системи управління за 
європейськими стандартами та ін.). Інституційна спроможність може бути охарактери-
зована як здатність виконувати певною структурою покладені на неї функції (що можуть 
представляти собою перелік завдань, які виокремлюються для якомога більш комплексного 
виконання функцій організації), спираючись на необхідне ресурсне забезпечення.

Ц статті також акцентовано, що для реалізації як інституціональної так і інституційної 
спроможності необхідно враховувати чинники, що визначають особливості регулятивної 
та функціональної властивості інститутів та інституцій. До них можливо віднести пара-
метри самого інституціонального явища – елементи його внутрішньої структури повинні 
корелювати між собою; а також характеристики політичної системи в цілому – інститу-
ціональні елементи мають кореспондувати до її типологічних особливостей; окрім цього, 
потужну трансформуючу дію може мати вплив наднаціональних інституційних структур, 
який реалізується через механізми зовнішньої інтеграції.

Ключові слова: регулювання, функціонування, органи місцевого самоврядування, тери-
торіальні громади, громадські організації, громадянське суспільство, органи державної  
влади, держава.

Постановка проблеми. Посилення загроз 
для національної безпеки України, що відбу- 
лося з початку повномасштабної збройної агре-
сії проти нашої держави, актуалізувало, в тому 
числі, проблеми інституціональної стабільності 
її політичної системи та інституціональної спро-
можності окремих її інститутів. Важливість цих 
аспектів обґрунтовується як у досить значній 
кількості публікацій із даної проблематики (які 
часто стосується вузьких питань), так і визнача-
ється у програмних документах органів влади, 

наприклад «Стратегії реформування держав-
ного управління України на 2022–2025 роки». 
В останній, зокрема, зазначено, що розв’язання 
проблем у сфері державного стратегічного пла-
нування можливе, серед іншого, шляхом поси-
лення інституційної спроможності центральних 
органів виконавчої влади.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження інституціональної та інституційної 
спроможності (як диференціюють Н. Колісні- 
ченко і М. Войновський та О. Рось) окремих  
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політичних інститутів та інших структур прово-
дяться вітчизняними вченими вже досить трива-
лий час, і є складовою різних галузей науки, але 
переважають серед них державне управління 
та економіка. В роботах фахівців з державного 
управління основну увагу звернено переваж-
но на реалізацію інституціональної/інституцій-
ної спроможності в системі органів місцевого 
самоврядування, як-то у працях вже вказаних 
Н. Колісніченко і М. Войновського та О. Рось, 
а також Є. Бородіна, В. Мельничука, С. Рома- 
нюка, О. Васильєвої, О. Омельчука, М. Стаси-
шина, І. Гринчишина, І. Положешної та ін..

Як ми вже відзначали, вивчення реалізації 
інституціональної/інституційної спроможності 
найчастіше зорієнтоване на дослідження особ-
ливостей функціонування окремих інститутів 
або структур, серед яких особливе місце займає 
місцеве самоврядування. Ми вважаємо за 
необхідне розширити рамки аналізу та інтегру-
вати наявні підходи до концептуалізації інсти-
туціональної/інституційної спроможності в науці 
як такої.

Мета статті. У даному дослідженні ми ста-
вимо за мету сформулювати інтегроване визна-
чення інституціональної/інституційної спромож-
ності як атрибуту інституту у комплексному його 
форматі, проаналізувавши ті виміри даного 
явища, які вже виокремлені в дослідницькому 
середовищі.

Виклад основного матеріалу. В науковій 
літературі із відповідної проблематики дефініції 
інституційної/інституціональної спроможності 
часто застосовується авторами досить довіль-
но, без акценту на термінологічних відмінно-
стях. Втім, слід зазначити, що у даних понять 
все ж є притаманні їм властивості, на які звер-
тають увагу Н. Колісніченко та М. Войновський 
у статті про особливості визначення інститу-
ційної та інституціональної спроможності міс-
цевого самоврядування. «Інституціональна 
спроможність місцевого самоврядування – 
спроможність інституцій (органів) місцевого 
самоврядування. Інституційна спроможність 
включає в себе інституціональну. Відтак, під 
нею ми розумітимемо як спроможність всьо-
го інституту місцевого самоврядування, так 
і його органів (інституцій)” [1, с. 299]. У своїй 
аргументації розмежування значення вказаних 
понять дослідники апелюють до змістовного 
наповнення явища інституціональності та його 
номіналізації: «інституціональний (від «інститу-
ція», анг. institution) – офіційно затверджений, 

встановлений, закріплений у своєму суспіль-
ному статусі; пов’язаний із такою організацією 
суспільних відносин, яка базується на певних 
нормах і правилах життєдіяльності й поведінки 
людей» [1, с. 299].

Подібний підхід до розуміння визначення 
понять може мати право на існування, втім ми 
більшою мірою поділяємо підхід О. Рось, яка 
посилається на приклади застосування тер-
мінології щодо інституційної/інституціональ-
ної спроможності у документації міжнародних 
організацій. На її думку, «“інституційна спро-
можність” відповідає англійському терміну 
“institutional capacity”, тобто інституційна спро-
можність стосується не інституту, а інституцій» 
[2, с. 98]. Оскільки, наприклад, «у документах 
Європейської Комісії відзначається, що зміц-
нення інституційної спроможності спрямоване 
передусім на інституції (системи і структури), 
однак зміцнення спроможності індивідів (тобто 
штату інституцій) може бути так само важливим 
для зміцнення здатності інституцій діяти більш 
ефективно і результативно» [2, с. 98–99], то 
О. Рось пропонує розуміти інституційну спро-
можність як «здатність інституції виконувати 
свої функції через забезпечення належного рів-
ня процесів, організації та ресурсів відповідної 
інституції» [2, с. 99].

Конкретизуючи наше дослідження приклад-
ними складовими, в першу чергу звернемося 
до розгляду параметрів інституційної спро-
можності органів місцевого самоврядування, 
оскільки даний аспект їх функціонування, як 
ми вже могли відзначити, багатьма вчени-
ми покладений в основу визначення сутності 
інституційної спроможності як такої. O. Омель-
чук в даному контексті вважає за необхідне 
говорити про інституційну спроможність гро-
мади в цілому, яка має дві основні складові: 
«інституційну спроможність ОМС та інститу-
ційну спроможність самих жителів громади» 
[3, с. 94]. Дослідник виокремлює значний комп-
лекс параметрів інституційної спроможності 
органів місцевого самоврядування: «стратегіч-
не планування (якісний показник стратегії роз-
витку та плану реалізації стратегії); навчання 
та вдосконалення (показники кадрового забез-
печення, підвищення кваліфікації посадових 
та виборних осіб місцевого самоврядування); 
упровадження інноваційних підходів та SMART 
технологій (показники активного впроваджен-
ня, зокрема електронного врядування); ефек-
тивне використання ресурсів та потенціалу  



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

85

(показники ефективності владних рішень); 
управління співпрацею та конкурентність 
(показники міжсекторального співробітництва 
та рейтингові показники в системі всіх ОТГ); 
узгодження із цілями громади (показники від-
повідності місцевої політики очікуванням жите-
лів громади, показники реалізації стратегії)» 
[3, с. 95]. Що ж до інституційної спроможності 
жителів громади, яку O. Омельчук іще нази-
ває громадянською спроможністю, то в якості 
найважливішого її аспекту він виділяє «бажа-
ну активну участь у процесах управління гро-
мадою (показники явки виборців на місцевих 
виборах, рівня доступності та залученості жите-
лів громади до громадянської освіти, кількості 
органів самоорганізації населення, кількості 
активних місцевих об’єднань громадян тощо)» 
[3, с. 95–96].

Як можливо помітити, за такого підходу ана-
ліз інституційної спроможності на місцевому рів-
ні не обмежується дослідженням функціонуван-
ня структур управління, а включає в себе також 
врахування фактору впливу громадянського 
суспільства. Подібне бачення поділяє Е. Муле-
са, яка зазначає, що «в широкому розумінні 
інституційну спроможність доцільно розглядати 
як ефективну діяльність всіх складових органі-
заційного механізму регіонального управління, 
що здатні забезпечувати здійснення реального 
моніторингу ситуацій та проблем на місцях, і на 
його основі розробку та впровадження заходів, 
спрямованих на підтримку сталого, збалансова-
ного, соціально орієнтованого розвитку терито-
рії та формування єдиних соціальних стандартів 
життя її населення і контроль за їх виконан-
ням» [4, с. 167]. Розширення оптики аналізу із 
включенням до нього додаткових елементів 
сприяє більш повному відображенню реаль-
них особливостей соціально-політичних про-
цесів на регіональному рівні, оскільки яким би 
ефективно організованим не був управлінський 
апарат, в сучасній демократичній державі він 
не може бути єдиним регулятором суспільних 
відносин. Тут можна додати також зауваження 
Ю. Харченко, що «ціллю деволюції є посилення 
органів місцевого самоврядування на користь 
місцевих громадян, таким чином сприяючи про-
цесу демократизації суспільства. Ця модель, 
без заперечень, є виграшною для місцевих 
автономій і передбачає наявність спроможного 
та відповідального місцевого самоврядування» 
[5, с. 85–86]. Таким чином, для ефективного 
демократичного управління не достатньо лише 

факту передавання повноважень – необхідно, 
щоб даний процес підкріплювався інституцій-
ною спроможністю ці повноваження відповід-
ним способом реалізувати, а отже структури 
місцевого самоврядування мають для цього 
володіти всіма необхідними складовими.

Ще одним елементом політичної системи, 
стосовно якого може бути реалізований аналіз 
його інституціональної спроможності, є інститу-
ти громадянського суспільства. Попри суттєвий 
прогрес, який останніми роками спостерігаєть-
ся в розвитку цього інституту в нашій країні, 
все ще залишаються аспекти, які потребують 
вдосконалення. Наприклад, Н. Самолюк серед 
проблем розвитку соціального діалогу в Украї-
ні відзначає «відсутність дієвих недержавних 
організацій, спроможних представляти інтереси 
сторін соціального діалогу» [6, с. 112]. В цілому, 
характеризуючи особливості інституціональної 
спроможності цього елементу політичної сис-
теми, є дослідники, які пропонують розуміти її 
як «результат взаємодії громадських об’єднань 
та держави, який проявляється у здатності 
громадських інститутів виконувати покладе-
ні на них функції (надавати соціальні послуги) 
у визначених державою нормативних рамках» 
[7, с. 112], втім, такий підхід видається нам 
некоректним.

Зрозуміло, що взаємодія між організація-
ми держави та громадянським суспільством 
може бути реалізована в різному форматі, і, 
наприклад, А. Леухіна виокремлює декілька 
«форм взаємодії між державними інститутами 
та організаціями громадян і їх характеристики: 
ворожість, ігнорування, приборкування, вико-
ристання, співпраця» [8]. Щоб не переванта-
жувати виклад матеріалу, наведемо розгорнуту 
характеристику такої форми взаємодії, як спів-
праця, оскільки вона є найбільш відповідною 
політичній практиці сучасних демократичних 
країн. Отже, як пише А. Леухіна, «співпраця 
базується на взаємовигідних умовах, парт-
нерство є двостороннім та автономним, вплив 
об’єднань громадян на розробку та впрова-
дження політики може бути істотним» [8]. Влас-
не, саме останнє твердження, на нашу думку, 
є визначальним щодо змістовного наповнення 
сутності інституційної спроможності інститутів 
громадянського суспільства, оскільки основний 
запит від широкої громадськості спрямований 
на проблематику взаємодії з державою.

Серед дослідників є різні точки зору на мож-
ливість і необхідність, а також граничні межі 
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взаємодії громадськості і влади в управлін-
ських відносинах з огляду на складно вимірю-
вану ефективність даного процесу. Ми у цьому 
аспекті погоджуємося зі М. Стасишиним, який 
аргументує, що «залучення громадськості до 
процесу прийняття рішень через інституції гро-
мадянського суспільства, як організованої фор-
ми впливу на органи місцевого самоврядуван-
ня, надає змогу применшувати або ж повністю 
вирішувати проблемні питання щодо: визнання 
громадськістю легітимності діяльності органів 
влади; зменшення закритості влади, корупції; 
сприяння якості розробки та прийняття управ-
лінських рішень, їх реалізації; зміцненню інсти-
туцій громадянського суспільства; забезпе-
чення можливості активізації суспільства, яка 
може бути використана в інтересах держави 
і суспільства» [9, с. 133]. Таким чином, активіза-
ція залучення громадськості до врегулювання 
суспільно-політичних процесів, а також модер-
нізація ролі органів влади в них відповідно до 
стандартів розвинених країн зумовлюється не 
лише критерієм очікуваної ефективності, а, 
в першу чергу, аспектом вибору цивілізаційної 
приналежності політичної системи.

На завершення нашого дослідження зверне-
мося до розгляду такого складного феномену, 
як інституційна спроможність держави в цілому. 
В дослідницьких розробках поняття інституцій-
ної спроможності держави часто вживається як 
певного роду константа, із мінімальним комен-
тарем стосовно того, що саме даний автор мав 
на увазі. Наприклад, С. Романюк, аналізую-
чи реформу системи державного управління, 
пише так: «висока інституціональна спромож-
ність держави дає змогу суттєво мінімізувати 
корупцію на національному і місцевому рів-
нях, запроваджувати однакові для всіх громад 
стандарти і норми, що є обов’язковими для 
виконання. Водночас сильна держава є осно-
вою формування довіри до неї у громад щодо 
дотримання загальних «правил гри» [10, с. 122]. 
Цей дослідник у якості змістовної сутності 
інституціональної спроможності держави роз-
глядає її так звану силу, що, як ми розуміємо, 
може базуватися на різному підґрунті, але бути 
затребуваною суспільством у кризові періо-
ди. На підтвердження такого підходу можливо 
додати дослідницьку позицію Т. Шлемкевич, 
яка зазначає, що «Українська політична систе-
ма, як і будь-яка інша, узагальнено є синтезом 
можливостей та потреб. Визначення перших 
і артикуляція других неможливі без посеред-

ництва комунікаційних механізмів. Вказуючи на 
можливості, мається на увазі інституціональна 
спроможність влади, тобто здатність реагува-
ти на кризові явища та суспільні хвилювання. 
Потреби ж мають переважно соціальну приро-
ду – це запити, вимоги і прагнення суспільства» 
[11, с. 195].

Окрім цього, інституціональна спромож-
ність виступає не лише атрибутом інституту, 
але і певного роду критерієм для зовнішнього 
та внутрішнього оцінювання політичної систе-
ми в цілому. Наприклад, за підходом Г. Почен-
чук, «Умови співробітництва щодо отримання 
допомоги МВФ країнами-позичальниками (для 
країн, що розвиваються, та з перехідною еко-
номікою), можна об’єднати в такі групи: 1) еко-
номічні умови (обмежувальні або попереджу- 
вальні); 2) умови, пов’язані зі станом вряду-
вання в країні (інституціональна спроможність 
органів управління)» [12, с. 20]. Тобто ми бачи-
мо, що інституціональна спроможність держави 
виступає критерієм для визначення можливості 
надання зовнішньої економічної допомоги, а 
тому значущість її концептуалізації, досліджен-
ня та розбудови є беззаперечною. Поряд з цим, 
для комплексної характеристики даного фено-
мену варто також звернути увагу на внутрішньо-
системний вимір реалізації інституціональної 
спроможності держави, який має бути опосе-
редкований певними ціннісними регуляторами, 
щоб не перетворитися на свавілля. М. Савчин, 
характерузюучи складові інституціональної 
спроможності, говорить про наступне: для 
сучасної держави характерною є «трансформа-
ція суверенітету на основі мережо-центричного 
конструювання публічної влади, яка зумовлена 
правами людини та визначає параметри інсти-
туційної спроможності держави. Інституційна 
спроможність держави розглядається через 
призму забезпечення високого становища її 
демократичної легітимації як фундаменталь-
ного установчого рішення [13, с. 44–45]. Таким 
чином, від особливостей функціонування струк-
тур управління держави залежить здатність як 
боротися із зовнішніми викликами, так і долати 
негативні внутрішні тенденції функціонування 
владного механізму.

Висновки і пропозиції. Проведений ана-
ліз підходів до розуміння інституціональної 
та інституційної спроможності деяких інсти-
тутів політичної системи та держави в ціло-
му дозволяє зробити висновок про те, що цей 
аспект інституціональних параметрів має  
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першочергове значення для визначення регу-
лятивних можливостей інститутів та функціо-
нальних особливостей інституцій. Інституціо-
нальна спроможність може бути визначена як 
здатність регулювати певний тип суспільно-по-
літичних відносин в політичній системі або 
систему в цілому (у випадку інституту держави) 
на основі нормативно-ціннісних засад (дотри-
мання прав і свобод людини, реформування 
системи управління за європейськими стандар-
тами та ін.). Інституційна спроможність може 
бути охарактеризована як здатність виконувати 
певною структурою покладені на неї функції (що 
можуть представляти собою перелік завдань, 
які виокремлюються для якомога більш комп-
лексного виконання функцій організації), спира-
ючись на необхідне ресурсне забезпечення.

Аналізуючи інституційну спроможність пев-
ної структури (наприклад, органів місцевого 
самоврядування), дослідники зазвичай виок-
ремлюють комплексні групи її параметрів, серед 
яких відзначають як конкретні особливості реа-
лізації їх діяльності, так і аспекти стратегічного 
планування, кадрового навчання та ін. На сьо-
годнішній день складність політичного процесу 
спонукає саме до такого багатовимірного дослі-
дження, в якому також необхідно враховувати 
вплив громадянського суспільства на проблеми 
інституціонального будівництва. Слід акценту-
вати також, що для реалізації як інституціональ-
ної так і інституційної спроможності необхідно 
враховувати чинники, що визначають особли-
вості регулятивної та функціональної власти-
вості інститутів та інституцій. До них можливо 
віднести параметри самого інституціонального 
явища – елементи його внутрішньої структури 
повинні корелювати між собою; а також харак-
теристики політичної системи в цілому – інсти-
туціональні елементи мають кореспондувати 
до її типологічних особливостей; окрім цього, 
потужну трансформуючу дію може мати вплив 
наднаціональних інституційних структур, який 
реалізується через механізми зовнішньої інте-
грації. Більш ґрунтовний аналіз зазначених 
параметрів може бути предметом подальших 
наукових досліджень із проблематики статті.
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Bashtannyk O. V. Institutional/institutional capacity of institutions of the political system 
as an analytical category and functional aspect

The strengthening of threats to the national security of Ukraine, which occurred since the 
beginning of the full-scale armed aggression against our state, has actualized, among other things, 
the problems of the institutional stability of its political system and the institutional capacity of its 
particular institutions. In the papers of public administration specialists, the main attention is paid 
mainly to the implementation of institute/institution capacity in the system of local self-government 
authorities. The article substantiates the need to expand the framework of analysis and integrate 
existing approaches to the conceptualization of institute/institution capacity in science as such. The 
purpose of this study is to formulate an integrated definition of institute/institution capacity as an 
attribute of the institute in its complex format, having analysed those dimensions of this phenomenon 
that have already been identified in the scientific community.

As a result of the conducted research, institute capacity can be defined as the ability to regulate 
a certain type of socio-political relations in the political system or the system as a whole (in the 
case of a state institution) on the basis of normative and value principles (respect for human rights 
and freedoms, reforming the government system according to European standards etc.). Institution 
capacity can be characterized as the ability to perform the functions assigned to it by a certain 
structure (which can be a list of tasks that are singled out for the most comprehensive performance 
of the organization’s functions), relying on the necessary resource provision.

The article also emphasizes that in order to implement both institutional and institutional capacity, 
it is necessary to take into account the factors that determine the peculiarities of the regulatory and 
functional properties of institutes and institutions. The parameters of the institutional phenomenon 
itself can be attributed to them – the elements of its internal structure must correlate with each 
other; as well as the characteristics of the political system as a whole – institutional elements 
must correspond to its typological features; in addition, the influence of supranational institutional 
structures, which is implemented through the mechanisms of external integration, can have  
a powerful transforming effect.

Key words: regulation, functioning, local self-government authorities, territorial communities, 
public organizations, civil society, state authorities, state.
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Постановка проблеми. Прийняття 
у 2003 році Декларації принципів «Побудова 
інформаційного суспільства: глобальна задача 
в новому тисячолітті» в Женеві на Всесвітньо-
му саміті з питань інформаційного суспільства 
означало офіційне визнання постулатів пріори-
тетності взаємодії суспільства та держави на 

засадах прозорості, гласності, публічності обмі-
ну офіційними відомостями та базами даних 
про результати діяльності органів державної 
влади та місцевого самоврядування. Форму-
вання інформаційного суспільства, що обумов-
лено глобальними світовими процесами інфор-
матизації. Вирішення стратегічної задачі із  

Метою наукової статті визначено встановлення змісту нормативно-правового регулю-
вання забезпечення безпеки інформаційних сервісів. Авторами підкреслено, що дієвим захо-
дом впровадження концепції інформаційного суспільства є створення дієвих публічних інфор-
маційних сервісів як гарантії дотримання принципів прозорості та відкритості здійснення 
функцій публічного адміністрування. Авторами наголошено, що необхідним є максимізація 
соціальних, економічних і екологічних благ інформаційного суспільства має вирішуватися 
державними органами, які повинні створювати правове, регуляторне і політичне середови-
ще, яке має належний рівень довіри суспільства, прозорості та ефективності здійснення 
функцій із обміну та доступу до відомостей, що містяться у офіційних базах даних, пов’я-
зані із наданням адміністративних послуг та реалізацією дозвільно-ліцензійних, деліктних 
та контрольно-наглядових адміністративно-процедурних проваджень. Авторами акценто-
вано, що пріоритетним напрямом розвитку сучасної держави має бути створення таких 
умов, за яких інформація має бути водночас і публічною. Наголошено, що загальнонаціо-
нальна система інформаційного забезпечення діяльності органів публічного адміністру-
вання має відповідати не лише вимогам прозорості, але і безпечності, що є безумовною 
складовою системи національної безпеки будь-якої держави світу, в тому числі України. 
Підкреслено, що при цьому забезпечення прозорості та інформаційної відкритості органів 
державної влади та місцевого самоврядування, водночас виникає постає проблема інформа-
ційної національної безпеки. Зроблено висновок, що, починаючи з 2003 року поступово фор-
мується система національних стратегічних документів з питань формування безпечного 
інформаційного суспільно-державного середовища в цілому, і зокрема, у сфері дотримання 
вимог безпеки у функціонуванні публічних інформаційних сервісів. До перших стратегічних 
документів, реалізація положень якого спрямовувалась на забезпечення ефективності роз-
будови інформаційного суспільства віднесено Закон України від 9 січня 2007 року № 537-V 
«Про Основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007–2015 роки» та 
Постанову Кабінету Міністрів України від 16.01.2008 р. № 14, що визначила пріоритетність 
запровадження ідеї публічного адміністрування на засадах забезпечення розвитку та захи-
сту національної системи публічних інформаційних сервісів.

Ключові слова: доступ, інформаційна безпека, національна безпека, нормативно-право-
ве регулювання, публічне адміністрування, публічний інформаційний сервіс.
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розбудови інформаційного суспільства, для 
якого пріоритетом буде забезпечення концепції 
прозорості публічного адміністрування, є над-
звичайно важливою стратегічною задачею, ідею 
співробітництва та взаємодії суспільства та дер-
жави на засадах партнерства та прозорості [1].

Реалізація та впровадження ідеї розбудо-
ви інформаційного суспільства визначається 
у Женевському плані дій, прийнятому 12 грудня 
2003 року [2].

Розвиток та функціонування інформаційних 
сервісів є базисом для забезпечення ефектив-
ності здійснення публічного управління та адмі-
ністрування. Без належної та безпечної системи 
публічних інформаційних сервісів не можливо 
уявити сучасну державу. При цьому така систе-
ма має передусім відповідати вимогам прозоро-
сті, відкритості та доступності, а також вимогам 
та стандартам дотримання національної без-
пеки. Належний рівень нормативно-правового 
забезпечення інформаційних сервісів сприяє як 
реалізації прав і свобод людини, так і створює 
умови для здійснення функцій держави зокре-
ма, у сфері надання адміністративних (публіч-
них) послуг, дозвільно-ліцензійного проваджен-
ня, відкритості акумуляції та використання 
публічних фінансів тощо.

Стан наукової розробки проблеми. Про-
блема нормативно-правового забезпечення 
безпеки інформаційних сервісів відноситься до 
категорій, що порівняно новим питанням та акту-
алізується із розробкою та провадження політи-
ки цифровізації публічного управління в Україні. 
Зокрема, у дослідженні Г.О. Блінової, присвя-
ченому проблемам адміністративно-правового 
забезпечення інформаційного обігу та взаємо-
дії органів публічної адміністрації та суспіль-
ства в Україні (2019 р.), встановлено певну 
сукупність інформаційних потреб та інтересів 
владних суб’єктів, визначено територіальну 
юрисдикцію поширення інформаційних серві-
сів, обґрунтовано функціональне призначення 
цілей інформаційної діяльності [3, с. 33–35]. 
У дисертації А.Г. Чорноус, що здійснено із про-
блематики адміністративно-правового регулю-
вання Національної інформаційної інфраструк-
тури України (2020 р.), зроблено висновки щодо 
структурного змісту органів, задіяних у цифро-
вій інфраструктурі, та встановлено їх структур-
них компонентів [4].

Однак при цьому акцент у сучасних дослі-
дженнях робиться на функціональному зміс-
ті здійснення компетенції суб’єктами владних 

повноважень, що підкреслює актуальність 
дослідження суб’єктного складу відповідних 
суспільних відносин, тоді як здійснення норма-
тивної характеристики відносин із боку акцентів 
на об’єкті не робиться, що підкреслює актуаль-
ність даної наукової статті.

Метою наукової статті є встановлення 
змісту нормативно-правового регулювання 
забезпечення безпеки інформаційних сервісів.

Виклад основного матеріалу. У 2003 році 
було розроблено та ухвалено Декларацію прин-
ципів «Побудова інформаційного суспільства: 
глобальна задача в новому тисячолітті» на 
Всесвітньому саміті з питань інформаційного 
суспільства, проведеному у Женеві, що резуль-
тативно означало проголошення як напрям роз-
витку сучасної держави у бік цифровізації шля-
хом створення інформаційних національних 
та місцевих реєстрів, баз даних та оприлюднен-
ня звітної документації тощо [1; 2].

Забезпечення цифровізації публічного управ-
ління є можливим лише за умови створення 
та функціонування ефективних інформаційних 
сервісів як гарантії прозорості здійснення функ-
цій держави та місцевого самоврядування [1]. 
Таким чином, доступ до публічної інформації 
є однією із гарантій належності здійснення функ-
цій держави на засадах демократії та гласності.

Отже, система інформаційних сервісів 
будь-якої сучасної держави має бути не лише 
доступною, але убезпеченою від зовнішніх рей-
дерських захоплень, саме тому актуальною 
є проблема дотримання стандартів національ-
ної інформаційної безпеки.

Проблематика дотримання вимог національ-
ної інформаційної безпеки вперше порушилась 
у 2003 року, коли з’являються перші інформа-
ційні сервіси, однак нормативно даний кон-
цепт було закріплено у 2007 році із прийняттям 
Закон України від 9 січня 2007 року № 537-V 
«Про Основні засади розвитку інформаційного 
суспільства в Україні на 2007–2015 роки» [5], що 
визначив державний вектор на розбудови дер-
жави в умовах цифровізації управління та реа-
лізації концепції “good governance” в Україні. 
Відповідно до прийняттям Закону України від 
9 січня 2007 року № 537-V «Про Основні засади 
розвитку інформаційного суспільства в Україні 
на 2007-2015 роки» було закріплено систему 
принципів функціонування публічних інфор-
маційних сервісів як складової системи інфор-
маційного забезпечення діяльності органів 
публічної адміністрації, серед яких особливе  
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місце мають принципи свободи створення, 
отримання, використання та розповсюдження 
інформації; принципи об’єктивності, достовір-
ності, повноти і точності інформації; принци-
пи гармонізації інтересів людини, суспільства 
та держави в інформаційній діяльності; прин-
ципи імперативності оприлюднення інформації, 
що має важливе суспільне значення; принципи 
допустимості обмеження доступу до інформа-
ції лише у разі встановлення заборони поло-
женнями чинного законодавства; принципи 
мінімізації негативного інформаційного впливу 
та негативних наслідків функціонування інфор-
маційних комп’ютерних технологій; принципи 
недопущення незаконного розповсюдження, 
використання і порушення цілісності інформа-
ції; принципи гармонізації інформаційного зако-
нодавства та всієї системи вітчизняного законо-
давства. Реалізація положень Закон України від 
9 січня 2007 року № 537-V «Про Основні засади 
розвитку інформаційного суспільства в Україні 
на 2007-2015 роки» деталізовано відповідно 
до Постанови Кабінету Міністрів України від 
16.01.2008 р. № 14 «Український прорив: для 
людей, а не політиків», що переслідувала мети 
розбудови інформаційного суспільства реаліза-
ції ідеї публічного адміністрування [6]. Більшість 
положень зазначеної постанови мали деклара-
тивний характер, однак із точки зору певного 
«відліку» часу та історико-правового аналізу 
даний підзаконний нормативно-правовий акт 
має важливе значення.

На законодавчому рівні функціонування 
публічних інформаційних сервісів пов’язу-
ється із дотриманням вимог захисту прав 
особи, що закріплено у Законі України від 
13.01.2011 р. № 2939-VI «Про доступ до 
публічної інформації» [7], Законі України від 
1 червня 2010 року № 2297-VI «Про захист 
персональних даних» [8].

Одним із концептуально важливих та «зна-
кових» нормативно-правових актів став Закон 
України «Про ратифікацію Угоди між Україною 
та Європейським Союзом про участь України 
у програмі Європейського Союзу «Цифрова 
Європа» (2021–2027)» від 23 лютого 2023 року 
[9; 10]. Згідно із положеннями статті 6 зазначе-
ної Угоди між Україною та Європейським Сою-
зом про участь України у програмі Європей-
ського Союзу «Цифрова Європа» (2021–2027) 
до напрямів розвитку української держави від-
несено створення системи електронного інфор-
маційного обміну між юридичними, фізичними 

особами та органами публічного адмініструван-
ня, а також органами Європейського Союзу, чи 
будь-якою іншою третьою стороною, що бере 
участь у розподілі та використання фінансових 
ресурсів ЄС.

Таким чином, дієвим заходом впровадження 
концепції інформаційного суспільства є ство-
рення дієвих публічних інформаційних сервісів 
як гарантії дотримання принципів прозорості 
та відкритості здійснення функцій публічного 
адміністрування. Саме задача із максиміза-
ції соціальних, економічних і екологічних благ 
інформаційного суспільства має вирішуватися 
державними органами, які повинні створювати 
правове, регуляторне і політичне середовище, 
яке має належний рівень довіри суспільства, 
прозорості та ефективності здійснення функцій 
із обміну та доступу до відомостей, що містять-
ся у офіційних базах даних, пов’язані із надан-
ням адміністративних послуг та реалізацією 
дозвільно-ліцензійних, деліктних та контроль-
но-наглядових адміністративно-процедурних 
проваджень [1].

Отже, пріоритетним напрямом розвитку 
сучасної держави має бути створення таких 
умов, за яких інформація має бути водночас 
і публічною. Загальнонаціональна система 
інформаційного забезпечення діяльності орга-
нів публічного адміністрування має відповідати 
не лише вимогам прозорості, але і безпечності, 
що є безумовною складовою системи націо-
нальної безпеки будь-якої держави світу, в тому 
числі України. Однак при цьому забезпечення 
прозорості та інформаційної відкритості органів 
державної влади та місцевого самоврядування, 
водночас виникає постає проблема інформа-
ційної національної безпеки.

Висновок. Таким чином, починаючи 
з 2003 року поступово формується система 
національних стратегічних документів з питань 
формування безпечного інформаційного суспіль-
но-державного середовища в цілому, і зокрема, 
у сфері дотримання вимог безпеки у функціону-
ванні публічних інформаційних сервісів. Зокре-
ма, одним із перших стратегічних документів, 
реалізація положень якого спрямовувалась на 
забезпечення ефективності розбудови інформа-
ційного суспільства стала Постанова Кабінету 
Міністрів України від 16.01.2008 р. № 14 [2], що 
визначила пріоритетність запровадження ідеї 
публічного адміністрування на засадах забезпе-
чення розвитку та захисту національної системи 
публічних інформаційних сервісів.
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Karlov Ye. I., Borysenko A. O. Security of information services: regulatory and legal 
regulation

The purpose of the scientific article is to determine the content of the legal regulation of ensuring 
the security of information services. The authors emphasized that an effective measure for the imple-
mentation of the information society concept is the creation of effective public information services as 
a guarantee of compliance with the principles of transparency and openness in the performance of 
public administration functions. The authors emphasized that it is necessary to maximize the social, 
economic and environmental benefits of the information society and should be decided by state bod-
ies, which should create a legal, regulatory and political environment that has an appropriate level of 
public trust, transparency and efficiency in the implementation of functions of exchange and access 
to information, which are contained in official databases related to the provision of administrative 
services and the implementation of permit-licensing, tort and control-supervision administrative-pro-
cedural proceedings. The authors emphasized that the priority direction of the development of the 
modern state should be the creation of such conditions under which information should be public at 
the same time. It was emphasized that the national system of information support for the activities of 
public administration bodies must meet not only the requirements of transparency, but also safety, 
which is an unconditional component of the national security system of any country in the world, 
including Ukraine. It is emphasized that while ensuring transparency and information openness of 
state authorities and local self-government, at the same time, the problem of national information 
security arises. It was concluded that, starting from 2003, a system of national strategic documents 
on the formation of a secure informational public-state environment in general, and in particular, in 
the field of compliance with security requirements in the functioning of public information services, 
is gradually being formed. The first strategic documents, the implementation of provisions of which 
was aimed at ensuring the effectiveness of the development of the information society, included the 
Law of Ukraine dated January 9, 2007 No. 537-V “On the Basic Principles of the Development of 
the Information Society in Ukraine for 2007–2015" and the Resolution of the Cabinet of Ministers of 
Ukraine dated January 16. No. 14 of 2008, which determined the priority of introducing the idea of 
public administration on the basis of ensuring the development and protection of the national system 
of public information services.

Key words: access, information security, national security, legal regulation, public administration, 
public information service.
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ПРАВОВИЙ МЕХАНІЗМ ІНФОРМАЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ 
ЯК КАТЕГОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Статтю присвячено дослідженню основоположних засад правового механізму інформацій-

ної безпеки в сучасному публічному управлінні. В ході дослідження основну увагу акцентовано 
на аналізі та узагальненні підходів вітчизняних дослідників як до самого феномену інформа-
ційної безпеки, так і до особливостей її правового регулювання. З’ясовано, що вітчизняний 
науковий простір пропонує широку палітру поглядів на правове регулювання інформаційної 
безпеки. У більшості випадків, розглядаються такі прояви інформаційної безпеки як: інфор-
маційна безпека людини; інформаційна безпека юридичних осіб; інформаційна безпека суспіль-
ства; інформаційна безпека держави (національна інформаційна безпека); інформаційна без-
пека міжнародного співтовариства. В контексті дослідження акцентовано на важливості 
саме національної інформаційної безпеки та ролі держави у її правовому регулюванні. Запро-
поновано, з точки зору публічного управління, тлумачити правовий механізм інформаційної 
безпеки, як впорядковану сукупність інститутів держави, задіяних у процесі формування і 
впровадження політики інформаційної безпеки, що тлумачиться як сталий стан інформацій-
ного середовища, внутрішні та зовнішні ролі і відносини якої регулюються ієрархічною сис-
темою правових норм та принципів. Зазначено, що особливої гостроти проблематика пра-
вового механізму інформаційної безпеки крізь призму публічного управління набуває з огляду 
на потребу балансування інтересів окремих громадян, громадськості в цілому та держави. 
В ідеалі, такий механізм повинен реалізовувати інтереси усіх учасників суспільних відносин, 
хоча на практиці це не можливо, тому потрібно визначати систему пріоритетів. Подальшої 
уваги заслуговує потреба переосмислення сучасної концепції адміністративного права в кон-
тексті правового регулювання інформаційної безпеки, в контексті публічного управління, з 
урахуванням умов гібридної війни, що ведеться проти нашої держави.

Ключові слова: безпека; інформація; інформаційна безпека; національна безпека; публіч-
не адміністрування; суб’єкти публічного адміністрування; інформаційні загрози; правове 
регулювання; правовий механізм.

Постановка проблеми. Сучасний етап нау-
ково-технічної революції часто ототожнюють 
саме з глобальною цифровізацією практично 
усіх сфер суспільних відносин. І наявні тен-
денції дають підстави передбачати подальше 
зростання ролі інформаційних технологій не 
лише у міжособистісному спілкуванні, збере-
женні, обробці та передачі даних між окремими 
громадянами, але й у функціонуванні держав-
них інститутів. У таких умовах, окрім зростання 
можливостей та розширення інструментарію, 
цілком очікуваним є і збільшення розмаїття 
загроз інформаційній безпеці, що вимагає реа-
гування з боку суспільства і держави.

На державному рівні політика інформаційної 
безпеки реалізується як у процесі діяльності 
органів державної влади, так і в рамках діяль-
ності недержавних інституцій. Водночас, з точки 

зору публічного управління, саме держава має 
відігравати ключову роль у реалізації інфор-
маційної безпеки на національному рівні. І для 
цього потрібен відповідний правовий механізм. 
В ідеалі, такий механізм повинен не лише реа-
лізовувати інформаційну безпеку в сучасних 
умовах, але й враховувати прогнозовані ризики, 
що вимагає комплексного підходу до його роз-
робки, впровадження й подальшої оптимізації. 
Зазначене обумовлює актуальність досліджен-
ня правового механізму інформаційної безпеки 
як категорії публічного управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Основоположні засади публічного управлін-
ня в контексті національної та інформаційної 
безпеки, а також особливості правового меха-
нізму цієї галузі, вивчали численні вітчизня-
ні та зарубіжні науковці, зокрема: О. Ю. Аме-
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лін, І. В. Арістова, С. С. Бучик, О. І. Варченко, 
В. В. Бєлєвцева, В. І. Григор'єв, Ю. С. Довгаль, 
Я. М. Жарков, І. Ф. Корж, Б. А. Кормич, 
В. В. Кульчицький, С. О. Лисенко, О. В. Литви-
ненко, Л. Р. Наливайко, А. Ю. Нашинець-Наумо-
ва, О. А. Панченко, Т. С. Перун, В. Г. Пилипчук, 
А. М. Подоляка, Є. Д. Скулиш, В. Ю. Степа-
нов, А. В. Турчак, В. С. Цимбалюк, В. Т. Шатун, 
Т. С. Яровой та ін.

При цьому, висока динаміка розвитку інфор-
маційно-комп’ютерних технологій, в сукупності зі 
зміною суспільного сприйняття інформаційного 
інструментарію, породжує нові виклики й загро-
зи національного рівня, що вимагає невпинно-
го оновлення розуміння правового механізму 
інформаційної безпеки як категорії публічного 
управління.

Метою статті виступає узагальнення вітчиз-
няних наукових візій правового механізму 
інформаційної безпеки крізь призму публічного 
управління.

Виклад основного матеріалу. Інформа-
ційні технології в сучасному світі є ключовою 
складовою діяльності як окремих людей, так і їх 
спільнот, об’єднань, і навіть цілих держав. При 
цьому, фахівці дедалі частіше ведуть мову про 
тотальне впровадження інформаційно-комуні-
каційних технологій, автоматизації та роботи-
зації, широкого впровадження окремих складо-
вих штучного інтелекту («Artificial Intelligence», 
або ж «АІ»), «хмарних» обчислень, великих баз 
даних («Big Data Driven», або «BDD») і навіть 
віртуальної або штучної реальності («Virtual 
Reality», або ж «VR») [1]. При цьому, більшість 
пересічних оглядачів надзвичайно оптимістич-
но сприймають розповсюдження високотехно-
логічних новинок. Нікого вже давно не здиву-
вати проведенням нарад, лекційних занять, чи 
навіть засідань міжнародних організацій у фор-
маті «online». 

Цілком очікувано, що технології Artificial 
Intelligence (АІ) та Big Data Driven (BDD) над-
звичайно швидко стали незамінними поміч-
никами для інститутів, задіяних у фінансових, 
логістичних та інших макроекономічних проце-
сах. І з огляду на динаміку сприйняття інформа-
ційних технологій суспільством, нові покоління 
фахівців приходять на свої робочі місця з розу-
мінням важливості дедалі більшої діджиталіза-
ції свої діяльності, не залежно від галузі, в якій 
це відбувається. 

Відома вітчизняна дослідниця інформацій-
ного права І. Арістова, ще на початку 2000-х 

років наголошувала, що головною довгостро-
ковою метою державної інформаційної політи-
ки України має стати формування відкритого 
інформаційного суспільства на основі розвитку 
єдиного інформаційного простору цілісної дер-
жави, його інтеграція у світовий інформаційний 
простір з урахуванням національних особли-
востей і інтересів під час забезпечення інфор-
маційної безпеки на внутрішньодержавному 
та міжнародному рівнях [2]. Актуальність тако-
го підходу за півтора десятиліття лише зросла. 
Більше того, в умовах заходів з протидії пан-
демії COVID-19, що стимулювали поширення 
дистанційної праці в усіх розвинених країнах 
світу (і Україна аж ніяк не стала виключенням), 
набула особливої гостроти й проблематика пра-
вового регулювання інформаційних технологій 
та інформаційної безпеки.

Коли мова заходить про інформаційну без-
пеку, варто зважати, що як у випадку з іншими 
складовими безпеки, вкрай важливим виявля-
ється саме суб’єктно-об’єктний фактор. Так, 
зокрема, О. Золотар за об’єктною ознакою 
виокремлює такі види інформаційної безпеки 
як: інформаційна безпека людини; інформа-
ційна безпека юридичних осіб; інформаційна 
безпека суспільства; інформаційна безпека 
держави (національна інформаційна безпека); 
інформаційна безпека міжнародного співтова-
риства. При цьому, з урахуванням видів загроз, 
авторка пропонує розмежовувати внутрішню 
і зовнішню інформаційну безпеку, визначаючи 
зміст кожної залежно від того, що чи хто висту-
пає об’єктом інформаційної безпеки [3, с. 112]. 
У найбільш широкому тлумаченні, з таким під-
ходом можна погодитися, оскільки інформацій-
на безпека особи та держави дійсно, значною 
мірою характеризуватиметься власними осо-
бливостями і не може бути не лише повністю 
ототожнена, але й сприйматися як щось вкрай 
подібне. 

Характерно, що розуміння правового меха-
нізму інформаційної безпеки у вітчизняному 
науковому середовищі наразі є доволі неодно-
значним. 

Так, В. Бєлєвцева свого часу відзначала дея-
кі особливості правового режиму інформаційних 
ресурсів, при цьому акцентуючи увагу на неза-
вершеності формування законодавчої бази, 
що забезпечує правове регулювання відповід-
ної сфери [4]. Звісно ж, за минуле десятиліття 
вітчизняне регуляторне законодавство набуло 
помітного розвитку. Однак, стверджувати про 
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його дієвість, і тим більше – досконалість, було 
б аж надто оптимістично.

Ряд вітчизняних дослідників акцентує увагу 
на тому, що адміністративно-правова охорона 
в інформаційному середовищі забезпечується 
за допомогою норм, які спрямовані на захист 
різних суб'єктів інформаційної безпеки, держа-
ви, суспільства, особи. При цьому, з погляду на 
дослідження І. Валюшко, у дослідженні «Інфор-
маційна безпека України в контексті росій-
сько-українського конфлікту» [5] та О. Семенюк 
у праці «Баланс життєво важливих інтересів 
особистості, суспільства та держави в інфор-
маційній сфері» цілком обґрунтовано наголо-
шують на тому, що принцип балансу інтересів 
особи, суспільства та держави в інформаційній 
сфері законодавчо не визначений [6, с. 67-68].

Водночас, на відміну від законотворця, нау-
ковці чимало уваги присвячують саме про-
блематиці збалансування інтересів учасни-
ків інформаційних відносин. На переконання 
О. Довганя, інтереси суспільства в інформацій-
ній сфері полягають у забезпеченні інтересів 
особи в цій сфері, зміцненні демократії, ство-
ренні правової соціальної держави, досягненні 
та підтримці суспільної злагоди, в духовному 
оновленні України [7]. При цьому, держава заці-
кавлена у створенні умов для гармонійного роз-
витку національної інформаційної інфраструк-
тури, що відповідає функції конституційних 
прав і свобод людини та громадянина в контек-
сті прав на інформацію та користування нею.

Т. Перун розкриває особливості адміні-
стративно-правового механізму забезпечення 
інформаційної безпеки України. Дослідник не 
обмежується теоретичним аналізом, пропо-
нуючи численні зміни і доповнення до норм 
чинного законодавства (зокрема, до Законів 
України «Про захист інформації в інформацій-
но-телекомунікаційних системах» [8], «Про дер-
жавно-приватне партнерство» [9], «Про Дер-
жавну службу спеціального зв’язку та захисту 
інформації України» [10] тощо) [11]. Водночас, 
ряд його ідей видаються більше декларативни-
ми, аніж прагматичними. Зокрема, акцентуючи 
увагу на потребі підвищення правового рівня 
свідомості та діяльності державних службовців, 
представників всіх гілок і рівнів влади, населен-
ня країни (що однозначно заслуговує на під-
тримку) [11], він не пропонує дієвих механізмів 
такого підвищення.

А. Турчак намагається навести комплексний 
огляд механізмів забезпечення інформаційної 

безпеки України як складової державної безпе-
ки України [12]. Такий підхід однозначно заслу-
говує на підтримку. Водночас, дослідник занад-
то мало уваги присвячує правовому механізму 
саме з точки зору публічного адміністрування.

Відповідно до позиції В. Шатуна інформацій-
ну безпеку доречно розглядати як вид суспільних 
інформаційних правовідносин стосовно ство-
рення, підтримки, охорони та захисту бажаних 
для людини, суспільства і держави безпечних 
умов життєдіяльності, спеціальних правовідно-
син, які пов’язані зі створенням, зберіганням, 
поширенням і використанням інформації [13]. 
Таке тлумачення є доволі раціональним, однак, 
орієнтованим, здебільшого, на деталізацію при-
роди інформаційних правовідносин.

На переконання видатного дослідника 
у галузі інформаційного права Б. Кормича, дер-
жавно-правовий механізм інформаційної безпе-
ки являє собою впорядковану сукупність інсти-
тутів держави, задіяних у процесі формування 
і впровадження політики інформаційної безпе-
ки, внутрішні та зовнішні ролі і відносини якої 
регулюються системою правових норм та прин-
ципів [14]. Такий підхід можна взяти за основу, 
додавши однак, врахування огляду правово-
го механізму інформаційної безпеки саме як 
інструменту публічного управління. Окрім того, 
оскільки інформаційна безпека являє сталий 
стан інформаційного середовища, цей фактор 
теж варто мати на увазі.

Важливими є і ключові прояви відповідно-
го правового механізму. Адже, по-перше, його 
можна розглядати як сукупність державних 
інституцій, так чи інакше задіяних у процесі 
формування і впровадження політики інфор-
маційної безпеки (інституціональний механізм 
інформаційної безпеки).

По-друге, механізм можна розглядати як 
сукупність ролей та відносин (у тому числі – 
правових відносин, генерованих у ході реаліза-
ції політики інформаційної безпеки) тобто мова 
йде про механізм правовідносин.

І, наостанок, має місце ієрархічна сукуп-
ність правових норм та принципів, які регу-
люють зміст та процес проведення політи-
ки інформаційної безпеки (безпосередньо 
правовий механізм інформаційної безпеки). 
Тобто, за такого підходу, правовий механізм 
інформаційної безпеки, як категорію публічно-
го управління, можна тлумачити як впорядко-
вану сукупність інститутів держави, задіяних 
у процесі формування і впровадження полі-
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тики інформаційної безпеки, що тлумачиться 
як сталий стан інформаційного середовища, 
внутрішні та зовнішні ролі і відносини якої 
регулюються ієрархічною системою правових 
норм та принципів. 

Висновки і пропозиції. Узагальнення поши-
рених у вітчизняному науковому середовищі 
підходів до розуміння правового механізму 
інформаційної безпеки в контексті публічно-
го управління, дає підстави стверджувати про 
значну розробленість даної тематики. 

Правовий механізм інформаційної безпеки, 
як категорію публічного управління, запропо-
новано тлумачити як впорядковану сукупність 
інститутів держави, задіяних у процесі форму-
вання і впровадження політики інформаційної 
безпеки, що тлумачиться як сталий стан інфор-
маційного середовища, внутрішні та зовнішні 
ролі і відносини якої регулюються ієрархічною 
системою правових норм та принципів.

Особливої гостроти проблематика право-
вого механізму інформаційної безпеки крізь 
призму публічного управління набуває з огля-
ду на потребу балансування інтересів окремих 
громадян, громадськості в цілому та держави. 
В ідеалі, такий механізм повинен реалізовува-
ти інтереси усіх учасників суспільних відносин, 
хоча на практиці це не можливо, з огляду на що 
виникає потреба пріоритетизації.

Окремої уваги дослідників, у контексті 
інформаційної безпеки у публічному управлінні 
заслуговує потреба переосмислення сучасної 
концепції адміністративного права в контексті 
правового регулювання інформаційної безпеки, 
в контексті публічного управління, з урахуван-
ням умов гібридної війни, що ведеться проти 
нашої держави.
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Dryga D. A. The legal mechanism of information security as a category of public 
administration

The article is devoted to the study of the fundamental principles of the legal mechanism of infor-
mation security in modern public administration. In the course of the study, the main attention is 
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focused on the analysis and generalization of the approaches of domestic researchers both to the 
phenomenon of information security itself and to the peculiarities of its legal regulation. It was found 
that the domestic scientific space offers a wide range of views on the legal regulation of information 
security. In most cases, such manifestations of information security are considered as: information 
security of a person; information security of legal entities; information security of society; information 
security of the state (national information security); information security of the international com-
munity. In the context of the research, the emphasis is on the importance of national information 
security and the role of the state in its legal regulation. It is proposed, from the point of view of public 
administration, to interpret the legal mechanism of information security as an ordered set of state 
institutions involved in the process of forming and implementing information security policy, which 
is interpreted as a stable state of the information environment, the internal and external roles and 
relations of which are regulated by a hierarchical system of legal norms and principles. It is noted that 
the issue of the legal mechanism of information security through the prism of public administration is 
becoming particularly acute due to the need to balance the interests of individual citizens, the public 
as a whole, and the state, ideally, such a mechanism should realize the interests of all participants 
in social relations, although in practice this is not possible, so it is necessary to define a system of 
priorities. The need to rethink the modern concept of administrative law in the context of legal regula-
tion of information security, in the context of public administration, taking into account the conditions 
of the hybrid war waged against our state deserves further attention.

Key words: security; information; informational security; National security; public administration; 
subjects of public administration; information threats; legal regulation; legal mechanism.
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СУЧАСНІ ТЕХНОЛОГІЇ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ДЛЯ 
ВИРІШЕННЯ СУСПІЛЬНИХ ПРОБЛЕМ 
В УМОВАХ ГІБРИДНИХ ВИКЛИКІВ ТА ЗАГРОЗ
Доведено, що функції держави наділені історичністю, за умов встановлених конкретних 

історичних періодів (етапів) розвитку суспільства та держави (залежно від трансформацій 
політичних, економічних, соціальних, правових факторів) постають різні завдання та цілі 
держави, а отже, й різні її функції. Зміна завдань держави спричиняє зміну видів функцій дер-
жави, появи нових. Поряд з цим, об'єктивних змін зазнають й мета та завдання держави. 
Для їх досягнення необхідне ще й виконання відповідних функцій, що говорить про співвідно-
шення та взаємозв'язок цілей, завдань та функцій держави.

За своїм призначенням функції чітко спрямовані на досягнення цілей та завдань у тій чи 
іншій сфері (зовнішній та внутрішній), через функції вибудовуються перспективні завдання, 
виробляються стратегії розвитку держави на найближчу перспективу. Будь-яка функція 
держави має свій зміст і наповнення, виходячи з її природи та взаємозв'язку із тією чи іншою 
сферою життя суспільства.

З’ясовано, що кожна функція держави повинна розглядатися як елемент єдиної цілісної 
системи функцій, поза системою поняття функції втрачає реальний сенс. 

Установлено, що дослідження функціонального аспекту системності має важливе зна-
чення для сучасної науки державного управління, оскільки сприяє формуванню цілісного 
комплексного уявлення про гармонізуючу й трансформаційну роль держави у відношенні до 
суспільства. Пізнання функцій держави у відриві від системного аналізу виявляється непов-
ним. Системність виступає диференціюючим початком, що забезпечує аналіз структури 
та внутрішніх зв’язків між елементами функцій держави, а також цілісність та стійкість 
держави як системи вищого порядку. Система функцій держави є їх структурно упорядко-
ваною єдністю, що об'єктивно обумовлена його соціальним призначенням. 

Обґрунтовано фундаментальною основою щодо класифікації державних функцій розгляда-
ти як горизонтальні та вертикальні зв'язки елементів системи, де: а) горизонтальні пред-
ставлені в класифікації функцій держави, які виокремлюються із різної спрямованості підстав; 
б) вертикальні у вигляді ієрархічної побудови (загальних, особливих, допоміжних функцій). 

Питання правового статусу системи органів державної влади необхідно розглядати із 
позиції функціонального призначення органу державної влади, що ґрунтується на принципі 
поділу влади. Лише за такого підходу структурована система державних органів здатна 
забезпечити збалансоване й ефективне здійснення державної влади.

Ключові слова: механізми публічного управління, державне управління, публічне управ-
ління, соціальне управління, суспільство, держава, принципи та закономірності соціального 
управління.

Постановка проблеми. Нові інноваційні підхо-
ди до публічного управління пов'язані з необхідні-
стю удосконалення механізму управління оптимі-
зацією використання ресурсних потенціалів як на 
макроекономічному так і мікроекономічному рівнях 
в напряму покращення умов життєдіяльності та сти-
мулювання суспільного прогресу (Якобчук, 2018).

Поділ єдиної державної влади на законо-
давчу, виконавчу та судову передбачає впро-

вадження такої системи правових гарантій, 
стримувань та противаг, що виключає будь-яку 
можливість зосередження влади у одній із них, 
передбачає недопущення для жодної із них 
підпорядкувати собі іншу, гарантує самостійне 
функціонування всіх гілок влади та одночасну 
взаємодію. Органи законодавчої, виконавчої 
та судової влади у рамках своєї компетенції 
здійснюють свою діяльність незалежно одна 
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від одної, кожна з означених влад формується 
як самостійна, повноваження однієї влади від-
носно припинення діяльності іншої є допустимі 
лише за умови збалансованості таких повнова-
жень, що гарантується на засадах законодав-
чих рішень. Жодна з гілок влади не має права 
втручатися у прерогативи іншої, а тим паче зли-
ватися із іншою. Питання, що носять спірний 
характер повинні вирішуватися лише конститу-
ційним шляхом, через правову процедуру. 

Сьогодні діяльність держави є досить склад-
ною, різноплановою й багатогранною, що не 
може обмежувати державу створенням лише 
органів, які здійснюють державну владу на 
засадах її поділу на законодавчу, виконавчу, 
судову. З'являється необхідність щодо ство-
рення органів, які забезпечують виконання/
здійснення інших завдань і функцій держави, 
що через функціональні специфічні особли-
вості не можуть здійснюватися законодавчими, 
виконавчими та судовими органами державної 
влади. Відповідно, ці завдання й функції держа-
ви знаходяться поза межами компетенції озна-
чених органів державної влади, що зумовлена 
принципом поділу влади. Для реалізації означе-
них державних завдань, функцій законодавець 
виокремлює державні органи, які не є органами 
державної влади, та наділяє їх певними повно-
важеннями, у тому числі, й відповідного влад-
ного характеру.

Органи державної влади, що наділені влад-
ними повноваженнями, однак не відносяться 
до жодної із зафіксованих у Конституції України 
гілок влади, можна відзначити те, що ці органи 
утворюються та здійснюють свою діяльність 
виходячи із норм Конституції України чи чинних 
національних законів.

Виходячи з зазначеного доцільним вбачаєть-
ся чітко розмежувати місце кожного органу вла-
ди в системі органів державної влади України. 
Вважаємо за необхідне систематизувати органи 
державної влади, здійснивши їх поділ за трьома 
групами: 1) органи державної влади; 2) спеціа-
лізовані державні органи; 3) допоміжні (додат-
кові) державні органи. Запропонована класифі-
кація охоплює всі органи державної влади, що 
надасть можливість сформувати цілісну, комп-
лексу систему органів державної влади в сучас-
ній Україні та визначити місце кожного органу 
в цій системі. 

Охарактеризована діяльність органів дер-
жавної влади шляхом висвітлення лише 
повноважень органів законодавчої, виконавчої 

та судової влади, без урахування спеціалізо-
ваних та допоміжних (додаткових) органів буде 
неповним. Запропонована класифікація сис-
тематизації органів державної влади із ураху-
ванням різних наукових підходів на три основні 
групи (що умовно можна назвати як загальні, 
спеціальні, допоміжні). Такий підхід дозволить 
систематизувати їх за обсягом та напрямками 
повноважень та знизити рівень їх розосередже-
ності, що є однією з основних проблем в реалі-
зації покладених завдань.

Розглянувши окремі проблемні питання, що 
виникають при систематизації існуючих дер-
жавних органів, вважаємо за можливе зроби-
ти висновок про те, що питання про фунда-
ментальні основи побудови системи органів 
державної влади та перегляд системи поділу 
влади в сучасній Україні потребує подальшого 
осмислення та вирішення як на теоретичному 
рівні, так й шляхом внесення відповідних змін 
до законодавчих актів.

Всі нормативно-правові акти органів дер-
жавної влади можна класифікувати за відпо-
відними ознаками: а) суб’єктом правотворчості 
(органи державної влади, їх посадові особи); 
б) часом їх дії (акти, прийняті на невизначений 
тривалий час; акти тимчасової дії (на певний 
період); в) юридичної сили (закони, підзаконні 
акти); г) сфери їх поширення.

Правове забезпечення щодо організації 
та діяльності системи органів державної влади 
в сучасній Україні характеризують наступні рівні:

1. Конституція України (нормативний акт 
вищої юридичної сили) становить правову 
основу формування й функціонування системи 
органів державної влади в Україні, затверджує 
загальні основи конституційного ладу. Впро-
вадження системи органів державної влади, 
організація, функціонування, діяльність орга-
нів влади мають відбуватись у відповідності з її 
положеннями. 

2. Закони України, що окреслюють статус, 
організацію діяльності системи органів дер-
жавної влади: а) регламентуюче законодав-
ство (регламенти органів державної влади); б) 
закони, які встановлюють загальний правовий 
статус органів державної влади (їх структуру, 
статус посадових осіб); в) закони, які визнача-
ють індивідуальні засади організації діяльності 
органів державної влади;

3. Підзаконні нормативно-правові акти 
(встановлюють статус та порядок діяльності 
органів державної влади, їх структуру: а) акти 
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(укази й розпорядження) Президента України; 
б) постанови Кабінету Міністрів України; в) акти 
центральних органів виконавчої влади, які регу-
люють організаційні питання міжвідомчого і вну-
трішньовідомчого спрямування.

На сьогодні єдиний законодавчий акта де 
було б закріплено всю систему органів дер-
жавної влади відсутній. Необхідність й потреба 
його ухвалення вбачається недоцільною, адже 
система органів державної влади повинна бути 
мобільною, такою, що реагує на зміни суспіль-
ства. Законодавче закріплення системи орга-
нів державної влади зумовить до необхідності 
постійного внесення змін та доповнень до нор-
мативного акта, яким буде встановлена зазна-
чена система, що з одного боку, сповільнюва-
тиме проведення необхідних змін, а з іншого 
негативно позначиться на стабільності (стійко-
сті) законодавства.

Правове забезпечення системи органів 
державної влади України регулюється вели-
кою кількістю нормативно-правових актів, що 
водночас призводить до виникнення проблем-
них питань й відповідних неузгодженостей під 
час правозастосування, що аргументовано 
потребує негайного реагування. Існує потре-
ба в доопрацюванні конституційних положень, 
які фіксують статус та місце органів державної 
влади у системі, в тому числі й більш чіткого 
визначення статусу влади глави держави. 

Забезпечити швидкий динамічний розвиток 
сучасного українського суспільства можливо 
лише шляхом удосконалення відповідного нор-
мативно-правового законодавства, що повинно 
врегульовувати питання організації й діяльності 
органів державної влади та його забезпечен-
ня. Подальший розвиток системи органів дер-
жавної влади має визначатися пошуком опти-
мальних, ефективних та раціональних засобів 
державно-правового впливу на його функціону-
вання.

Сьогодні в Україні основними формами вза-
ємодії громадськості та держави є участь інсти-
тутів громадянського суспільства у виробленні 
та обговоренні політико-управлінських рішень, 
сприяння наданню громадськими організація-
ми соціальних послуг населенню, проведення 
органами публічної влади моніторингу й ана-
лізу громадської думки, державна фінансова 
підтримка діяльності організацій "третього сек-
тору", здійснення організаціями громадянського 
суспільства громадського контролю діяльності 
органів публічної влади, утворення консуль-

тативно-дорадчих та експертних органів тощо 
(Куйбіда, 2010).

Метою роботи є аналіз та систематизація 
наукових підходів до системи функціонування 
суспільства в сучасному світі та соціального 
управління. 

Виклад основного матеріалу. 
У контексті наукової проблематики дамо 

коротку характеристику тих суспільства, які нас 
цікавлять саме щодо особливостей присутнього 
в них державного управління (Лукашевич, 2016):

а) суспільство відкрите та закрите.
Тут треба брати до уваги те, що у відкри-

тому суспільстві (за К. Поппером) існує висо-
ка мобільність, здатність до різних інновацій, 
демократизм, гуманізм, а головне – активне 
управління в державі саме за участю громадян. 
Зрозуміло, що протилежні якості та особливості 
знаходимо у так званих закритих суспільствах, 
які є авторитарними, тоталітарними, крайність – 
суспільства з фашистськими та іншими анти-
людськими політичними режимами;

б) суспільства модернізовані.
До таких суспільств відносять ті, де дуже 

помітні спеціалізація, диференціація на науко-
вій основі праці, є високопрофесійна бюрокра-
тія, діють різні політичні інститути сучасного 
типу, існують нові, більш прогресивні цінності, 
високий рівень соціальної активності громадян.

в) суспільства класові, безкласові та масові.
Класове суспільство найбільш чітко харак-

теризував К. Маркс, виділяючи класи на осно-
ві їхнього ставлення до власності. У той самий 
час, суспільства, де панує громадська влас-
ність коштом виробництва, прийнято вважати 
безкласовими. Фактично, останні, безкласові 
є утопічними суспільствами, в ідеалі їх сьогодні 
відшукати неможливо.

Те саме можна сказати і про так звані масо-
ві суспільства, які характеризуються певною 
стандартизацією формування масового спожи-
вання, належним зростанням та участю в жит-
ті середнього класу, помітною роллю засобів 
масової комунікації та масової культури. Сюди 
також відносять такі особливості як конфор-
мізм, зниження ролі у житті так званих первин-
них груп, автоматизація тощо;

г) суспільство постіндустріальне.
Часто під станом такого суспільства розумі-

ють трансформаційне суспільство, хоча спочат-
ку йдеться про роль нових технологій та техно-
логічних процесів, завдяки яким забезпечується 
високе та ефективне економічне зростання. 
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Для таких суспільств характерною особливістю 
є розвиток соціальної сфери, збільшення випус-
ку товарів, різноманітність наданих соціальних 
послуг. В управлінні (економіка) тут домінують 
професійні технократи, а державному управлін-
ні – високопрофесійні державні службовці;

д) суспільство глобальне.
Порівняно нове поняття, основу якого скла-

дені міжфункціональні відносини для людей, 
класів, інших суб'єктів громадських відносин. 
Сьогодні під таким суспільством все біль-
ше розуміють світове суспільство як певну 
«суму» національних суспільств. Поки що це 
суспільство пояснюється досить гіпотетично, як 
суспільство майбутнього.

е) суспільство посткомуністичне (Соціальна 
філософія, 1997).

Такими стали суспільства (країни), де спо-
стерігалася і спостерігається криза марксизму, 
соціалістичної ідеології, де практично змінили-
ся і політичні режими (авторитарні, з'явилися 
замість однопартійних, багатопартійні системи, 
соціалістичну модель економіки змінила ринко-
ва модель, відбулася репреватизація власності 
держави). Так, до таких суспільств відносять ті, 
що з'явилися після розпаду СРСР, так званої 
соціалістичної співдружності країн, у тому числі 
Українське, Азербайджанське та інші суспіль-
ства, які ще мало вивчені та проаналізовані, 
у тому числі й у плані моделей (систем) держав-
ного управління.

Якщо цілісно вести мову про соціальний роз-
виток, слід зазначити наявність трьох основних 
концептуальних теорій – функціоналізму, кон-
фліктуалізму та історичного акціоналізму (Сур-
мін, 2012).

«Наука соціального управління не є приклад-
ною складовою якоїсь науки: юридичної, полі-
тичної, економічної, соціологічної тощо. Вона 
базується на загальнометодологічних засадах 
фундаментальних наук, але має свій власний 
предмет і свою проблематику дослідження, 
украй актуальним напрямом наукового знан-
ня, від успіхів якого багато в чому залежать, як 
і темпи розвитку суспільства, якість життя його 
громадян, їхня особиста безпека». Цей висно-
вок групи учених вважаємо основним і найваж-
ливішим під час розгляду феномену «соціальне 
управління (Решота, 2020).

Звичайно, в основі будь-якої демократичної, 
гуманної політики завжди були і залишаються 
інтереси та потреби громадян, пов'язані з умо-
вами їхнього життя (Туленков, 2006).

Проєктування нових реформ, навіть спи-
раючись на зарубіжний досвід, потребує гли-
бокого та ретельного аналізу, при проведенні 
якого можна буде відповісти на низку наступ-
них питань: яким чином розроблено механізм 
виконання державних функцій та побудовано 
система управління в галузі планування, ана-
лізу та покращення діяльності; яким чином 
визначено сутність, достатність, всеосяжність 
та збалансованість функцій, повноважень 
та діяльності (послуг) органу державної влади.

З метою реалізації реформування системи 
органів державної влади необхідно дотриму-
ватись усіх вищевикладених факторів. Таким 
чином, буде забезпечено ефект синергії всіх 
елементів організаційної структури органів вла-
ди та гарантовано задоволення всіх суспільних 
потреб. 

До основних мотиваційних складників щодо 
прийняття реформ належить необхідність вирі-
шення поставлених завдань:

підвищення ефективності діяльності дер-
жавних органів влади та спроможності держави 
ефективно здійснювати державну та фінансову 
політику відповідно до чинного законодавства;

зростання довіри до державних органів 
з боку населення (громадян), державного 
та приватного бізнесу;

залучення достатньої кількості фахівців від-
повідної кваліфікації з подальшим контролем 
за цільовим використанням коштів, виділених 
на реалізацію відповідних цілей.

За рівнем радикальності проведених реформ 
можна назвати групи держав:

держави, де реформування відбувалося швид-
кими темпами (США, Канада, Нова Зеландія);

держави, у яких реформи проходили помір-
ними темпами (Великобританія, Франція, 
Австралія);

держави, реформи у яких мали консерватив-
ний характер (Італія, Данія Угорщина).

Пропонуємо такі заходи, що мають рекомен-
даційний характер, зокрема:

− формування єдиного (цілісного) координа-
ційного центру парламентської реформи;

− запровадження систематичної роботи 
стосовно реалізації рекомендацій: 1) оновлен-
ня Дорожньої карти; 2) плану пріоритетних дій 
щодо її імплементації;

− ухвалення концепції законодавчого про-
цесу «від початку й до кінця» (погоджену із 
усіма суб’єктами законодавчої ініціативи), що 
б показувала цілісну систему щодо вироблен-
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ня й ухвалення рішень, окреслювала б голов-
ні етапи впровадження реформи та ефективні 
шляхи втілення окремих складових реформи 
для гарантування когерентності зусиль усіх 
суб’єктів законодавчої ініціативи;

− забезпечення ефективної комунікації 
реформи як усередині парламентських фрак-
цій/груп, так й між діалоговими платформами;

− здійснення злагодженої комунікації із Кабі-
нетом Міністрів України щодо поліпшення коор-
динації реформаційних процесів в Верховній 
Раді й уряді;

− приведення у відповідність до Основного 
Закону Регламенту Верховної Ради України;

− ухвалення Закону України «Про парла-
ментську службу» в цілому;

− прийняття кодексу депутатської етики.
Все вищезазначене має сприяти наближен-

ню нашої країни до європейської спільноти, 
зважаючи на подану заявку до Європейського 
Союзу, усунення різних прогалин та колізій, що 
існують в роботі законодавчого органу влади. 
Це наблизило б нашу країну до зразка кращих 
практик діяльності парламентарів й урядів дер-
жав сталої демократії. 

У грудня 2020 року набрав чинності Закон 
України «Про внесення змін до деяких законів 
України щодо забезпечення ефективної реа-
лізації парламентського контролю». У цьому 
законодавчому акті було більш чітко окреслено 
критерії взаємодії законодавчого органу із інши-
ми органами державної влади, а також посиле-
но роль комітетів у цьому процесі:

– моніторинг виконання у комітетах Програ-
ми діяльності Кабінету Міністрів України;

– участь комітетів щодо розгляду звітів, допо-
відей, іншої інформації державних органів/поса-
дових осіб. Комітети матимуть можливість здійс-
нювати ініціювання розгляд звітів на пленарному 
засіданні щодо проблемних питань, а також запро-
шувати відповідальних суб’єктів, що надасть змо-
гу підвищити публічність відповідної проблеми. 
У цьому разі за це може слугувати аргументацією 
відносно заходів щодо посадових осіб, діяльність 
яких носить незадовільний характер);

– збільшення участі комітетів щодо підготов-
ки до уряду до Години запитань;

– розгляд парламентом щорічного звіту про 
роботу Рахункової палати й відповідно інфор-
мації за результатами впровадження поза-
планових заходів зовнішнього державного 
(фінансового) контролю/аудиту за відповідним 
рішенням законодавчого органу;

– деталізація процедури розгляду щорічних, 
спеціальних доповідей Уповноваженого Вер-
ховної Ради України з прав людини;

– визначення предметно організаційних про-
цедур для здійснення парламентських слухань 
щодо планів роботи, рекомендацій;

– чітко окреслено детальні строки звітності 
виконавчих органів державної влади перед пар-
ламентом України;

– зазначені варіанти прийняття рішень щодо 
урядового звіту: а) визнання його задовільним; 
б) незадовільним; в) надання рекомендацій 
(зокрема, визнання звіту як незадовільнийм 
може стати мотивом для відставки уряду);

– конкретизовані процедури розглядів звітів/
доповідей державних органів й посадових осіб 
(окрім Кабінету Міністрів України) – директора 
ДБР; голови НБУ; СБУ та голови СБУ; Генераль-
ного прокурора; Рахункової Палати; Антимоно-
польного комітету; Уповноваженого Верховної 
Ради з прав людини; Фонду державного майна;

– впроваджуються вимоги/запит щодо оцін-
ки програми діяльності Кабінету Міністрів Укра-
їни (вона чітко повинна містити цілі, завдання 
та критерії у відповідності до якої Верховна 
Рада може надати оцінку її виконання). 

Позитивним у цьому Законі вбачається: 
по-перше, поява виразності в процедурах щодо 
розгляду звітів органів державної влади (поса-
дових осіб); по-друге, одночасно впроваджуєть-
ся вимога прийняття рішень Верховної Ради 
відповідно за результатами розгляду урядового 
звіту, у такому разі уряд щоразу або отримує або 
не відповідну політичну підтримку законодавчо-
го органу. За таких обставин парламент зможе 
надати оцінку уряду у відповідності із вимірюва-
ними критеріями щодо програми діяльності уря-
ду, обов’язковість яких чітко визначена у законі.

При цьому зазначений закон не є комплек-
сним й не охоплює всіх сторін парламентсько-
го контролю, адже він у переважній більшості 
стосується процедурних елементів звітування, 
і відповідно можливостей парламенту прийма-
ти рішення за фактами звітувань.

Характеристика сучасного стану є свідчен-
ням наявних проблем й потребує суттєвого, 
значного реформування органів виконавчої 
влади України. Відповідні позитивні зрушення 
ще не набули такої критичної маси, що б надала 
змогу досягнути ефективного та результативно-
го переломного моменту в функціонуванні всієї 
системи державного управління, в більшій мірі 
цілковитого забезпечення потреб громадян, а 
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також значного підвищення їхнього рівня життя. 
Отже, характеристика державних сучасних 

тенденцій розвитку системи державного управ-
ління у свою чергу дозволяє говорити про при-
таманне переваження трьох ключових та між 
собою взаємопов’язаних напрямів:

1) адміністративно-правове удосконален-
ня державного апарату на фундаментальних 
засадах системного й цілісного підходів, адже 
цілісність держави може забезпечуватися лише 
через цілісність організації та функціонування її 
апарату. 

2) зміцнення механізмів державного управ-
ління шляхом вдосконалення та практично-
го гарантування постійних взаємозв’язків між 
органами державної влади й громадянським 
суспільством;

3) подальше оновлення загальних адміні-
стративних правил й процедур державної діяль-
ності з ціллю підтримання внутрішньої безпеки 
країни.

Зарубіжний досвід реформування держав-
них установ (на які відповідно покладають-
ся належні функції органів виконавчої влади) 
надає можливість зазначити, що реформуван-
ня виконується: а) за рахунок оптимізації кіль-
кісного складу означених органів; б) в наслідок 
оптимізації функціональних обов’язків, із ціллю 
усунення дублювання функцій, завдань взятих 
окремо державних органів виконавчої влади. 
Дослідник наголошує на тому, що напрями від-
повідної міжнародної практики щодо організації 
й функціонування системи органів виконавчої 
влади потрібно застосовувати при виконанні 
адміністративної реформи в Українській держа-
ві з ціллю побудови ефективної, дієвої й здатної 
для здійснення покладених завдань на органи, 
що утворюють систему виконавчої влади.

Здійснення адміністративної реформи, ціль 
якої полягає в побудові ефективної, якісної 
моделі врядування на загальнодержавному 
й регіональному рівнях, стала на сьогодні одним 
із короткострокових пріоритетних напрямків 
країни. 

Висновки. Категорія «система органів 
державної влади» перебуває в нерозривно-
му зв'язку із концепцією поділу влади. Термін 
«система», при всій різносторонності його тлу-
мачення, в правовому напрямі й щодо органі-
зації державної влади характеризує, в першу 
чергу, відокремленість та самостійність орга-
нів законодавчої, виконавчої та судової влади 
(ст.6 Конституції України). Важливим для нашо-

го дослідження вбачається те, що конституцій-
ний принцип поділу влади гарантує системність 
у створенні суспільної влади, відповідно, озна-
чена системність є: а) свідченням конституцій-
ного розмежування компетенції (коли від будь-
яких двох і більше державних органів не можуть 
виходити взаємовиключні владні прерогативи); 
б) одночасно всі державні органи утворюють 
єдину систему (вони однаково реалізують дер-
жавний суверенітет і функції держави); в) їх 
не можна протиставляти одне одному (вони 
повинні скоординовано функціонувати й взає-
модіяти із метою впровадження національних 
та суспільних інтересів).

При здійсненні аналізу категорії «система 
органів державної влади» необхідно врахову-
вати наступні проблемні аспекти: зміст поняття 
«орган державної влади» в його співвідношенні 
із терміном «державний орган» у структурі дер-
жавного апарату; змістовна сутність категорії 
«система» стосовно організації державної вла-
ди; дослідження сформованої фактично сис-
теми органів державної влади з позиції забез-
печення раціонального належного балансу між 
конституційним принципом поділу влади, єдні-
стю суверенної державної влади. 

Під методологією дослідження системи орга-
нів державної влади запропоновано розуміти 
сукупність теоретичних поглядів, наукових під-
ходів, методів, принципів, прийомів та способів 
наукового пізнання, а також об’єктивної оцінки 
характеристики держави, відповідного право-
вого та організаційного інструментів побудови 
системи органів державної влади та інших акту-
альних питань дослідження органів державної 
влади із використанням методів й методологіч-
них способів та прийомів.

Проведений аналіз методологічних засад 
дослідження питання системи органів дер-
жавної влади дає підстави стверджувати, що 
означена система виступає складним та бага-
тоаспектним явищем, що може бути пода-
не у вигляді: а) міжгалузевого, комплексного 
державно-управлінського, правового інсти-
туту; б) окремого системного явища зі своєю 
внутрішньою структурою, що включає відпо-
відні позитивні та негативні аспектів; в) робо-
чої (діючої) моделі, яка дозволяє на практиці 
спостерігати взаємодію структурних елемен-
тів між собою та зовнішнім середовищем. Усе 
зазначене та багато інших особливостей сис-
теми органів державної влади можуть бути 
виявлені та проаналізовані шляхом викори-
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стання різних методів пізнання. Раціональне 
використання методологічного інструмента-
рію дозволяє досягнути значних результатів 
у пізнанні як державно-управлінської дійсно-
сті в цілому, так і окремих управлінських явищ 
зокрема.

Науковий пошук у сфері, що аналізується 
зумовлений контекстом теоретичних засад, 
методологічних підходів й методів дослідження 
системи органів державної влади. Застосування 
системного методу дослідження, методу моде-
лювання, структурно-функціонального мето-
ду, діалектичного методу (діалектичної логіки), 
синергетичного підходу, порівняльного методу, 
а також інших методологічних підходів й мето-
дів надало можливість не тільки здійснити сис-
тематизацію та узагальнити результати нау-
кового пошуку (пізнання) щодо проблематики 
органів державної влади, але й уточнити (іден-
тифікувати) та розширити сучасні уявлення 
щодо організаційної будови системи органів, їх 
функціональних характеристик, правового ста-
тусу органів державної влади, порівняти досвід 
зарубіжних країн, але й окреслити роль та місце 
досліджуваних органів у системі. 

На основі узагальнення досліджень теорети-
ко-методологічних засад системи органів дер-
жавної влади виявлено відсутність його спеці-
альних наукових розробок. Аналіз загальних 
наукових досліджень у межах науки держав-
ного управління, політології, філософії, пра-
ва з питань системи органів державної влади 
дав можливість згрупувати наукові підходи до 
поняття й визначити органи держаної влади як 
системне утворення, проаналізувати відповідні 
специфічні особливості утворення та функціо-
нування, його структурну складову. 

Результати здійсненого аналізу й узагаль-
нень джерельної бази досліджень системи орга-
нів державної влади дають підстави стверджу-
вати про необхідність їх систематизації із метою 
формування загального уявлення стосовно 
всієї сукупності наукових знань про етапи фор-
мування, розвиток системи органів державної 
влади, їхню роль, завдання та функції у сфері 
державно-правового регулювання, а отже і про 
відповідний стан розробленості проблемати-
ки органів державної влади. У свою чергу, це 
надасть можливість окреслити реальний стан 
розробленості проблематики органів держав-
ної влади, що має бути відображено у різних за 
походженням та значущістю наукових й норма-
тивних джерелах.
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Agazade Yusif. Modern technologies of public management to solve public problems in 
conditions of hybrid challenges and threats

It is proven that the functions of the state are endowed with historicity, under the conditions of 
established specific historical periods (stages) of the development of society and the state (depend-
ing on the transformations of political, economic, social, and legal factors), different tasks and goals 
of the state appear, and therefore, different functions of the state. A change in the tasks of the state 
causes a change in the types of functions of the state, the appearance of new ones. Along with this, 
the goals and tasks of the state undergo objective changes. To achieve them, it is also necessary 
to perform the corresponding functions, which speaks of the relationship and interrelation of the 
goals, tasks and functions of the state. According to their purpose, the functions are clearly aimed 
at achieving goals and objectives in one or another sphere (external and internal), perspective tasks 
are built through the functions, strategies for the development of the state are developed for the 
nearest future. Any function of the state has its own meaning and fulfillment, based on its nature and 
relationship with one or another sphere of society.

It was found that each function of the state should be considered as an element of a single inte-
gral system of functions, outside the system the concept of function loses its real meaning.

It has been established that the study of the functional aspect of systemicity is of great importance 
for the modern science of public administration, as it contributes to the formation of a holistic and 
comprehensive understanding of the harmonizing and transformational role of the state in relation 
to society. Knowledge of the functions of the state in isolation from systemic analysis is incomplete. 
Systemicity acts as a differentiating beginning, which provides an analysis of the structure and inter-
nal connections between the elements of state functions, as well as the integrity and stability of the 
state as a higher-order system. The system of functions of the state is their structurally ordered unity, 
which is objectively determined by its social purpose.

It is justified by the fundamental basis for the classification of state functions to be considered 
as horizontal and vertical connections of the elements of the system, where: a) horizontal ones are 
represented in the classification of state functions, which are distinguished from different orientations 
of the bases; b) vertical in the form of a hierarchical structure (general, special, auxiliary functions).

The question of the legal status of the system of state authorities must be considered from the 
standpoint of the functional purpose of the state authority, which is based on the principle of sep-
aration of powers. Only with such an approach can a structured system of state bodies ensure a 
balanced and effective exercise of state power.

Key words: mechanisms of public administration, public administration, social administration, 
society, state, principles and regularities of social administration.
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МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ СТАЛИМ 
РОЗВИТКОМ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД В УКРАЇНІ
У статті визначено механізми публічного управління сталим розвитком територіальних 

громад в Україні. З’ясовано мету публічного управління сталим розвитком територіаль-
них громад, яка полягає у забезпеченні підходящих передумов для стабільного економічної, 
соціальної та екологічної стабільності, що веде до дає можливість підвищити глобальну 
конкурентоздатність держави в цілому. Розкрито сутність поняття «механізм управлін-
ня», під яким варто розуміти своєрідний комплекс взаємопов'язаних складових, вплив яких 
сприяє роботі чи зміні інших системних елементів, які, своєю чергою, стимулюють зміни в 
управлінських об’єктах. Водночас розглянуто поняття «механізм державного управління» 
та встановлено, що під ним слід вважати штучно організовану систему із чітко визна-
ченою структурою, нормативно-правовими нормами, методами, інструментами та важе-
лями впливу на управлінський об’єкт з метою досягнення чітких цілей. Визначено чотири 
основні механізми публічного управління сталим розвитком територіальних громад в Укра-
їні, зокрема політико-економічний (передбачає забезпечення раціонального користування 
природними ресурсами, зменшення тиску на екологічну сферу, залучення різного роду ресур-
сів на реалізацію програм сталого розвитку територіальних громад в Україні), організацій-
но-інституційний (визначає об’єкти та суб’єкти публічного управління сталим розвитком 
територіальних громад, мету та завдання їх діяльності, управлінські методи та організа-
ційні структури), нормативно-правовий (визначає необхідне нормативно-правове забезпе-
чення, яке покликане регулювати інтереси та повноваження об’єктів та суб’єктів публіч-
ного управління сталим розвитком територіальних громад) та інформаційний (визначає 
особливості формування публічного управління сталим розвитком територіальних громад 
шляхом використання інформаційно-комунікаційних технологій) механізми. З’ясовано, що усі 
механізми публічного управління сталим розвитком територіальних громад повинні бути 
комплексними та цільовими, а також мають бути використані на усіх управлінських рівнях, 
що сприяло б забезпеченню захисту інтересів самої територіальної громади, її громадян 
та суб’єктів господарювання.

Ключові слова: публічне управління, механізм управління, механізм державного управлін-
ня, сталий розвиток, територіальна громада.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Проблематика сталого розвитку 
є доволі актуальною у сфері державного управ-
ління не тільки на рівні держави, але й на рів-
ні територіальних громад. Водночас найбільш 
актуальною дана проблема в умовах сучасних 
децентралізаційних процесів в нашій державі, 
коли відбувається передача більшості повнова-
жень органам місцевого самоврядування. Мета 
публічного управління сталим розвитком тери-
торіальних громад полягає у забезпеченні під-
ходящих передумов для стабільного економіч-
ної, соціальної та екологічної стабільності, що 
веде до дає можливість підвищити глобальну 

конкурентоздатність держави в цілому. Проте, 
варто зазначити, що досягнення цілей сталого 
розвитку, зокрема на рівні територіальних гро-
мад, потребує використання дієвих механізмів 
державного управління. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематику публічного управління сталим 
розвитком, зокрема територіальних громад 
в Україні, досліджували такі вчені В. Бакумен-
ко, В. Дяченко, П. Єгоров, В. Князєв, О. Кова-
люк, О. Коротич, Ю. Лисенко, І. Лопушинський, 
В. Малиновський, О. Машков, Н. Нижник, 
Р. Плющ, Р. Рудніцька, О. Сидорчук,О. Стель-
мах, О. Федорчак, В. Філіппова та інші.
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Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри наявність чималої 
кількості наукових досліджень різними науков-
цями особливостей публічного управління ста-
лим розвитком, досі невирішеним лишається 
питання розкриття механізмів публічного управ-
ління сталим розвитком саме територіальних 
громад.

Мета статті полягає у визначенні механізмів 
публічного управління сталим розвитком тери-
торіальних громад в Україні.

Виклад основного матеріалу. Як відомо, 
процеси децентралізації в сучасній Україні 
передбачають формування механізмів розбу-
дови інституту місцевого самоврядування, 
первинним суб’єктом якого виступають терито-
ріальні громади. Територіальна громад як тер-
мінологічне словосполучення набуло широкого 
розголосу у сфері не лише теоретичного, але 
й практичного використання. Особливо така 
тенденція спостерігається останніми роками, 
коли активно започатковано реалізацію децен-
тралізації та адміністративно-територіального 
реформування в Україні. Саме тому особливої 
актуальності в контексті децентралізації дер-
жавної влади в Україні набуває сталий розвиток 
територіальних громад. Нині не можна оцінити 
стан наукового розроблення проблематики ста-
лого розвитку територіальних громад у нашій 
державі як задовільний. Насамперед, це під-
тверджує той факт, що базові принципи стало-
го розвитку, визначені за конвенціями Ріо, досі 
не імплементовано до національного законо-
давства, відсутні стратегії, концепції, проєкти 
в галузі забезпечення стану сталого розвитку 
територіальних громад населених пунктів і дер-
жави в цілому. Більшість науковців звертає ува-
гу на недостатню увагу державної влади та нее-
фективність засад функціонування системи 
органів публічного управління на місцевому 
рівні. Сталий розвиток повинен започатковува-
тися та підтримуватися саме на рівні територі-
альної громади, і відповідно його забезпечен-
ня повинно здійснюватися знизу-догори, тобто 
від конкретної громади до національного і сві-
тового рівнів. Для того ж, щоб вивести регіон 
на траєкторію сталого розвитку, слід не тільки 
визначити ресурсну забезпеченість території, 
збалансувати економічні, соціальні та екологіч-
ні інтереси суб’єктів політики місцевого розвит-
ку, а й детально проаналізувати ситуацію, що 
склалася у провідних секторах економіки пев-
ної території [6, с. 155].

Конкретні напрями забезпечення сталого 
розвитку територіальної громади потребують 
упровадження відповідних механізмів управлін-
ня територіальною громадою. У науковій літе-
ратурі поняття «механізм управління» є досить 
широко вживаним та має різні трактування. 
Взагалі поняття «механізм» вживається у пере-
носному значення та означає «внутрішню будо-
ву, систему чого-небудь» [10].

Механізм управління не може бути без цих 
системних компонентів, і в той же час – без 
механізму управління немає системи управління 
як такої. Існує зв'язок і певна залежність системи 
державного регіонального управління від зов-
нішніх чинників: державної соціально-економіч-
ної політики та державного регулювання, умов 
зовнішнього середовища, сучасних досягнень 
національного та зарубіжного менеджменту, 
закономірностей регіонального управління [4]. 

Механізм управління, на думку Ю. Лисенка 
та П. Єгорова, – це система формування цілей 
і стимулів, які дають змогу перетворити у процесі 
трудової діяльності рух матеріальних та духов-
них потреб членів суспільства на рух засобів 
виробництва і його остаточних результатів, 
спрямованих на задоволення платоспроможно-
го попиту споживачів. Ядром організаційно-е-
кономічного механізму є система стимулів, яка 
поділяється на дві підсистеми: командно-адмі-
ністративні стимули, які примушують до праці; 
соціально-економічні, що зацікавлюють праців-
ників до високоефективної роботи [5, с. 86].

Крім цього, О.М. Ковалюк вважає, що меха-
нізм управління – це «система форм, методів, 
важелів, інструментів, які використовуються 
в діяльності держави і підприємств за відповідно-
го нормативного, правового та інформаційного їх 
забезпечення політикою на мікро- та макрорівні» 
[3]. О. Федорчак усі механізми управління поді-
ляє на три типи: механізми-знаряддя (інструмен-
ти); механізми-системи (набір взаємопов’язаних 
елементів); механізми-процедури (послідовність 
певних перетворень) [10]. 

Отже, зважаючи на вище наведене, можна 
дійти висновку, що механізм управління – це сво-
єрідний комплекс взаємопов'язаних складових, 
вплив яких сприяє роботі чи зміні інших систем-
них елементів, які, своєю чергою, стимулюють 
зміни в управлінських об’єктах. Перейдемо до 
розкриття сутності поняття «механізм держав-
ного управління».

Так, на думку Р.М. Рудніцької, О.Г. Сидорчук 
та О.М. Стельмах, механізм державного управ-
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ління – це «штучно створена складна система, 
призначена для досягнення поставлених цілей, 
яка має визначену структуру, сукупність право-
вих норм, методи, засоби, інструменти держав-
ного впливу на об’єкт управління» [9]. Водночас 
В. Малиновський визначає механізми державно-
го управління як «сукупність засобів організації 
управлінських процесів та способів впливу на 
розвиток керованих об’єктів із використанням 
відповідних методів управління, спрямованих на 
реалізацію цілей державного управління» [7].

Механізм державного управління – це скла-
дова частина системи управління, що забезпе-
чує вплив на фактори, від стану яких залежить 
результат діяльності управлінського об’єкта. 
Фактори управління для організації можуть 
бути внутрішніми (коли йдеться про механізм 
управління організацією) або зовнішніми (тоді 
говорять про механізм взаємодії з іншими орга-
нізаціями). Механізм управління охоплює: цілі 
управління, елементи об’єкта та їх зв’язки, 
на які здійснюється вплив, діяння в інтересах 
досягнення цілей, методи впливу, матеріальні 
та фінансові ресурси управління, соціальний 
та організаційний потенціали. Реальний меха-
нізм управління завжди конкретний, оскільки 
спрямований на досягнення конкретних цілей 
за допомогою впливу на конкретні фактори 
і цей вплив здійснюється через використання 
конкретних ресурсів [8].

Натомість В.М. Князєв та В.Д. Бакуменко 
стверджують, механізми державного управ-
ління – це практичні заходи, засоби, важелі, 
стимули, за допомогою яких органи державної 
влади впливають на суспільство, виробництво, 
будь-яку соціальну систему з метою досягнен-
ня поставлених цілей. Комплексний механізм 
державного управління визначається як систе-
ма політичних, економічних, соціальних, орга-
нізаційних і правових засобів цілеспрямованого 

впливу органів державного управління. Схема 
реального механізму державного управління 
містить: цілі, рішення, впливи, дії, результати [2].

Отже, на нашу думку, під механізмом дер-
жавного управління слід вважати штучно органі-
зовану систему із чітко визначеною структурою, 
нормативно-правовими нормами, методами, 
інструментами та важелями впливу на управ-
лінський об’єкт з метою досягнення чітких 
цілей. Загалом сталий розвиток територіаль-
них громад передбачає покращення протидії 
негативним ризикам в економічній, соціальній 
та екологічній сферах, що забезпечує гармоній-
ний розвиток та саморегуляцію з метою задо-
волення суспільних потреб територіальних гро-
мад. На нашу думку, можна виокремити чотири 
основні механізми публічного управління ста-
лим розвитком територіальних громад в Украї-
ні, див. рис. 1. Розглянемо їх детальніше.

Політико-економічний механізм визначає 
особливості формування публічного управлін-
ня сталим розвитком територіальних громад 
шляхом використання інструментарію фінан-
сово-промислової та соціально-економічної, 
зокрема у банківській, грошово-валютній, інвес-
тиційно-інноваційній, кредитній та податковій 
сферах. Даний механізм передбачає забезпе-
чення раціонального користування природни-
ми ресурсами, зменшення тиску на екологічну 
сферу, залучення різного роду ресурсів на реа-
лізацію програм сталого розвитку територіаль-
них громад в Україні. Погоджуємося з думкою 
науковців, що під даним механізмом варто розу-
міти сукупність фінансово-економічних управ-
лінських методів, інструментів та стимулів, 
що формуються виходячи із базових функцій 
та принципів економічної політики, що спрямо-
вуються на досягнення визначеної мети, ней-
тралізації загроз, усунення негативних наслід-
ків [1, с. 92].

 
 

Політико-економічний Організаційно-інституційний 

Механізми публічного управління сталим розвитком територіальних громад 

Нормативно-правовий Інформаційний 

Рис. 1. Види механізмів публічного управління сталим розвитком 
територіальних громад в Україні
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Організаційно-інституційний механізм визна-
чає об’єкти та суб’єкти публічного управління 
сталим розвитком територіальних громад, мету 
та завдання їх діяльності, управлінські мето-
ди та організаційні структури. Даний механізм 
повинен спрямовуватися на забезпечення ефек-
тивної діяльності усіх суб’єктів господарюван-
ня, розташованій в тій чи іншій територіальній 
громаді та забезпечення високого рівня ефек-
тивності від комплексності їх розвитку. На дум-
ку науковців, виваженість даного механізму, як 
послідовності етапів детального аналізу, проек-
тування та визначення системи цілей, продума-
ного виділення організаційних підрозділів і форм 
їх координації, інтенсифікує процеси реалізації 
сталого територіальних громад [1, с. 92].

Нормативно-правовий механізм визначає 
необхідне нормативно-правове забезпечення, 
яке покликане регулювати інтереси та повнова-
ження об’єктів та суб’єктів публічного управлін-
ня сталим розвитком територіальних громад. 
Використання даного механізму є можливим 
«за наявності системи правових відносин, яка 
б запобігала дискримінації громадян у різних 
аспектах суспільного життя та перетворила б 
Україну на дійсно правову державу» [1, с. 93].

Інформаційний механізм визначає особли-
вості формування публічного управління ста-
лим розвитком територіальних громад шляхом 
використання інформаційно-комунікаційних 
технологій. Використання даного механізму 
передбачає забезпечення автоматизації сис-
теми публічного управління сталим розвитком 
та інформатизації суспільства, а також здійс-
нення соціального моніторингу тощо.

Висновки. Таким чином, беручи до уваги 
все вище наведене можна дійти висновку, що 
процес реалізації публічного управління в Укра-
їні потребує використання належних механізмів 
управління, які здатні забезпечити ефектив-
не вирішення існуючих у даній сфері проблем. 
Зазвичай, під механізмами публічного управлін-
ня вважають цілий комплекс практичних заходів, 
інструментів та важелів, які дають можливість 
державним та місцевим органам влади здійс-
нювати ефективний вплив на суспільство задля 
досягнення чітко визначених цілей. В демокра-

тично розвинутих державах, під механізмами 
публічного управління вважають спеціальні 
інструменти, спрямовані на забезпечення реалі-
зації суспільного прямого чи опосередкованого 
(через державні та місцеві органи влади) впли-
ву на розвиток країни та її територіальних гро-
мад задля створення належних умов суспільної 
життєдіяльності. Відтак, можна стверджувати, 
що усі механізми публічного управління сталим 
розвитком територіальних громад повинні бути 
комплексними та цільовими, а також мають бути 
використані на усіх управлінських рівнях, що 
сприяло б забезпеченню захисту інтересів самої 
територіальної громади, її громадян та суб’єктів 
господарювання.
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Kotov I. V. Mechanisms of public management of sustainable development of territorial 
communities in Ukraine

The article defines the mechanisms of public management of sustainable development of terri-
torial communities in Ukraine. The purpose of public management of the sustainable development 
of territorial communities has been clarified, which consists in providing suitable prerequisites for 



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

110

stable economic, social and environmental stability, which leads to and makes it possible to increase 
the global competitiveness of the state as a whole. The essence of the concept of "management 
mechanism" is revealed, which should be understood as a kind of complex of interconnected com-
ponents, the influence of which contributes to the work or change of other system elements, which, 
in turn, stimulate changes in management objects. At the same time, the concept of "mechanism of 
state management" was considered and it was established that it should be considered an artificially 
organized system with a clearly defined structure, legal norms, methods, tools and levers of influ-
ence on the administrative object in order to achieve clear goals. Four main mechanisms of public 
management of the sustainable development of territorial communities in Ukraine have been identi-
fied, in particular political and economic (provides for the rational use of natural resources, reduction 
of pressure on the ecological sphere, attraction of various types of resources for the implementation 
of sustainable development programs of territorial communities in Ukraine), organizational and insti-
tutional ( defines the objects and subjects of public management of the sustainable development of 
territorial communities, the purpose and tasks of their activities, management methods and organi-
zational structures), normative and legal (determines the necessary normative and legal support, 
which is designed to regulate the interests and powers of objects and sub "objects of public man-
agement of sustainable development of territorial communities) and information (determines the fea-
tures of the formation of public management of sustainable development of territorial communities 
through the use of information and communication technologies) mechanisms. It was found that all 
mechanisms of public management of the sustainable development of territorial communities should 
be comprehensive and targeted, and should also be used at all management levels, which would 
contribute to ensuring the protection of the interests of the territorial community itself, its citizens and 
business entities.

Key words: public management, management mechanism, state management mechanism, sus-
tainable development, territorial community.
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ДОСВІД ІНСТИТУТУ АДВОКАТУРИ В ПОЛЬЩІ ТА УКРАЇНІ 
ЧЕРЕЗ ПРИЗМУ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Стаття присвячена дослідженню регулювання адвокатської діяльності за законодав-

ством України та Республіки Польща. Здійснено порівняльно-правовий аналіз положень дію-
чого Закону України «Про адвокатуру та адвокатську діяльність» і Закону Республіки Поль-
щі «Про адвокатуру». З акцентовано увагу у сфері публічного управління на відмінностях у 
регулюванні адвокатської діяльності за законодавством України та Польщі, встановлює їх 
позитивні та негативні тенденції. Сформульовано пропозиції щодо вдосконалення вітчиз-
няного законодавства у сфері регулювання адвокатської діяльності через призму публічно-
го управління. Розглянуто правові засади діяльності адвокатури Польщі.

Описано, що захист прав, свобод та законних інтересів людини і громадянина нині є най-
важливішою проблемою внутрішньої та зовнішньої політики всіх держав. Ключовим право-
захисним інститутом, який покликаний захищати та представляти інтереси не тільки 
окремих осіб, а й усього суспільства загалом, є адвокатура. Зважаючи на євроінтеграційні 
прагнення України, великого значення набувають особливості функціонування адвокатури 
в країнах Європейського Союзу. Поряд з цим повномасштабне вторгнення Російської Феде-
рації в Україну та запровадження воєнного стану спричинило одну з найскладніших криз у 
діяльності адвокатури України – адвокати залишились без роботи, в тому числі і ті, які були 
вимушені виїхати за кордон. Однією з перших країн, яка створила умови для працевлашту-
вання українських адвокатів, стала Польща. Зокрема, було визначено процедуру доступу 
для заняття адвокатською діяльністю. Для внесення до списку адвокатів необхідна довідка 
про те, що іноземний адвокат зареєстрований в Україні як особа, уповноважена на здійснен-
ня адвокатської діяльності. До заяви також має додаватися завірена копія документа, що 
підтверджує громадянство заявника2. У зв’язку з цим актуальним є вивчення досвіду орга-
нізації і діяльності адвокатури в Польщі для оцінки можливості застосування його в межах 
стратегічних перспектив розвитку України. Охарактеризовано умови здійснення адвокат-
ської діяльності іноземними адвокатами. Виділено характерні особливості діяльності адво-
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Постановка проблеми. Після підписання 
Угоди про асоціацію між Україною та ЄС перед 
Україною постало питання адаптації вітчиз-
няного законодавства до європейських стан-
дартів у всіх сферах правового регулювання. 
Загальною тенденцією правового регулювання 
відносин на шляху до євроінтеграції є підви-
щення вимог у питаннях реалізації та захисту 
прав людини та їх стандартизація. На сучасно-
му етапі економічного та соціального розвитку 
України, в світлі її євроінтеграційного напрямку 
діяльності правових та соціальних інститутів, 
утвердження європейських стандартів, приєд-

нання до основоположних міжнародних догово-
рів, виникає проблема законодавчого регулю-
вання організації основного інституту захисту 
прав громадян, а саме – адвокатури.

Першим кроком у напрямку до гармонізації 
законодавства України із законодавством ЄС. 
Відповідно до ст. 59 Конституції України, кожен 
має право на професійну правничу допомогу.

Прийняття парламентом у 2012 році Зако-
ну України «Про адвокатуру та адвокатську 
діяльність» є вагомим кроком у реформуванні 
адвокатури відповідно до Європейських стан-
дартів [1].
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Закріплюючи численні новели, у тому числі 
стосовно адвокатського самоврядування, адво-
катської таємниці та незалежності адвокатів, 
стажування, зазначений закон залишив невре-
гульованим ряд питань адвокатської діяльності. 
У світлі курсу інтеграції України до ЄС вбача-
ється необхідним приведення чинного законо-
давства України у відповідність до міжнародних 
стандартів. Вагомий досвід, який може перейня-
ти Україна у правовому регулюванні адвокат-
ської діяльності, має Республіка Польща Стан 
дослідження. Проблемі правового регулювання 
адвокатської діяльності присвячені праці таких 
вітчизняних і зарубіжних дослідників: І. Рафіль-
ської, О. Тубелець, В. Святоцької, С. Компанєй-
цева, Т. Млинарські, М. Гаврилюк. Поряд із цим 
значна частина проблемних питань не знайшла 
свого вирішення.

Саме тому метою статті є здійснення порів-
няльно-правового аналізу правового регулюван-
ня адвокатської діяльності за законодавством 
України та Республіки Польща, формулювання 
пропозицій щодо вдосконалення вітчизняного 
законодавства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемі правового регулювання адвокат-
ської діяльності присвячені праці таких вітчиз-
няних і зарубіжних дослідників: І. Рафільської, 
О. Тубелець, В. Святоцької, С. Компанєйцева, 
Т. Млинарські, М. Гаврилюк. Поряд із цим зна-
чна частина проблемних питань не знайшла 
свого вирішення.

Мета статті є визначення сутності та осо-
бливостей правових засад діяльності адвока-
тури Польщі та формування перспективних 
напрямів розвитку інституту адвокатури Украї-
ни через призму публічного управління, здійс-
нення порівняльно-правового аналізу право-
вого регулювання адвокатської діяльності за 
законодавством України та Республіки Польща, 
формулювання пропозицій щодо вдосконален-
ня вітчизняного законодавства.

Виклад основного матеріалу. Закон Украї-
ни «Про адвокатуру та адвокатську діяльність» 
покликаний забезпечити максимальне набли-
ження правового статусу українського адвока-
та та адвоката держави-члена Європейсько-
го союзу. Проте з аналізу зазначеного закону 
та закону Республіки Польща «Про адвокату-
ру» випливають значні відмінності у регулю-
ванні адвокатської діяльності. Конвенція Ради 
Європи про захист прав людини і основополож-
них свобод (ратифікована Республікою Поль-

ща 19 вересня 1993 року, Україною 17 липня 
1997 року) передбачає право кожної людини на 
правову допомогу. [1]. В Україні це право гаран-
товане ст. 59 Конституції, відповідно до якої 
кожен має право на правову допомогу, тобто 
будь-яка людина у разі необхідності може звер-
нутись до фахівця за кваліфікованою юридич-
ною допомогою [10]. 

В Україні порядок набуття права на заняття 
адвокатською діяльністю встановлено Законом 
України «Про адвокатуру та адвокатську діяль-
ність» від 5 липня 2012 р. [1]. 

Окремі питання, пов’язані з допуском до 
складання кваліфікаційного іспиту, зі складан-
ням кваліфікаційного іспиту та проходженням 
стажування, врегульовані рішеннями Ради 
адвокатів України, це зокрема: Порядок допуску 
до складення кваліфікаційного іспиту, Порядок 
складання кваліфікаційного іспиту та Методи-
ка оцінювання результатів складання кваліфі-
каційного іспиту для набуття права на заняття 
адвокатською діяльністю в Україні, затвердже-
ний рішенням Ради адвокатів України № 154 від 
1 червня 2013 р [6] та Положення про органі-
зацію та порядок проходження стажування 
для отримання особою свідоцтва про право 
на заняття адвокатською діяльністю (у редак-
ції, затвердженій рішенням Ради адвокатів від 
25.03.2022 №38.) [7].

Отже, порядок набуття права на заняття 
адвокатською діяльністю в Україні регулюєть-
ся Законом та рішеннями Ради адвокатів, при 
цьому Законом встановлюються основні заса-
ди, тоді як вирішення більшої частини організа-
ційних та методичних питань віддано на розсуд 
Ради. З цієї точки зору привертає увагу підхід 
польського законодавця, відповідно до якого 
всі питання, пов’язані з організацією, проведен-
ням та методикою оцінювання кваліфікаційно-
го іспиту, аж до порядку визначення кількості 
балів, отриманих за складання іспиту, проход-
женням стажування, критеріями його оцінюван-
ня тощо врегульовані безпосередньо Законом 
Польщі «Про адвокатуру» від 26 травня 1982 р. 
(з наступними змінами) [1].

Згідно із Законом Польщі «Про адвокатуру» 
до Реєстру адвокатів може бути включено (тоб-
то до професії адвоката допускаються) осіб, 
які: мають бездоганний непідкупний характер 
і своєю поведінкою дають гарантію належної 
професійної адвокатської практики; користу-
ються усіма громадянськими правами і мають 
повну дієздатність; мають повну юридичну осві-
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ту і отримали не менш як ступінь магістра; про-
йшли адвокатське стажування і склали адво-
катський іспит. [2].

Подібних виключень стосовно необхідності 
складання кваліфікаційного іспиту для надан-
ня права на заняття адвокатською діяльністю 
українським законодавством не передбачено. 
В Польщі звільняються від необхідності скла-
дати іспит та проходити стажування юридичні 
радники (юрисконсульти у нашому розумінні) [8, 
с.135-137].

На відміну від українського законодавства, 
законодавством Польщі встановлено необхід-
ність наявності стажу роботи на визначених 
посадах не менше чотирьох років. [3].

Строки адвокатського стажування в Польщі 
також є підвищеними порівняно з українськими. 
Так, відповідно до ст. 76 Закону Польщі «Про 
адвокатуру» адвокатське стажування триває 
три роки, але при цьому після шести місяців 
стажування аплікант може заміняти адвоката 
у всіх інстанціях, крім Верховного суду, Головно-
го Адміністративного суду, Конституційного суду 
та Державного трибуналу. Питання про вклю-
чення до Реєстру адвокатів в Польщі вирішує 
окружна адвокатська рада, але контролюється 
цей процес Міністром Юстиції, якому надсила-
ються рішення про внесення до Реєстру адво-
катів, та якщо Міністр не підпише заперечення 
на внесення протягом тридцяти днів з дня отри-
мання рішення, внесення до Реєстру адвокатів 
вважається виконаним.

Характерною відмінністю законодавства 
Польщі щодо адвокатської діяльності, є пра-
вило про обов’язкове страхування цивільної 
відповідальності адвоката за шкоду, завдану 
при виконанні його діяльності. Обов’язок стра-
хування цивільної відповідальності закріплено 
в ст. 8 Закону Польщі «Про адвокатуру». Отже, 
з урахуванням обраного Україною курсу на 
євроінтеграцію та необхідності адаптації укра-
їнського законодавства до європейських стан-
дартів, є підстави вважати, що подібні тенденції 
слід очікувати й в Україні [14, с.14-15].

Порівнюючи діяльність системи адвокатури 
України та Польщі, першою істотною відмінні-
стю, на яку варто звернути увагу, є залежність 
органів адвокатури від органів державної влади 
через публічно управлінські функції. Так, законо-
давство України визначає адвокатуру як недер-
жавний самоврядний інститут, що свідчить про 
незалежність адвокатури від органів державної 
влади. Законодавство Польщі, навпаки, визна-

чає певну залежність адвокатури від органів 
юстиції. [12, с. 53-55].

Другою суттєвою відмінністю адвокатської 
діяльності у Польщі та в Україні є організацій-
но-правова форми її здійснення. Так, Закон 
України «Про адвокатуру та адвокатську діяль-
ність» встановлює можливість здійснення адво-
катами професійної діяльності як індивідуально, 
так і в організаційно-правових формах адвокат-
ського бюро чи адвокатського об’єднання. 

Правові засади діяльності адвокатури Поль-
щі мають характерні особливості, які не власти-
ві адвокатурі України, а саме: 1) в Польщі існує 
дві юридичні професії, здійснення яких пов’я-
зане з наданням правової допомоги – адвокат 
та правовий радник; 2) адвокат, який здійснює 
адвокатську діяльність, підлягає обов’язково-
му страхуванню від цивільної відповідальності 
за шкоду, спричинену його діяльністю; 3) особа 
може стати помічником адвоката (аплікантом) 
тільки після складання аплікантського кваліфі-
каційного іспиту; 4) у Польщі адвокатом може 
стати як громадянин цієї країни, так і іноземець; 
5) вимоги для набуття статуса адвоката в Поль-
щі є більш складними порівняно з українським 
законодавством; 6) у Польщі іспит для доступу 
до адвокатської професії проводиться на націо-
нальному рівні і до складу екзаменаційної комі-
сії входять [4].

Польський законодавець визначає ряд фор-
мальних та спеціальних вимог до особи адво-
ката. Зокрема, ст. 65 Закону «Про адвокату-
ру» містить положення, відповідно до якого 
адвокатом може стати особа з повною вищою 
юридичною освітою, яка пройшла адвокатську 
аплікацію з ідеальним характером, котра своєю 
поведінкою гарантує належне виконання адво-
катських зобов’язань. 

Адвокатська аплікація – це система спеці-
альних теоретичних та практичних навчальних 
заходів, котрі впроваджують для осіб, що готу-
ються до складення адвокатського іспиту. Про-
ходження адвокатської аплікації завершується 
складенням кваліфікаційного іспиту, за резуль-
татами якого особа отримує право на зайняття 
адвокатською діяльністю [9, с. 135-137].

Водночас зауважимо, що досвід функціо-
нування інституту адвокатури Польщі потріб-
но впроваджувати відповідно до національних 
потреб та традицій [13, с.375-379].

Висновки і пропозиції. На підставі прове-
деного аналізу положень чинного законодав-
ства України та Польщі про адвокатську діяль-



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

114

ність доходимо наступного висновку: доцільним 
видається закріплення у законодавстві Польщі 
деонтологічного принципу підбору адвоката, 
що визначає важливість його характеру, пове-
дінки, якою він характеризувався до подання 
клопотання про отримання права на зайняття 
адвокатською діяльністю. Позитивним є досвід 
Польщі у правовому регулюванні проходження 
стажування особи, котра ще не склала кваліфі-
каційний іспит.

Запровадження у вітчизняному законодав-
стві норм про обов’язкове страхування цивіль-
но-правової відповідальності адвоката, ана-
логічно законодавству Польщі, слугувало б 
надійною гарантією захисту прав адвоката під 
час здійснення ним професійної діяльності.

Більш жорстким є польське регулювання 
діяльності органів адвокатського самовряду-
вання та дисциплінарної відповідальності. 
У порівнянні із Україною у законодавстві Польщі 
встановлена більша кількість заходів дисциплі-
нарної відповідальності, що застосовуються до 
адвокатів, а процедура їх накладення є значно 
жорсткішою.

Вітчизняному законодавцю слід звернути 
увагу на ключові проблеми чинного законодав-
ства про адвокатську діяльність, здійснити його 
удосконалення шляхом адаптування до загаль-
ноєвропейських положень. Адже лише за умов 
належного функціонування інституту адвокату-
ри можливим є максимальний розвиток демо-
кратії та верховенства права, що, у свою чергу, 
є головним із критеріїв набуття Україною член-
ства в Європейському Союзі.
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Varushka Yu. A. Experience of the Institute of Advocacy in Poland and Ukraine through 
the prism of public administration

The article is devoted to the study of the regulation of advocacy under the legislation of Ukraine 
and the Republic of Poland. A comparative legal analysis of the provisions of the current Law of 
Ukraine "On Advocacy and Advocacy" and the Law of the Republic of Poland "On Advocacy" was 
carried out. Focused attention in the field of public administration on the differences in the regulation 
of advocacy activities under the legislation of Ukraine and Poland, establishes their positive and 
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negative trends. Proposals for improvement of domestic legislation in the sphere of regulation of 
advocacy activities through the prism of public administration have been formulated. The legal prin-
ciples of the activity of the Polish Bar Association are considered.

It is described that the protection of the rights, freedoms and legitimate interests of a person and 
a citizen is currently the most important problem of the domestic and foreign policy of all states. The 
key human rights institution, which is designed to protect and represent the interests of not only 
individuals, but also the entire society in general, is the legal profession. Taking into account the 
European integration aspirations of Ukraine, the peculiarities of the functioning of the legal profes-
sion in the countries of the European Union are of great importance. Along with this, the full-scale 
invasion of the Russian Federation into Ukraine and the introduction of martial law caused one of 
the most difficult crises in the activity of the Ukrainian bar - lawyers were left without work, including 
those who were forced to go abroad. Poland was one of the first countries to create conditions for 
the employment of Ukrainian lawyers. In particular, the access procedure for practicing law was 
defined. In order to be included in the list of lawyers, a certificate is required that the foreign lawyer is 
registered in Ukraine as a person authorized to practice law. A certified copy of a document confirm-
ing the applicant's citizenship must also be attached to the application2. In this regard, it is relevant 
to study the experience of the organization and activity of the legal profession in Poland in order to 
assess the possibility of its application within the strategic prospects of the development of Ukraine. 
The conditions for practicing law by foreign lawyers are described. Characteristic features of the 
activity of the Polish Bar Association, which are not characteristic of the Ukrainian Bar Association, 
are highlighted. Prospective directions for the development of the Institute of Advocacy of Ukraine 
have been formulated.

Key words: advocacy, advocacy, applicant, advocacy self-government, organizational and legal 
forms of advocacy, internship, public administration.
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РОЗВИТОК ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ В УКРАЇНІ 
НА СУЧАСНОМУ ЕТАПІ ДЕРЖАВОТВОРЕННЯ
У статті позначено проблеми доцільності наукового дослідження теми формуван-

ня публічного управління та адміністрування в Україні. Метою статті є аналіз основних 
засад розвитку публічного управління в Україні на сучасному етапі державотворення. Із 
поставленої мети випливають наступні завдання: проаналізувати наукову літературу та 
нормативно-правові документи, що дають загальне уявлення про стан розвитку публічно-
го управління в Україні; охарактеризувати принципи державного управління у формуванні 
публічного управління та адміністрування в Україні, що визначаються чинниками зовніш-
нього та внутрішнього вектору розвитку держави; сформулювати авторське визначення 
дефініції “публічне управління”. 

У ході написання статті застосовувався системний підхід та використано ряд теоре-
тичних та загальнонаукових методів дослідження, зокрема: метод аналізу – під час озна-
йомлення із працями згаданих у статті вітчизняних та іноземних авторів; вивченні нор-
мативно-правових документів щодо передумов створення та функціонування публічного 
управління в Україні тощо. Метод синтезу – при виділенні цікавих з точки зору даного дослі-
дження висновків науковців; метод конкретизації – для формулювання на основі даних та 
власних висновків авторського визначення дефініції “публічне управління”.

В результаті дослідження ми дійшли висновку, що основоположними принципами, за яки-
ми має розвиватися публічне управління в Україні та відповідна нормативно-правова бази 
мають бути націлені на реалізацію цінностей суспільства а також відповідати основним 
стандартам публічного управління та адміністрування країн Європейського Союзу, адже 
стратегічний курс розвитку України в цілому направлений на членство в ЄС. 

Також нами було сформульовано визначення дефініції “публічного управління” як взаємо-
дію інституцій державної влади, місцевого самоврядування та інституцій громадянсько-
го суспільства, що організовані на правових засадах з метою реалізації інтересів суспіль-
ства та держави на засадах нових та вдосконалення існуючих концепцій, теорій, принципів 
і методів втілених у вітчизняному законодавстві та підзаконних актах.

Ключові слова: державне управління, європейська інтеграція, європейський вектор роз-
витку, законодавство України, публічне управління і адміністрування.

Постановка проблеми. Публічне управління 
для сучасної України досить нове й мало сформо-
ване у свідомості суспільства явище, яке потре-
бує визначення об’єктивних засад його виникнен-
ня, аналізу готовності сприйняття суспільством 
даного виду управління, чіткого розуміння органа-
ми державної та місцевої влади, органами недер-
жавних самоврядних обʼєднань тощо своєї ролі 
та місця в публічному управлінні Україною.

Визначаючи сучасний стан розвитку публіч-
ного управління в Україні в умовах, у першу чер-
гу суспільних змін, треба зазначити, що відбу-
вається трансформація державного управління 
і перехід до публічного управління на засадах 
нових та вдосконалення існуючих концепцій, 
теорій, принципів і методів.

Стратегічний вектор розвитку України 
направлено на членство у Європейському Сою-
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зі, тому дослідження даного аспекту управління 
державою є актуальним і своєчасним.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аспекти становлення та розвитку державного 
управління та переходу його в площину публіч-
ного досліджували як іноземні так і вітчизняні 
науковці. Засновником наукового управління 
вважається американський вчений Ф. Тей-
лор. Поняття «наукове управління» введено 
Л. Брандейсом у 1910 р. Серед закордонних 
вчених, які заслуговують на увагу у контексті 
формування та розвитку публічного управління: 
Ф. Тейлор, П. Друкер, З. Лан, К. Андерс, У. Ешбі, 
Дж. Шварц, Г. Райт, В. Вільсон, Д.Кілінг, та інші.

Серед вітчизняних вчених-теоретиків 
та практиків, які внесли значний вклад в форму-
вання науки та законодавства України в галузі 
державного управління та місцевого врядуван-
ня, а отже заклали міцний фундамент розвитку 
публічного управління в Україні, варто згадати: 
Ю. Сурміна, В. Трощинського, В. Бакуменка, 
А. Михненка, О. Оболенського, О. Амосова, 
Н. Гавкалу, В. Цвєткова, А. Толстоухова, Н. Ниж-
ник, Н. Гончарук, К. Ващенка, С. Серьогіна, 
Є. Бородіна, Н. Липовську, Н. Сорокіну, інших.

Формулювання цілей статті. Метою стат-
ті є аналіз основних засад розвитку публічного 
управління в Україні на сучасному етапі дер-
жавотворення. Із поставленої мети виплива-
ють наступні завдання: проаналізувати наукову 
літературу та нормативно-правові документи, 
що дають загальне уявлення про стан розвитку 
публічного управління в Україні; охарактеризу-
вати принципи державного управління у фор-
муванні публічного управління та адміністру-
вання в Україні, що визначаються чинниками 
зовнішнього та внутрішнього вектору розвитку 
держави; сформулювати авторське визначення 
дефініції “публічне управління”.

Виклад основного матеріалу. На почат-
ку нашого дослідження варто розглянути що 
являє собою «управління» в широкому науко-
вому розумінні.

Так досить відомий вчений П. Друкер, вва-
жає управління особливим видом діяльності, 
що перетворює неорганізований натовп в ефек-
тивну цілеспрямовану та продуктивну групу 
[12]. Інший із досить відомих представників 
науки управління А. Файоль, висловлює думку, 
що управляти державою – це вести її до цілей 
з максимально можливим використанням усіх 
наявних ресурсів [9]. Підтвердження цієї думки 
також знаходимо у Г. Райта, яким управління 

трактується як організація і спрямування ресур-
сів з метою досягнення бажаного результату 
[7, c. 17].

На нашу думку, одним із досить значних 
досягнень ХХ століття – є визнання управ-
лінської праці, як окремого виду діяльності 
і впровадження наукового аналізу з метою 
визначення методів ефективного розв’язання 
управлінських проблем.

Визначаючи місце і роль науки управління 
серед інших наук, К. Андерс, характеризує її як 
частину акумульованого і визнаного знання, що 
систематизоване й сформульоване у відповід-
ності з встановленими загальними істинними 
та закономірностями і є не тільки поєднанням 
багатьох дисциплін, але й новою самостійною 
наукою у сфері соціології. Він вважає, що вона 
складається із всеохоплюючого, глибокого 
та філософського знання [13]. Ми погоджує-
мось із цією характеристикою.

В Енциклопедичному словнику з державно-
го управління – це функція організованих сис-
тем (біологічних, соціальних, технічних), яка 
забезпечує реалізацію мети і підтримку режиму 
діяльності, сталість і розвиток певних структур-
них елементів. Соціальне управління є влас-
тивістю будь-якого суспільства, що пов’язана 
з його системною природою, розподілом праці, 
необхідністю спілкування у процесі роботи і жит-
тя, обміном результатами матеріальної і духов-
ної діяльності. Змістом соціального управління 
є процес цілеспрямованої діяльності з прийняття 
та реалізації рішень або виконання управлінських 
функцій з метою організації ефективної взаємодії 
об’єкта і суб’єкта в певній системі з урахуванням 
змін стану зовнішнього середовища.

Відмінність суб’єкта і об’єкта управління 
полягає у їх ролі в процесах прийняття та реа-
лізації управлінських рішень а також та вико-
нанні основних функцій, до яких належать 
планування, організація, мотивація і контроль. 
Керуючим є суб’єкт, але специфіка побудови 
його структури та технологія діяльності визна-
чаються особливостями об’єкта (керованої під-
системи). Рівень ефективності функціонування 
системи значною мірою визначається ступенем 
її співпраці. Управління є складним явищем, 
тому в науковій літературі часто трапляються 
дослідження окремих його аспектів: функціо-
нального, процесуального, суб’єктно-об’єктно-
го, загального. Їх узагальнення дає можливість 
створити певне уявлення про сутність управлін-
ня [8, с.722-723].
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Отже, у широкому науковому сенсі «управ-
ління» передбачає: 

– використання наукових досягнень на всіх 
його рівнях, передусім, результатів досліджень 
у сфері політології, права, філософії, соціології, 
економіки та інформатики; 

– сприяння розвитку наукових досліджень 
з актуальних проблем управління, зокрема, 
розробленню нових управлінських технологій 
та впровадженню їх досягнень в практику; 

– залучення науковців до аналітичної робо-
ти; 

– підвищення рівня забезпеченості сис-
темами підтримки прийняття управлінських 
рішень на базі сучасної управлінської методо-
логії та використання засобів інформатизації 
і комп’ютеризації. 

Зважаючи на складність і масштабність про-
блем управління, застосування наукових підхо-
дів і сучасних методів їх вирішення набувають 
особливого значення.

До завдань, вирішення яких неможливе без 
розвитку управлінської галузі науки можна від-
нести: перспективне прогнозування, стратегічне 
планування, вибір раціональної структури орга-
нів державної влади та її кадрового потенціалу, 
забезпечення інноваційного і якісного управлін-
ня, створення високоефективних мотиваційних 
підходів, розроблення сучасних методів контро-
лю, комунікацій, прийняття рішень – і це далеко 
неповний перелік. 

Історично в Україні сформувалася окрема 
наукова галузь «Державне управління». З точ-
ки зору системного підходу, воно спрямоване 
на вивчення процесу цілеспрямованого впли-
ву суб’єкта державного управління, що являє 
державну владу у вигляді спеціально утворе-
них органів та їх системи, на об’єкт управління, 
яким є все суспільство або його частина, внас-
лідок якого задовольняються потреби держави 
і суспільства. Що, на думку Н. Гончарук, являє 
собою складну динамічну самокеровану систе-
му, а управління ним як соціальну функцію, що 
виявляється у владно-організуючій діяльно-
сті, яка забезпечує узгодженість спільної праці 
і побуту людей для досягнення суспільно зна-
чущих цілей та завдань [6]. 

Досліджуючи державне управління як систе-
му діяльності, важливим є розуміння одного 
з важливих принципів, а саме, що така система 
не просто утворюється складенням всіх управ-
лінських зусиль, а набуває якісно нових власти-
востей. І у період, у першу чергу суспільних 

змін, відбувається трансформація державного 
управління і перехід до публічного управління 
на засадах нових та вдосконалення існуючих 
концепцій, теорій, принципів і методів.

Засновником публічного управління вважаєть-
ся Вудро Вільсон, якій у 1887 році в своєї статті 
«Дослідження адміністрації» визначає «публічне 
управління» як предмет адміністративного дослі-
дження, щоб виявити, по-перше, те, що уряд 
правильно і успішно може зробити, і, по-друге, як 
можна зробити ці правильні речі з максимально 
можливою ефективністю і при мінімально можли-
вої вартості або грошей або енергії [15]. 

Вже у 1972 р. англійським дослідником 
Д. Кілінгом публічне управління визначається 
як «пошук найкращих способів використання 
ресурсів задля досягнення пріоритетних цілей 
держави: публічне управління спрямоване на 
реалізацію прав, свобод та законних інтересів 
приватних осіб і передбачає якнайповніше засто-
сування владою принципу публічності – відкри-
тості та прозорості діяльності її апарату, право 
впливу у громадян на діяльність органів влади, 
громадський контроль за діяльністю управлін-
ського апарату тощо» [6]. До суб’єктів публічного 
управління належать органи державної влади, 
зокрема органи виконавчої влади, органи місце-
вого самоврядування, а також інші суб’єкти у разі 
делегування їм публічних повноважень.

Становлення американської системи публіч-
ного управління історично відбувалося з огля-
ду на процеси і функції управління у спектрі 
повноважень держави (що включає законодав-
чу, виконавчу і судову гілки влади) з одночасним 
поєднанням із приватними інституціями. Євро-
пейська ж модель, на відміну від американ-
ської, розглядає управління як підгалузь права. 

Крім того, у західних демократіях наголошу-
ється про публічне адміністративне управління 
(Public Administration) або публічне адміністру-
вання. Річ у тім, що публічне управління зазви-
чай було залежним від політичної влади. Тому 
стосунки між управлінням і політикою завжди 
є досить складним. Тому переважно для вирі-
шення значної кількості суперечностей між 
ними, були впроваджені сучасні інформацій-
но-комунікативні технології. Однак навідь отри-
мавши особливу технологічну компетенцію, 
адміністративний апарат претендує на більш 
активне входження у сферу політики, проте 
виявляється нездатним до домінування через 
зростаючу складність і комплексність публічно-
го управління.
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У енциклопедичному словнику з державно-
го управління публічне адміністрування визна-
чається як теорія та практика державного 
управління, яка характеризується реалізацією 
адміністративних процедур шляхом публічної 
діяльності, застосування інструментів демокра-
тичного врядування, упорядкування суспільної 
діяльності та надання адміністративних послуг 
як засобу реалізації прав та свобод громадян. 
В Україні публічне адміністрування набуло офі-
ційного визнання як освітня спеціальність [8].

Однак ряд науковців, переважно з держав-
ного управління, мають власну думку щодо 
визначення публічного управління. 

Так, С. Чернов визначає публічне управління 
як організуючий і регулюючий вплив держави 
на суспільну життєдіяльність людей з метою її 
впорядкування, збереження чи перетворення, 
базуючись на силі влади, що обмежує дієвий 
суспільний контроль [10]. 

Водночас О. Оболенський у своєму визна-
чені публічного управління, робить акцент на 
тому, що це здійснення сукупності раціональ-
них впливів на функціонування та розвиток 
колективу людей на основі програми управ-
ління та інформації про поведінку та стан 
об’єкта управління, спрямованих на підтрим-
ку, поліпшення та розвиток об’єкта управління 
для досягнення наперед визначеної сукупності 
цілей [3]. Звідси логічним є висновок, що публіч-
не управління має бути спрямоване на реаліза-
цію цінностей суспільства. 

На наш погляд, характеристика, яку дали 
О. Амосов і Н. Гавкалова є більш вдалою, а 
саме: вони відмітили, що в сучасній організації 
суспільного життя управлінські дії здійснюють, 
крім спеціальних інститутів держави, також 
органи місцевого самоврядування, громад-
ські та приватні організації. Адміністрування 
передбачає особливий вид діяльності, а саме 
ухвалення нормативних документів і розпоря-
джень, що видаються повноважними органа-
ми в умовах демократії, водночас з існуванням 
багатосторонніх взаємозв’язків між політичними 
й суспільними інститутами [1].

Таким чином, із вищезгаданих тлумачень 
встановити жорсткі рамки публічного управ-
ління та пов’язаного з цим адміністрування 
досить складно. Адже автори розглядаються 
окремі аспекти публічного управління у той час, 
коли не зʼясовані суб’єкти та об’єкти, а головне 
принципи побудови управління. Можливо саме 
виходячи з такого підходу, складно в законода-

вчій системі визначити публічне управління, як 
таке. Однак зазначимо, що відповідно до пере-
ліку галузей знань і спеціальностей, за яки-
ми здійснюється підготовка здобувачів вищої 
освіти, затвердженого Постановою Кабінету 
міністрів України від 29 квітня 2015 р. № 266, 
визначена галузь знань «Публічне управлін-
ня та адміністрування», а також спеціальність 
«Публічне управління та адміністрування». Тоб-
то у підзаконних актах вже є «Публічне управ-
ління та адміністрування», а в законах України, 
зокрема у спеціальних законах, таких як «Про 
державну службу», «Про місцеве самовряду-
вання», «Про службу в органах місцевого само-
врядування», та інших, цього на жаль немає.

Стаття 5 Конституції України говорить про 
те, що носієм суверенітету і єдиним джерелом 
влади в Україні є народ. Народ здійснює владу 
безпосередньо і через органи державної влади 
та органи місцевого самоврядування [2].

Однак, сучасна модель публічного управлін-
ня в Україні акумулює у собі взаємодію інсти-
туцій державного управління, місцевого само-
врядування та громадянського суспільства на 
засадах організаційно-правового механізму 
управління, який встановлений Конституцією 
України, законах та інших нормативно-право-
вих актах. 

До інституцій державного управління нале-
жать органи державної влади (в Україні – це 
Президент України, Верховна Рада України, 
Кабінет Міністрів України та центральні органи 
виконавчої влади, місцеві адміністрації та інші 
органи державного управління в адміністратив-
но-територіальних одиницях України; Конститу-
ційний Суд України та суди загальної юрисдик-
ції; правоохоронні органи та силові органи. 

Система місцевого самоврядування вклю-
чає: територіальну громаду, сільську, селищну, 
міську раду, сільського, селищного, міського 
голову, виконавчі органи сільської, селищної, 
міської ради, старосту, районні та обласні ради, 
що представляють спільні інтереси територі-
альних громад сіл, селищ, міст, органи самоор-
ганізації населення.

До інституції громадянського суспільства 
відносяться: громадські об’єднання, релігійні, 
благодійні організації, творчі спілки, професій-
ні спілки та їх об’єднання, асоціації, організації 
роботодавців та їх об’єднання, органи самоор-
ганізації населення, недержавні засоби масової 
інформації, інші непідприємницькі товариства 
та установи, легалізовані відповідно до законо-
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давства, які мають функції громадського контр-
олю за діяльністю державного органу, сприяння 
у формування та реалізації державної політики.

Взаємодія інституцій державної влади, міс-
цевого самоврядування та інституцій грома-
дянського суспільства створила можливість 
суб’єкт-суб’єктних відносин між ними. Тобто, на 
відміну від державного управління, де методо-
логічні аспекти державотворення будувалися на 
суб’єкт-об’єктних відносинах між владою та сус-
пільством, публічне управління пропонує впрова-
дження нового підходу, де методологічні аспекти 
державотворення визначатимуться на взаємодії 
і рівноправності як органів влади (інституцій дер-
жавної влади) – так і суспільства (інституцій гро-
мадянського суспільства) в цілому [10].

Висновки. Таким чином сучасне публічне 
управління в Україні можна розглядати як вза-
ємодію інституцій державної влади, місцевого 
самоврядування та інституцій громадянського 
суспільства, що організовані на правових засадах 
з метою реалізації інтересів суспільства та дер-
жави на засадах нових та вдосконалення існую-
чих концепцій, теорій, принципів і методів.

Розвиток публічного управління в Україні 
та відповідної нормативно-правової бази має від-
повідати основним стандартам публічного управ-
ління та адміністрування країн Європейського 
Союзу, адже стратегічний курс розвитку України 
в цілому направлений на членство в ЄС. Публіч-
не управління має бути спрямоване на реаліза-
цію цінностей суспільства. Цей напрямок дослі-
дження є досить перспективним як з точки зору 
теорії, так і практики впровадження. 
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Oliychenko I. M., Molochko T. V. Development of public administration in Ukraine 
at the present stage of state building

The article identifies the problems of feasibility of scientific research on the topic of formation of 
public management and administration in Ukraine. The purpose of the article is to analyze the main 
foundations of the development of public administration in Ukraine at the current stage of state build-
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ing. There are following tasks follow from the set goal: to analyze the scientific literature and legal 
documents that give a general idea of the state of development of public administration in Ukraine; to 
characterize the principles of state management in the formation of public management and admin-
istration in Ukraine, which are determined by the factors of the external and internal vector of the 
state's development; formulate the author's understanding of the definition of "public administration".

In the course of writing the article, a systematic approach was applied and a number of theoretical 
and general scientific research methods were used, in particular: the analysis method – during famil-
iarization with the works of domestic and foreign authors mentioned in the article; study of regulatory 
documents regarding the prerequisites for the creation and functioning of public administration in 
Ukraine, etc. Synthesis method – when selecting the conclusions of scientists that are interesting 
from the point of view of this research; method of concretization – for formulation based on data and 
own conclusions of the author's definition of the "public administration".

As a result of the research, we came to the conclusion that the fundamental principles according 
to which public administration in Ukraine should develop and the relevant legal framework should 
be aimed at the realization of society's values, as well as meet the basic standards of public admin-
istration and administration of the countries of the European Union, because the strategic course of 
Ukraine's development is generally aimed at membership in the EU.

We also defined the definition of "public administration" as the interaction of institutions of state 
power, local self-government and institutions of civil society organized on a legal basis with the aim 
of realizing the interests of society and the state on the basis of new and improving existing con-
cepts, theories, principles and methods embodied in domestic legislation and by-laws.

Key words: public administration, European integration, European vector of development, legis-
lation of Ukraine, public management and administration.
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ПРИНЦИПИ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ ЩОДО ВИКОРИСТАННЯ 
ЗЕМЕЛЬНИХ РЕСУРСІВ В УКРАЇНІ
Стаття присвячена визначенню ключових аспектів та принципів державної політики 

щодо використання земельних ресурсів в Україні. Доведено, що реалізація земельної рефор-
ми внесла зміни щодо існуючих раніше підходів до методів та інструментів державної 
політики у сфері використання земельних ресурсів. Поступове розширення спектру засо-
бів регулювання і важелів впливу від суто адміністративних до економічних було спричи-
нене трактуванням землі як нерухомого майна, реформою децентралізації та введенням 
земель сільськогосподарського призначення в обіг. З’ясовано потребу у докорінних змінах 
щодо основних підходів, методів і принципів державної політики щодо земельних ресурсів, 
зокрема в частині використання земельних ресурсів. Визначено, що на сьогодні в Україні не 
існує уніфікованого загальновизнаного чи закріпленого в законодавчому порядку визначен-
ня поняття державної політики використання земельних ресурсів. Відповідно думки вчених 
щодо трактування цієї дефініції носять різний характер. Проаналізовано сучасні підходи 
до визначення поняття державної політики щодо використання земельних ресурсів. Дослі-
джено нормативно-правову базу щодо регламентації принципів державної політики щодо 
використання земельних ресурсів в Україні. Визначено, що принципи державної політики 
щодо використання земельних ресурсів можна трактувати, як базові організаційні засади 
діяльності державних органів, порядку прийняття і реалізації ними управлінських рішень 
відповідно до особливостей і спрямування регуляторних аспектів взаємовідносин під час 
набуття прав власності, розпорядження, управління або використання земельних ресурсів. 
З’ясовано, що сучасні принципи державної політики щодо використання земельних ресур-
сів в Україні передбачають: верховенство права та повага до прав приватної власності; 
прозорість, підзвітність та передбачуваність; орієнтація на ринкові відносини та ринкове 
регулювання; інклюзивність. Наведені принципи закладені в стратегії земельної реформи 
відповідають принципам «Національної економічної стратегії-2030».

Ключові слова: земля; земельні ресурси; політика; державне управління; земельні відносини.

Постановка проблеми. Наша країна воло-
діє найбільшою територією і найбільш якісними 
ґрунтами на Європейському континенті. Так, 
понад 70% загальної площі України займа-
ють землі сільськогосподарського призначен-
ня, а це 42,7 млн. га, в тому числі 33 млн. га 
становить рілля. Для порівняння: у Франції 
цей показник становить 18 млн. га, у Німеччи-
ні – 12 млн. га, а у Польщі рілля займає 11 млн. 
га [1]. Третина від світового запасу найбільш 
родючих ґрунтів – чорноземів зосереджена на 
нашій території. Вдале географічне розташу-

вання української держави сприяє налагоджен-
ню економічних зав’язків не тільки з країнами 
Європи, а й Азії, Африки та Близького Сходу. 
Такі природні переваги повинні посилювати 
агропромисловий потенціал України на шляху 
до економічного розвитку. 

Характер державної політики щодо вико-
ристання земельних ресурсів після земельної 
реформи та відкриття ринку землі зазнав суттє-
вих змін. На сьогодні формування і реалізація 
державою такої політики є складним та бага-
тоаспектним процесом, що потребує нових 
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підходів, заснованих на науковій складовій 
та сучасних викликах сьогодення. Актуальності 
це питання також набуває у зв’язку з прискорен-
ням євроінтеграційних процесів та необхідністю 
наближення вітчизняних регулятивних процесів 
до норм і стандартів ЄС. Подальше долучення 
України до європейського економічного просто-
ру та її сталий соціально-економічний розвиток 
неможливі без формування принципів чіткої 
ефективної державної політики використання 
земельних ресурсів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Відповідно до проведеного аналізу останніх 
досліджень і публікацій питання державної полі-
тики у сфері використання земельних ресурсів 
цікавили таких науковців, як Бойко А.[2], Третяк 
А., Третяк В., Курильців Р., Прядка Т., Третяк Н. 
[3], Шульга М. [4], Шарий Г., Тимошевський В., 
Міщенко Р., Юрко І.[5], Сташенко В.[6], Гуцуляк 
Ю. [7], Літошенко О. [8], Медвецька Т. [9], Ясі-
нецька І. [10] та інші.

Основна увага авторів зосереджена на дер-
жавному управлінні земельними ресурсами 
в контексті їх використання та охорони, а також 
на правових аспектах такого управління.

Виділення недосліджених частин загаль-
ної проблеми. Однак в сучасних реаліях 
більш ґрунтовного наукового підходу потребу-
ють питання виявлення особливостей та фор-
мування принципів державної політики щодо 
використання земельних ресурсів в контексті 
функціонування ринку землі, децентралізації 
та євроінтеграціїних процесів.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є визначення принципів державної політики щодо 
використання земельних ресурсів в Україні.

Виклад основного матеріалу. Реалізація 
земельної реформи внесла зміни щодо існу-
ючих раніше підходів до методів та інструмен-
тів державної політики у сфері використання 
земельних ресурсів. Поступове розширення 
спектру засобів регулювання і важелів впливу 
від суто адміністративних до економічних було 
спричинене трактуванням землі як нерухомого 
майна, реформою децентралізації та введен-
ням земель сільськогосподарського призна-
чення в обіг. Це потребує докорінних змін щодо 
основних підходів, методів і принципів держав-
ної політики щодо земельних ресурсів, зокрема 
в частині використання земельних ресурсів. 
Слід зазначити, що на сьогодні в Україні не 
існує уніфікованого загальновизнаного чи закрі-
пленого в законодавчому порядку визначен-

ня поняття державної політики використання 
земельних ресурсів. Відповідно думки вчених 
щодо трактування цієї дефініції носять різний 
характер. 

Бойко А. зазначає, що «державна політика 
формується і реалізується в процесі здійснення 
управлінської діяльності органами державної 
влади в сфері земельних відносин» [2]. 

Загальновідомим є визначення терміну 
"державна політика" як дії системи органів дер-
жавної влади згідно із визначеними цілями, 
напрямами, принципами з метою вирішення 
сукупності взаємопов'язаних проблем у певній 
сфері суспільного життя [11]. В Енциклопедич-
ному словнику з державного управління [12] 
знаходимо наступне трактування цього понят-
тя: «земельна політика – це система державних 
заходів, спрямованих на розвиток, удоскона-
лення або докорінну зміну суспільних відносин 
щодо володіння, користування і розпорядження 
землею». 

Деякі науковці наголошують, що визначення 
цієї дефініції не може бути обмежене в контек-
сті лише відносин власності на земельні ресур-
си, слід також враховувати інші види земельних 
відносин [13; 14]. З такої точки зору, найбільш 
логічним нам видається визначення Титаренко 
Т. [14], згідно з яким, державна політика регулю-
вання земельних відносин — це багатовимірна 
система економічних, організаційних та право-
вих заходів, спрямованих на розвиток, удоско-
налення або докорінну зміну земельних відно-
син у пріоритетному для держави напрямі, що 
здійснюються державними органами з метою 
раціоналізації використання та охорони зем-
лі, забезпечення продовольчої безпеки краї-
ни і створення екологічно безпечних умов для 
ведення господарської діяльності та проживан-
ня громадян.

Деякі науковці розглядають державну політи-
ку використання земельних ресурсів як резуль-
тат, згенерований сукупністю дій попереднього 
формування державної політики та реалізації 
державної політики [2]. Відповідний результат 
може давати застосування ефективного меха-
нізму державного регулювання та контролю, 
заснованого на застосуванні економічних і пра-
вових інструментів впливу на процеси земель-
них взаємовідносин.

Поняття «формування державної політи-
ки щодо використання земельних ресурсів» 
і поняття «реалізації державної політики щодо 
використання земельних ресурсів» розрізня-
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ються як своїм змістовним наповненням, так 
і послідовністю процесів.

Для характеристики цих понять, найбільш 
вдалим, на наш погляд, є визначення Бойко 
А., що формування державної політики щодо 
використання земельних ресурсів є системним, 
впорядкованим процесом, який здійснюють 
уповноважені органи державної влади, щодо 
розробки та наукового обґрунтування стратегіч-
ної мети, напрямів, завдань, механізмів та тер-
мінів реалізації заходів щодо забезпечення роз-
витку та удосконалення відносин використання 
земельних ресурсів в Україні [2]. 

Реалізацію державної політики використання 
земельних ресурсів можна визначити як наступ-
ний етап за процесом її формування, з яким він 
є взаємопов'язаним щодо зворотності зв’язку 
при здійсненні конкретних програмних дій. За 
своєю сутністю вона є координованою систе-
мою дій органів державної влади програмно-ці-
льового характеру, спрямована на досягнення 
цілей державної політики щодо використання 
земельних ресурсів шляхом реалізації упов-
новаженими особами управлінських рішень за 
визначеними напрямами. 

Ключовими елементами державної політики 
щодо використання земельних ресурсів є мета, 
цілі, напрями та принципи. Відповідно до «Стра-
тегії розвитку земельних відносин в Україні», 
представленої Міністерством аграрної політики 
та продовольства України у травні 2021 році, 
подальші реформаторські дії в межах держав-
ної політики використання земельних ресурсів 
повинні здійснюватися за трьома напрямами: 

1. Забезпечення прозорості та ефективності 
ринку земель.

2. Надання об’єднаним територіальним гро-
мадам земельні ресурси та інструменти для 
розвитку на місцевому рівні.

3. Забезпечення рівноправних умов на ринку 
землі через полегшення доступу до кредитних 
ресурсів та адаптації державної підтримки для 
малих фермерів [1]. 

Реалізація зазначених напрямів ґрунтується 
на принципах, які мають бути невід’ємним еле-
ментом розробки та впровадження державної 
політики щодо використання земельних ресур-
сів в Україні. Принципи зазначеної політики 
можна трактувати, як базові організаційні заса-
ди діяльності державних органів, порядку при-
йняття і реалізації ними управлінських рішень 
відповідно до особливостей і спрямування 
регуляторних аспектів взаємовідносин під час 

набуття прав власності, розпорядження, управ-
ління або використання земельних ресурсів.

Термін «принцип» (лат. principium) дослівно 
перекладається як «основа», «першопричина», 
«початок», «походження». В загальному розу-
мінні це поняття відображає базові положення 
(правила), що надають характеристику приро-
ді та сутності явищ, їх ознак та властивостей, 
напрямів його розвитку та кінцевих цілей [2; 
14; 15]. Під принципами державного управлін-
ня більшість науковців розуміє взаємозв'язки, 
основи управління, відносини, закономірності, 
що становлять фундамент розробки та реаліза-
ції державного управління, та які можуть бути 
сформульовано у вигляді правил згідно із пере-
ліком певних спільних властивостей [15].

Нижник Н. та Олуйко В. зазначають, що 
принципи управління являють собою наслідок 
узагальнення об'єктивних закономірностей, 
властивостей та ознак, що можуть бути осно-
вою для реалізації керівних дій. Принципи дер-
жавного управління відбивають риси суспіль-
но-політичних відносин, характеризують сенс, 
організаційну структуру та природу складових 
державного управління [15].

Зазначені вище напрями державної політики 
у сфері реалізації «Стратегії розвитку земель-
них відносин в Україні» (2021) спираються на 
наступні принципи:

– Верховенство права та повага до прав 
приватної власності. Закон є єдиним та однако-
вим для виконання та звітування для всіх осіб 
та організацій. Права щодо володіння, розпоря-
дження, інвестування та комерціалізації влас-
ного майна окремих осіб/груп повинні чітко рег-
ламентуватись та захищатись.

– Прозорість, підзвітність та передбачува-
ність. Діяльність публічних осіб, керівників, дер-
жавних службовців повинна бути публічною, 
зрозумілою, передбачуваною та відповідаль-
ною. Представники державної служби повинні 
нести відповідальність як за свої дії, так і за 
свою бездіяльність. В разі здійснення порушен-
ня, недоліки повинні бути виправлені. Аналіз 
та оцінка фактичних результатів застосування 
певних дій становить головний фактор забезпе-
чення якісного ефекту від реалізації державної 
політики та програм.

– Орієнтація на ринкові відносини та ринкове 
регулювання. Державне втручання у виробничий 
процес та товарообіг повинно обмежуватись від-
повідно до регулятивної та контрольної необхідно-
сті, за винятком окремих обґрунтованих випадків.
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– Інклюзивність. Всі дотичні до процесів вико-
ристання земельних ресурсів повинні мати можли-
вість бути залученими та впливати на ухвалення 
рішень щодо ресурсів, які їм належать. Не допус-
кається дискримінація за будь-якою ознакою. 
Сторони угоди несуть обопільну відповідальність 
та ризики. Перевага надається сталому розвитку, 
що відповідає реаліям сьогодення та враховує 
потреби майбутніх поколінь узгоджено з економіч-
ними, екологічними і соціальними факторами [1].

Наведені принципи закладені в стратегії земель-
ної реформи відповідають принципам «Національ-
ної економічної стратегії-2030» (НЕС-2030) [16], яка 
була затверджена Урядом України у 2021 році. 

Таким чином, стратегія земельної реформи 
відповідає Стратегічному пріоритету «Забез-
печення проведення стимулюючої та дорадчої 
аграрної політики». В межах даного напряму 
передбачається формування системи моніто-
рингу земельних відносин, дерегуляція сфери 
землеустрою, цифровізацію адміністративної 
роботи і дозвільних процедур у сфері земельних 
відносин, децентралізація управління земель-
ними ресурсами, спрощення доступу до фінан-
сування для дрібних сільськогосподарських 
підприємств та фермерських господарств шля-
хом створення Фонду часткового гарантуван-
ня кредитів, консолідацію земель, детінізацію 
земельних відносин через створення системи 
податкових заохочень, розбудову національної 
інфраструктури геопросторових даних. 

Принципи вищезгаданої стратегії також 
узгоджені зі «Стратегією зрошення та дренажу 
в Україні на період до 2030 року» [17] з метою 
підвищення рівня надходжень від повноцінного 
та ефективного функціонування ринку землі.

Висновки і пропозиції. Отже, реалізація 
напрямів державної політики щодо використан-
ня земельних ресурсів ґрунтується на принци-
пах, які мають бути невід’ємним елементом роз-
робки та впровадження такої політики в Україні. 
Принципи зазначеної політики можна тракту-
вати, як базові організаційні засади діяльності 
державних органів, порядку прийняття і реа-
лізації ними управлінських рішень відповідно 
до особливостей і спрямування регуляторних 
аспектів взаємовідносин під час набуття прав 
власності, розпорядження, управління або 
використання земельних ресурсів.
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Rudenko O. M., Konoplia Ya. Yu. Principles of government policy are in relation to the use 
of the landed resources in Ukraine

The article is devoted the decision of key aspects and principles of government policy in relation 
to the use of the landed resources in Ukraine. It is well-proven that realization of the landed reform 
made alteration in relation to existing befor going near methods and instruments of government 
policy in the field of the use of the landed resources. Gradual expansion of spectrum of facilities 
of adjusting and levers of influence from especially administrative to economic was caused inter-
pretation of land as the real estate, by reform of decentralization and introduction of lands of the 
agricultural setting in an appeal. A requirement is found out in drastic alternations in relation to basic 
approaches, methods and principles of government policy, in relation to the landed resources, in 
particular in part of the use of the landed resources. Certainly, that for today there is not a compatible 
confessedly or fastened in a legislative order decision of concept of government policy of the use 
of the landed resources in Ukraine. Accordingly opinions of scientists in relation to interpretation of 
this definition carry different character. The modern going is analysed near the decision of concept 
of government policy in relation to the use of the landed resources. Investigational normatively legal 
base in relation to regulation of principles of public policy in relation to the use of the landed resourc-
es in Ukraine. Certainly, that principles of government policy is possible to interpret in relation to the 
use of the landed resources, as base organizational principles of activity of public organs, order of 
acceptance and realization, by them administrative decisions in accordance with features and direc-
tion of regulator aspects of mutual relations during acquisition of ownership, order, management or 
use of the landed resources rights. It is found out, that modern principles of public policy in relation 
to the use of the landed resources in Ukraine provide for: supremacy of right and respect is to the 
private ownership rights; transparency, accountability and predictableness; an orientation on market 
relations and market adjusting;inclusion. The resulted principles are stopped up in strategy of the 
landed reform answer principles of «National economic strategy-2030».

Key words: land; landed resources; policy; state administration; landed relations.
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ІДЕНТИФІКАЦІЯ НАСЛІДКІВ РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКОЇ 
ВІЙНИ ДЛЯ СИСТЕМИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я
У статті обґрунтовано теоретико-методологічні положення ідентифікації наслідків 

російсько-української війни для системи охорони здоров’я. Визначено негативні тенден-
ції розвитку довоєнної системи охорони здоров’я: незадоволеність населення медичними 
послугами; повільна реалізація реформ у сфері охорони здоров’я; відсутність стратегії 
реформування системи охорони здоров’я та механізму обмеженості політичного впли-
ву на її реформування. Розроблено порядок ідентифікації наслідків війни для формування 
стратегії відновлення системи охорони здоров’я. Наслідки війни запропоновано поділяти 
на системно-структурні наслідки для системи охорони здоров’я (інфраструктурні, людські 
та матеріальні) та наслідки для громадського здоров’я (психологічні, екологічні, економічні), 
що покладенні в розроблену інформаційну модель. 

Ключові слова: охорона здоров’я, російсько-української війна, громадське здоров’я, іден-
тифікація наслідків російсько-української війни, стратегія відновлення системи охорони 
здоров’я .

Постановка проблеми. Вже майже десять 
років на території України тривають бойові дії, а 
повномасштабне вторгнення держави-агресора 
має сукупність наслідків як для держави в ціло-
му, так і для системи охорони здоров’я зокрема. 
«Уряд України готує національний план післяво-
єнного відновлення. Перший проєкт плану було 
представлено до розгляду на Міжнародній кон-
ференції з питань відновлення України в липні 
2022 року (URC 2022); до участі у роботі над 
планом було запрошено представників націо-
нальних і міжнародних інституцій. Головними 
цілями Плану відновлення України є забезпе-
чення економічної, соціальної та екологічної 
стійкості; пошук ефективних рішень для віднов-
лення найважливіших економічних та соціаль-
них процесів і природних екосистем; розробка 
плану модернізації для забезпечення швидкого 
і стійкого економічного зростання та добробу-
ту населення. Особлива увага у сфері охоро-
ни здоров’я приділяється модернізації систе-
ми охорони здоров’я задля сприяння розвитку 
людського капіталу» [1].

Сьогодні вкрай важливо визначитися з прі-
оритетними напрямами відновлення системи 
охорони здоров’я як під час воєнного стану, так 
і в повоєнний період. Саме в таких умовах акту-
алізується науковий пошук шляхів ідентифікації 
та подолання наслідків російсько-української 

війни для системи охорони здоров’я. Держава 
має сформувати нову якісну систему охоро-
ни здоров’я як для забезпечення її штатного 
функціонування, так і для подолання наслідків 
бойових дій, зокрема в частинні: реабілітації 
військовослужбовців та цивільного населення, 
що отримали поранення; відновлення штатно-
го режиму функціонування закладів охорони 
здоров’я; забезпечення високого рівня громад-
ського здоров’я зважаючи на техногенні наслід-
ки бойових дій. Зазначене визначає потребу 
в формуванні нового адаптивного механізму 
ідентифікації цих наслідків. 

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Питання оцінки, ідентифікації та визна-
чення наслідків війни досліджувалися в працях 
вітчизняних та зарубіжних вчених. Особливо 
актуалізувався зазначений напрямок наукових 
досліджень в Україні з 2014 р. та набув нової 
форми з моменту повномасштабного втор-
гнення російської федерації. Зокрема, окре-
мі аспекти дослідження наслідків воєнних дій 
для суспільства загалом та системи охорони 
здоров’я зокрема представленні в результатах 
наукових досліджень наступних вчених: Д. Гри-
цишен, С. Петрик, І. Робак, Г. Демочко, Т. Семи-
гіна, Е. Квірке, В. Климчук, Н. Гусак, В. Горбуно-
ва, О. Суховій, С. Книш, І. Миронюк, Г. Слабкий, 
О. Щербінська, В. Білак-Лук’янчук, Л. Сергієн-
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ко, К. Войціцька та інші. Питання власне роз-
витку системи охорони здоров’я та впливу на 
нього сукупності факторів дослідженні в дис-
ертаціях: Криничко Л., Мотайло О., Радиш Я., 
Бугайцов С., Ярош Н., Рингач Н., Банчук М., 
Клименко О., Надюк З., Курило Т., Рудий В., 
Мартинюк О., Лещенко В., Паращич І., Бурав-
льов Л., Бедрик І., Ляховченко Л., Торбас О., 
Васюк Н., Корольчук О., Висоцька Т., Білоус І., 
Дудка В., Кузьмінський П., Жилка К., Фірсо-
ва О., Кризина Н., Мокрецов С., Коваленко Т., 
Білинська М., Джафарова Д., Фуртак І., Пітко Я., 
Дуб Н., Фільц Ю., Штогрин О., Юристовська Н., 
Шегедин Я., Шевчук В., Вовк С., Карлаш В., 
Устимчук О., Галацан О., Котляревський Ю., 
Кравченко Ж., Лєрмонтова Ю., Петрик С., Малі-
гон Ю., Крикун О. та інші. Результати досліджен-
ня вказаних вчених мають вагоме значення для 
забезпечення та розвитку вітчизняної системи 
охорони здоров’я, проте в сучасних умовах 
є потреба в коригування механізмів державного 
управління системою охорони здоров’я в кон-
тексті воєнного часу та розробка нових для 
забезпечення її повоєнного відновлення.

Мета статті – дослідити теоретико-методо-
логічні положення ідентифікації наслідків росій-
сько-української війни для системи охорони 
здоров’я та визначити порядок ідентифікації 
наслідків війни для формування стратегії від-
новлення системи охорони здоров’я.

Виклад основного матеріалу. «Військові 
дії, які відбулися в період першого року пов-
номасштабної війни і продовжують відбувати-
ся досі, призвели до загибелі та травмування 
мирного населення; втрати майна та фінан-
сових активів; знищення житлових будинків, 
соціальних об’єктів, транспортної інфраструк-
тури та систем зв'язку і комунікацій; загально-
го економічного спаду внаслідок закриття або 
фізичного знищення підприємств, звуження 
діяльності бізнесу та зростання безробіття 
через втрату виробничих потужностей та роз-
риву економічних зв’язків; зниження реальних 
доходів та зростання цін на товари та послуги; 
ускладнення забезпечення населення критично 
необхідними послугами та обмеження досту-
пу до базових соціальних послуг; погіршення 
стану навколишнього природного середови-
ща тощо. Війна змінила практично всі аспек-
ти життя людей – ринок праці, інфраструктуру 
населених пунктів, систему охорони здоров'я, 
сферу освіти, перетворивши деякі з розвинених 
міст України на безлюдні території, знищивши 

унікальну екосистему та завдавши непоправної 
шкоди довкіллю на багато десятирічь вперед» 
[2]. Значних руйнувань та втрат в результати 
зазначених подій завдано системі охорони здо-
ров’я. 

Система охорони має вкрай важливе зна-
чення для забезпечення розвитку держави 
у всіх без винятку складових суспільних відно-
син. Адже, основним завданням даної системи 
є формування та забезпечення високого рів-
ня громадського здоров’я населення з одного 
боку та індивідуального здоров’я громадянина 
з іншого. «Система охорони здоров’я є осо-
бливою сферою державного управління, адже 
впливає на громадське здоров’я, яке в свою 
чергу: є складовою людського капіталу держа-
ви; характеризує рівень економічного, соціаль-
ного та екологічного розвитку держави; впливає 
на усі сфери суспільного життя; становить інте-
рес усіх без винятку учасники суспільних від-
носин (людина, суспільство, держава, суб’єкти 
господарювання громадські організації та інші); 
здоров’я знаходиться не перетині інституцій-
них інтересів суб’єктів формування та реаліза-
ції державної політики. Система охорони здо-
ров’я України є досить мінливою до реформ 
галуззю державного управління. Це обумовле-
но тим, що охорона здоров’я є складовою соці-
альної політики держави, та завжди знаходить 
на перетині соціальних інтересів більшості чле-
нів суспільства» [3].

Варто наголосити, що значні руйнівні наслід-
ки російсько-української війни для системи 
охорони здоров’я пов’язані також із її станом 
у довоєнний період, зокрема:

– незадоволеність населення медичними 
послугами. «В Україні станом охорони здо-
ров’я незадоволені всі: і громадяни, і медичні 
працівники, і уряд, і Верховна Рада. Україн-
ська система охорони здоров’я не здатна пов-
ною мірою задовольнити потреби населення 
в медичній допомозі, забезпечити її доступність 
і належну якість, необхідний рівень профілакти-
ки захворюваності, зниження смертності, збіль-
шення тривалості життя населення. Медична 
реформа не лише назріла, а й певним чином 
перезріла. Реалізація права людини на якісні 
медичні послуги зумовлює спрямування політи-
ки держави в Україні на реформування чинної 
системи охорони здоров’я та створення ефек-
тивної національної моделі. Виконанню цього 
завдання сприятиме аналіз досвіду організа-
ції медичної сфери у країнах, системи охоро-
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ни здоров’я яких визнано успішними. Руйнація 
системи охорони здоров’я Семашка (бюджетне 
утримання медичної інфраструктури) в Україні 
дає нашій державі унікальний шанс створити 
нову модель, яка буде побудована на сучасних 
досягненнях і враховувати позитивний досвід 
організації охорони здоров’я світового співтова-
риства» [4, с. 39];

 – відсутність стратегії реформування 
системи охорони здоров’я та механізму обме-
женості політичного впливу на її реформуван-
ня. «Суспільна охорона здоров’я України пізнає 
на сучасному етапі багато реформувань, як сис-
теми надання медичної допомоги, так і у вико-
ристання наявних ресурсів. Але, негативні 
наслідки, які сформувалися у медичній галузі 
України є показником багаторічної державної 
політики з недооцінкою її для здоров’я насе-
лення країни. Поряд з цим, сучасна сфера охо-
рони здоров’я країни ще не наповнена чітким 
необхідним потенціалом механізмів управління 
і слабо адаптована до реальних умов життя. Не 
дивлячись на конкретні кроки, які здійснюються 
для реформування медичної сфери, вони досі 
мають принципові суперечності в поглядах до 
механізмів управління, фінансування, медично-
го страхування та ін. Фактично, це втрата чіткої 
системи управління галуззю. А характер еко-
номічних зв’язків лікувальних закладів, ще не 
сприяє повною мірою їх перетворенню в само-
стійні господарюючі суб’єкти» [5, с. 209].

На відміну від інших систем забезпечення 
розвитку суспільства, система охорони здо-
ров’я є вкрай мінливою до факторів внутрішньо-
го та зовнішнього середовища, техногенного, 
політичного, економічного, воєнного та іншого 
характерів. Визначення зазначених факторів, 
ідентифікації та оцінки їх наслідків для системи 
охорони здоров’я є вкрай важливою для забез-
печення формування та реалізації стратегії 
повоєнного відновлення. 

Зазначимо, що ідентифікація наслідків 
російсько-української війни для системи охо-
рони здоров’я є вкрай важливим структурним 
елементом розробки стратегії її повоєнного 
відновлення та формування якісно нової систе-
ми, яка б випереджала час. Для цього потріб-
но враховувати як власне сучасні реалії, так 
і попередні недоліки системи охорони здоров’я. 
Адже, більшість зарубіжних вчених характери-
зували довоєнну систему охорони здоров’я як 
недосконалу та застарілу: «до війни українську 
систему охорони здоров’я характеризували як 

неефективну та таку, що не реагує на потреби 
населення. Українська система охорони здо-
ров’я зберігає багато рис моделі системи охоро-
ни здоров’я, впровадженої Семашком (успадко-
ваної від радянських часів після проголошення 
незалежності України в 1991 році), у тому числі 
ухил у бік надання стаціонарних послуг та цен-
тралізованих структур планування [6].

На зазначених проблемах наголошували 
розробники національної стратегії реформу-
вання системи охорони здоров’я: «Під час 
реформування та модернізації системи охоро-
ни здоров’я України повинні бути окреслені цілі 
та завдання, виконання яких допоможе реалізу-
вати соціальні цінності та прагнення в дусі тра-
дицій сучасної, демократичної Європи. Право 
людини на здоров’я повинно базуватися на еко-
номічному та соціальному розвитку і політичній 
стабільності. Україна потребує ефективного 
функціонування юридичних, фінансових, еко-
номічних, структурних, управлінських, організа-
ційних, інформаційних і комунікаційних інститу-
тів із метою досягнення найкращих результатів 
для здоров’я (його рівня та рівності в ньому), 
фінансової захищеності при отриманні медич-
ної допомоги, оперативного задоволення вимог 
та очікувань громадян і загальної ефективності 
галузі» [7, с. 16].

Таким чином, ідентифікація наслідків росій-
сько-української війни для системи охорони здо-
ров’я має будуватися таким чином, щоб врахува-
ти недоліки існуючої системи охорони здоров’я, 
які зумовили більш поглибити наслідки воєнних 
дій та не адаптивність медичних послуг під час 
воєнного часу. Ми маємо в повній мірі забезпе-
чити розвиток системи охорони здоров’я, яка 
б надавала якісні медичні послуги населенню 
в мирний час та була адаптивна до умов надзви-
чайних ситуацій, зокрема воєнних дій. 

Вітчизняні дослідники проблем громадсько-
го здоров’я в Україні І. Миронюк, Г. Слабкий, 
О. Щербінська, В. Білак-Лук’янчук зазначають, 
що «наслідки війни для України сьогодні найчас-
тіше оцінюють через призму економічних збит-
ків, руйнувань інфраструктури та кількості заги-
блих» [8]. Погоджуємося із даним твердженням 
та подальшими обґрунтуваннями вчених щодо 
значної вузькості такого підходу до ідентифі-
кації та оцінки наслідків російсько-української 
війни. «Російська агресія проти України спричи-
нила серйозну гуманітарну кризу. Повномасш-
табне військове вторгнення Росії та інтенсивні 
бойові дії, що тривають в Україні з 24 лютого 
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2022 р., завдали потужного удару по всіх ланках 
економічної, соціальної, гуманітарної системах 
української держави» [9]. Вважаємо, що іден-
тифікація наслідків російсько-української війни 
як і будь-яких інших наслідків воєнних дій має 
ґрунтуватися на наступних положеннях: 

1. Наслідки воєнних дій мають групуватися 
за сферами суспільних відносин та державного 
управління, а саме: охорона здоров’я, промис-
ловість, екологія, сільське господарство, освіта 
соціальна сфера, культура та мистецтво, кому-
нальне господарство, лісове господарство, вод-
не господарство, енергетика та інші. Складові 
мають тісні взаємозв’язки та чинять вплив на 
безпеку системи охорони здоров’я й відповідно 
ефективності її повоєнного відновлення. 

Групування наслідків війни за такими напрям-
ками дозволяє сформувати комплексне бачен-
ня стратегії відновлення України з одного боку, 
а також прослідкувати взаємозв’язки між різни-
ми складовими суспільних відносин. Такі зв’яз-
ки є особливо важливими в контексті відновлен-
ня як окремої галузі, так і територій в цілому. 
Зокрема для системи охорони здоров’я враху-
вання наслідків як власне внутрішньо-систем-
них, так і щодо інших сфер суспільних відносин 
є вкрай важливим з наступних причин: 

– по-перше, наслідки війни в промисловос-
ті, сільському господарстві, енергетиці та інших 
галузях національної економіки визначають 
тенденції економічного розвитку і як наслідок: 
а) формування бюджету держави як основного 
джерела фінансування системи охорони здо-
ров’я; 2) платоспроможності населення та мож-
ливості використання платних медичних послуг. 
Відповідно при формуванні стратегії відновлен-
ня системи охорони здоров’я виникає пробле-
ма пошуку джерел фінансування процесів від-
новлення та формування нової якісної системи 
охорони здоров’я, яка відповідає повоєнним 
запитам. Крім того, економічні наслідки воєн-
них дій через вплив на фінансову спроможність 
населення України впливає й на психологічне 
здоров’я населення, що має бути враховано при 
формуванні комплексу медичних послуг віднов-
леної системи. «Загальні прямі збитки активів 
підприємств оцінюються у $11,3 млрд. Загалом 
від початку війни пошкоджено або зруйновано 
щонайменше 426 великих та середніх приват-
них підприємств, а також державних підпри-
ємств, плюс десятки тисяч малих приватних. 
Ймовірно, справжня цифра є більшою, оскільки 
не про всі підприємства є інформація, особливо 

якщо йдеться про тимчасово окуповані тери-
торії. Підприємства можна умовно поділити на 
дві групи. Перша – знищені випадково або “за 
компанію” під час обстрілів військових частин 
та населених пунктів. Друга – знищені навмис-
но, в рамках прицільних стратегічних ракетних 
ударів. Крім об’єктів транспортної та енергетич-
ної інфраструктури, які описані у відповідних 
відділах, це насамперед виробництва військо-
вого та подвійного призначення. На відміну від 
першої групи, яка сконцентрована у прифрон-
тових областях, друга рівномірно розподілена 
по всій території України» [10];

– по-друге, екологічні наслідки воєнних дій 
є вкрай важливими як для держави в цілому, так 
і для системи охорони здоров’я зокрема Так, при 
реалізації процесів відновлення системи охорони 
здоров’я варто врахувати стан громадського здо-
ров’я населення за окремими територіями. Віднов-
лення система охорони здоров’я має врахувати як 
стан громадського здоров’я на поточний період, 
так і прогнозні показники, що дозволить сфор-
мувати адаптивну до зовнішніх загроз систему. 
«Основна небезпека для довкілля в умовах воєн-
них дій пов’язана з ризиком забруднення через 
пошкодження промислових підприємств та інф-
раструктурних об’єктів внаслідок влучання боє-
припасів або аварійне порушення їх роботи через 
припинення електропостачання, водопостачання, 
газопостачання, порушень технологічних проце-
сів тощо. Особливу небезпеку становлять бойові 
дії на промислово розвинених територіях сходу 
та півдня України. Серед багатьох промислових 
підприємств, які зазнали пошкоджень або пору-
шень роботи в результаті бойових дій, опинилися 
і найбільш екологічно небезпечні, такі як Чорно-
бильська, Запорізька, Хмельницька, Рівненська 
та Південноукраїнська АЕС, Київська, Дніпровська, 
Кременчуцька, Дністровська та Каховська ГЕС, 
численні теплові електростанції та теплоелек-
троцентралі, хімічні та металургійні підприємства, 
шахти, нафтопереробні підприємства, сховища 
нафтопродуктів тощо. В ході війни неодноразово 
були зафіксовані випадки пошкодження інфра-
структури та відключення від електропостачан-
ня вугледобувних підприємств. Це призводило 
до зупинок систем водовідведення шахтних вод 
та в ряді випадків - до повного затоплення шахт, 
неминучим наслідком, якого стане забруднення 
поверхневих вод, підтоплення та забруднення 
навколишніх територій і просідання поверхні» [10];

– по-третє, втрати в промисловості можуть 
стосуватися і фармацевтичного сектору, тобто 
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виробництва ліків та виробництва медичного 
обладнання, що в свою чергу визначають вну-
трішньодержавні можливості процесів віднов-
лення системи охорони здоров’я;

– по-четверте, гуманітарні наслідки визна-
чаються обмеженістю доступу населення до 
критичних послуг і як наслідок ставлення насе-
лення до власного здоров’я, що призводить до 
зниження рівня громадського здоров’я. «Війна 
суттєво вплинула на доступ людей до критич-
них послуг, у тому числі до води, електроенер-
гії, опалення, охорони здоров’я, освіти та соці-
ального захисту, кардинально змінивши життя 
людей, які мешкають у недоступних та важ-
кодоступних місцевостях. Війна також позна-
чилася на найуразливіших групах населення, 
зокрема на мешканцях регіонів, безпосередньо 
потерпілих від війни, вимушених переселенцях, 
людях похилого віку, жінках, дітях і людях, які 
живуть у злиднях. Удари по системах електро-
постачання погіршили умови життя на значній 
частині території країни, особливо в холодні 
зимові місяці. Такі непередбачувані обставини, 
включно з ракетними атаками на багато регіо-
нів України та обмеженим доступом до базо-
вих послуг, призводять до складної динаміки 
мобільності та наражають людей на підвищені 
ризики у сфері безпеки та захисту, негативно 
впливають на психічне здоров’я та психосоці-
альний добробут. Масові жертви серед мирно-
го населення, масштабні переміщення, руйну-
вання критичної інфраструктури та порушення 
постачання основних послуг в майбутньому 
можуть призвести до ще більшого зростання 
соціальної напруженості, локальних конфліктів 
та нестабільності» [11].

2. Оцінка наслідків за кожною сферою має 
відображати їх вплив на стан національної без-
пеки за сферами забезпечення, а саме: еко-
номічна, соціальна, продовольча, екологічна, 
інформаційна, енергетична, воєнна, політична, 
геополітична, кадрова, гуманітарна, технічна, 
технологічна та інші.

3. Наслідки мають бути згруповані за їх родо-
вою ознакою, а саме: 

– інфраструктурні (пошкодження, руйнуван-
ня, обмеження доступу до об’єктів критичної 
інфраструктури та інфраструктури системи 
охорони здоров’я). «Прямі задокументовані 
збитки від руйнувань обʼєктів охорони здоровʼя 
складають $1,8 млрд. Загалом від початку вій-
ни пошкоджено або зруйновано щонаймен-
ше 1216 закладів охорони здоровʼя. У рамках 

проекту розрахунок збитків включає оцінку 
пошкоджень об'єктів охорони здоров'я, до яких 
відносяться: лікарні, поліклініки, стоматології, 
консультативно-діагностичні центри, медичні 
кабінети, фельдшерсько-акушерські пункти, 
амбулаторії, реабілітаційно-оздоровчі центри, 
лабораторні центри та центри крові, господар-
ські будівлі закладів охорони здоров’я. Втрати 
від руйнувань, завданих приватним медичним 
закладам, розраховуються окремо» [10];

– загиблі серед цивільного населення 
та військових (окремо виділити кількість лікарів 
та медичного персоналу серед цивільного насе-
лення та військових, які загинули в результаті 
бойових дій). «Більшість зареєстрованих жертв 
серед цивільного населення були викликані 
застосуванням вибухових речовин із великою 
площею поразки, включно з обстрілами з важкої 
артилерії та систем залпового вогню, а також 
ракетними та авіаційними ударами. УВКПЛ 
вважає, що реальні цифри є значно вищими, 
оскільки отримання інформації з деяких місць, 
де йшли інтенсивні бойові дії, затягнулося, 
і багато повідомлень ще не підтверджено. Це 
стосується, наприклад, Маріуполя (Донецька 
область), Ізюма (Харківська область) та Попас-
ної (Луганська область), де, як стверджується, 
є численні жертви серед цивільного населен-
ня» [9].

– кількість осіб, що втратили працездатність 
в результаті бойових дій, зокрема медичний 
персонал;

– кількість населення, яке виїхало за межі 
України та не приступили до роботи на терито-
рії України або на дистанційних умовах, зокре-
ма серед медичного персоналу. «Понад вісім 
мільйонів українців знайшли притулок за кордо-
ном, тоді як було зафіксовано 602  337 випад-
ків перетину кордону громадянами третіх країн 
(ГТК) з України до сусідніх країн (УВКБ ООН, 
2023; МОМ, 2023). За час кризи загальна кіль-
кість біженців і ГТК, які виїжджають з України, 
невпинно зростає. … Біженців і ГТК з України 
й надалі зустрічають із солідарністю не лише 
в сусідніх країнах, а й у ширшому регіоні. На 
порозі другого року повномасштабної війни 
63% громадян України заявляють, що най-
ближчим часом планують залишатися в країні 
перебування (УВКБ ООН, грудень 2022). Багато 
сусідніх країн зіткнулися зі значним зростанням 
кількості населення – зокрема жінок і дітей – 
у міській місцевості, що збільшує тиск на основ-
ні послуги. Усе ще залишаються прогалини 
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у сфері підтримки біженців, ГТК і країн у ціло-
му в пошуку обопільних соціально-економічних 
переваг від їхньої інклюзії в контексті тривалої 
невизначеності та вичерпання ресурсів» [11];

– матеріальні втрати (об’єкти оборотних акти-
вів, зокрема ліки та інше медичне обладнан-
ня та необоротних активів). «Від початку війни, 
через великі масштаби знищення української 
медичної інфраструктури та порушення логіс-
тичних зв'язків, медичні установи стикнулися 
з нестачею великої кількості лікарських засобів 
та обладнання. За даними опитування ВООЗ, 
кожен п'ятий хворий (22%) не зміг придбати необ-
хідні йому ліки, а на тимчасово окупованих тери-
торіях і територіях з активними бойовими – кожен 
третій. Схожа ситуація і з внутрішньо переміще-
ними особами. Найчастіше респонденти назива-
ли такі види ліків, які важко було отримати через 
підвищення цін на них (84%), або відсутність ліків 
в аптеці (46%): ліки проти високого артеріального 
тиску – 49%; ліки проти серцевих захворювань – 
49%; знеболювальні препарати – 41%; седативні 
препарати – 33%; антибіотики – 32%» [12].

– трансформація та збільшення потреби 
населення в медичних послугах. «Російська вій-
ськова агресія проти України порушила доступ 
до послуг з охорони здоров’я внаслідок пошко-
дження інфраструктури, втрати персоналу, без-
пекових проблем, масового переміщення насе-
лення та збільшення собівартості компонентів 
медичного обслуговування в поєднанні зі змен-
шенням платоспроможності населення. Війна 
збільшила потреби в медичних послугах у таких 
сферах, як екстрена медична допомога, допо-
мога при травмах та опіках (у липні 2022 року 
кількість пацієнтів, які отримували відповідну 
допомогу була у 12 разів більшою порівняно 
з січнем 2022 року), реабілітація (в 1,6 разів 
вищий показник у липні 2022 року порівняно 
з січнем 2022 року) допомога при проблемах 
із психічним здоров’ям. Масштаб такого під-
вищеного попиту варіюється у різних регіонах 
і районах України залежно від контексту. Багато 
людей покинули країну, але більшість залиши-
лися (значна кількість людей стали внутрішньо 
переміщеними особами); поступово біженці 
починають повертатися в Україну» [1].

4. Наслідки воєнних дій варто оцінювати 
як в економічному вимірі, так і не економічно-
му, адже не усі наслідки можливо фінансово 
обґрунтувати та надати їм грошовий вираз. 

Щодо власне наслідків російсько-української 
війни для системи охорони здоров’я їх варто 

ідентифікувати та оцінювати також з позиції їх 
впливу на інші сфери суспільних відносин та зво-
ротний вплив зазначених сфер на систему охо-
рони здоров’я, зважаючи на наступні положення: 

– система охорони здоров’я чинить впливу 
на сукупність сфер суспільних відносин, а саме: 
економічну за галузями, соціальну, культурну 
та інші; 

– наслідки воєнних дій в різних сферах 
суспільних відносин визначають вектори 
та можливості розвитку системи охорони здо-
ров’я та впливають на стратегію повоєнного 
відновлення системи охорони здоров’я.

Узагальнюючи зазначене можна представи-
ти наступну інформаційну модель ідентифікації 
наслідків російсько-української війни для систе-
ми охорони здоров’я (рис. 1).

Отже, наслідки російсько-української війни 
пропонуємо групувати наступним чином: 

– системно-структурні наслідки війни для 
системи охорони здоров’я: наслідки воєнних 
дій, що спричинили системні проблеми в охоро-
ні здоров’я та вплинули на її структуру та якість 
медичних послуг. До них відносимо інфраструк-
турні, людські та матеріальні. Ідентифікація 
та оцінка таких наслідків важлива для форму-
вання заходів із відновлення системи охорони 
здоров’я в контексті подолання наслідків;

– наслідки для громадського здоров’я: 
наслідки війни, що вплинули на суспільні від-
носини та життя населення, в результаті чого 
знизився рівень громадського здоров’я, що 
потребує додаткових заходів з удосконалення 
системи охорони здоров’я. Такими наслідками 
є психологічні, екологічні, економічні, що визна-
чають вектори реформування системи охорони 
здоров’я в контексті повоєнного запиту.

Важливими причинами жахливих наслідків 
російсько-української війни для системи охоро-
ни здоров’я окрім очевидних, є також наступні: 

– відсутність дієвого механізму евакуації 
та захисту закладів охорони здоров’я призво-
дить до неможливості оперативно реагувати за 
зовнішні загрози воєнного характеру та забез-
печити безпеку персоналу та пацієнтів закладів 
охорони здоров’я;

– неналежне забезпечення безпеки закладів 
охорони здоров’я в умовах надзвичайних ситу-
ацій техногенного, екологічного, соціального 
та воєнного характерів, це пов’язано в першу 
чергу з відсутню системи резервного живлення, 
укриття на випадок повітряної тривоги, продо-
вольчих резервів та інше;
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– відсутність механізму забезпечення інфор-
маційної безпеки закладів охорони здоров’я за 
наступними напрямками: інформаційна безпе-
ка діяльності (за видами діяльності) закладів 
охорони здоров’я; безпека особистих даних 
працівників закладів охорони здоров’я; безпека 
особистих даних пацієнтів;

Висновки. Таким чином, лише ідентифі-
кувавши та оцінивши наслідки війни можливо 
сформувати дієві положення стратегії повоєн-
ного відновлення системи охорони здоров’я, 
яка має забезпечити формування нової якісної 
системи охорони здоров’я через: подолання 
наслідків війни, підвищення якості медичних 
послуг, забезпечення громадського здоров’я, 
забезпечення безпеки медичних послуг. Пово-
єнна система охорони здоров’я має відповідати 
наступним властивостям: адаптивність, безпека 
та актуальність. Відповідно подолання наслідків 
має відбуватися таким чином, щоб забезпечити 
безпеку системи охорони здоров’я, її відповід-
ність повоєнним запитам та відповідним рівнем 
потенціалу за усіма його видами та формами. 
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Рис. 1. Інформаційна модель ідентифікації наслідків російсько-української війни  
для системи охорони здоров’я 
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Yunger V. I. Identification of the consequences of the Russian-Ukrainian war for the health 
care system

The study substantiates the theoretical and methodological provisions for identifying the conse-
quences of the Russian-Ukrainian war for the health care system. Negative trends in the develop-
ment of the pre-war health care system are identified: public dissatisfaction with medical services; 
slow implementation of health care reforms; lack of a strategy for reforming the health care system 
and a mechanism for limiting political influence on its reform. The procedure for identifying the con-
sequences of war for the formation of a strategy for restoring the health care system has been devel-
oped. It is proposed to divide the consequences of the war into system-structural consequences for 
the health system (infrastructural, human and material) and consequences for public health (psycho-
logical, environmental, economic), which are put into the developed information model.

Key words: health care, Russian-Ukrainian war, public health, identification of consequences of 
Russian-Ukrainian war, strategy of restoration of health care system.
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ПІДХОДИ ДО ТЛУМАЧЕННЯ КРИЗОВИХ СИТУАЦІЙ 
В КОНТЕКСТІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ СИСТЕМОЮ 
ТЕХНІЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СИЛ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ 
Статтю присвячено аналізу проблематики тлумачення природи кризових ситуацій, в кон-

тексті державного управління системою технічного забезпечення сил безпеки України. Ана-
ліз досліджень зарубіжних та вітчизняних авторів дозволяє визнати актуальність проблеми 
дослідження кризи та кризових явищ, що набуває особливої гостроти в умовах війни в Україні.

В ході дослідження узагальнено підходи вітчизняних та зарубіжних науковців до тлума-
чення природи кризи в менеджменті, економіці та державному управлінні. Наголошено на 
тому, що ключовими критеріями кризової ситуації можна вважати: наявність змін у звичних 
процесах; порушення стабільності управління; появу нових або загострення існуючих фак-
торів небезпеки.

З’ясовано, що серед наявних наукових підходів до тлумачення природи кризи, можна 
виокремити три основних: спонтанний, закономірний, циклічний. Кожен підхід має своїх при-
хильників, автор же схиляється до останнього. Циклічний підхід передбачає розгляд кризи 
як не лише закономірного, але й передбачуваного явища.

З точки зору національної безпеки ключову практичну роль у подоланні наслідків кризових 
ситуацій відіграють сили безпеки України, що обумовлює важливість формування ефектив-
ного механізму державного управління їх діяльністю та їх технічним забезпеченням. Під кри-
зовою ситуацією в контексті державного управління системою технічного забезпечення сил 
безпеки України, запропоновано розуміти об’єктивно обумовлене крайнє загострення проти-
річ, гостру дестабілізацію становища у галузі національної безпеки, що у оперативній площи-
ні вимагає реагування сил безпеки України, а у стратегічній площині – налагодження дієвого 
державного управління як силами безпеки України, так і системою їх технічного забезпечення.

Подальшої уваги дослідників заслуговує проблематика попередження кризових ситуацій, 
які загрожують безпеці України, шляхом своєчасного ефективного моніторингу їх виникнен-
ня й розвитку.

Ключові слова: держава, державне управління, механізми державного управління, публіч-
не адміністрування, теоретико-методологічні підходи, система технічного забезпечення, 
кризові ситуації, природа кризових ситуацій.

Обґрунтування актуальності обраної 
теми дослідження. Дедалі більші виклики, що 
постають перед Україною останніми роками, не 
просто зміщують акценти сприйняття кризових 
ситуацій у масовій свідомості, але й актуалізу-
ють потребу наукової розробки проблематики 
кризи, як феномену дійсності та класифікації 
криз, як загрозливих станів, що мають (а поде-
коли й реалізовують) потенціал завдання шкоди 
національній безпеці нашої держави.

Ведення бойових дій на території ряду 
областей, завдання ворогом ракетно-бомбових 

ударів по об’єктам як військової так і цивільної 
інфраструктури, тягне за собою не лише безпо-
середні жертви сере населення та економічні 
збитки, але й опосередковані втрати, як не так 
просто піддаються врахуванню. 

Зазначене обумовлює надзвичайну актуаль-
ність дослідження проблематики розуміння при-
роди кризових ситуацій, в контексті державного 
управління системою технічного забезпечення 
сил безпеки України.

Аналіз попередніх досліджень і публіка-
цій. Проблематику природи та специфіки кризо-
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вих ситуацій, зокрема і в контексті національної 
безпеки, вже досліджували у своїх працях чис-
ленні вітчизняні та зарубіжні науковці, зокрема: 
Дж. Майерс (Meyers), Дж. Холуша (Holusha), 
С. Буз (S. Booth), Т. П. Гудзь, О. Г. Денисюк, 
О. Ю. Дерев’янко, В. В. Єлманов, Л. О. Лігонен-
ко, Н. В. Ляшенко, Г. П. Ситник, З. Є. Шершньо-
ва, О. В. Ярошенко та ін.

Проте, висока динаміка суспільних проце-
сів, обумовлена, в тому числі, війною в Україні, 
вимагає окреслення комплексного підходу до 
розуміння кризових ситуацій в контексті дер-
жавного управління системою технічного забез-
печення сил безпеки України.

Метою дослідження виступає огляд підхо-
дів до тлумачення кризових ситуацій, в контек-
сті державного управління системою технічного 
забезпечення сил безпеки України.

Основний зміст дослідження. Кризові 
ситуації є невід’ємними супутниками будь-якої 
діяльності, що спостерігаються у всіх більш-
менш складних функціонуючих системах. 
Зростання динаміки процесів, що відбуваються 
у системі, викликає зростання не лише кілько-
сті, але й якості кризових явищ, що свідчить про 
наявність складного зв’язку між кризовим яви-
щем і активною діяльністю як такою. З огляду 
на емпіричні дані, в умовах воєн, інших видів 
конфліктів, зростає не лише кількість кризових 
явищ, але й увага до них, як з точки зору полі-
тичного керівництва держав, так і з точки зору 
науки.

Звісно, дослідження кризових явищ у різних 
галузях знань проводиться з урахуванням спе-
цифіки розуміння та змістовного наповнення 
понять «криза» і «кризове явище», а використо-
вуваний методологічний інструментарій зале-
жить як від традиційних для тієї чи іншої галузі 
підходів, так і від очікуваного результату дослі-
джень.

Підходи до тлумачення природи кризи 
та ролі кризових ситуацій у діяльності сил без-
пеки України, а також формування належного 
державного управління системою технічного 
забезпечення цих сил, мають включати тлума-
чення природи кризи, розкриття особливостей 
цього феномену з точки зору економіки, дер-
жавного управління та менеджменту.

Вебстерський словник наводить відразу 
кілька тлумачень кризи, зводячи їх, в цілому, 
до таких як: вирішальний момент; переломний 
момент на краще або гірше; ситуація, яка досяг-
ла критичної фази [1]. Характерно, що у випад-

ку з кризовими явищами у галузі національної 
безпеки, прийнятними можна вважати кожне 
з наведених визначень.

Американські дослідники категорію «криза» 
розглядають, найчастіше, як подію, що створює 
загрозу для репутації компанії або для продов-
ження її функціонування, яка породжує певні 
наслідки незалежно від розмірів компанії, якості 
управління, галузі чи локації, у якій перебуває 
[2]. Звісно, такий підхід орієнтований, переду-
сім, на корпоративну галузь діяльності, проте, 
може бути прийнятним і в контексті національ-
ної безпеки.

Вітчизняна дослідниця в галузі економіки 
Л. О. Лігоненко, прирівнює кризу до загострення 
протиріч у соціально-економічній системі, що 
загрожує її існуванню в навколишньому серед-
овищі [3, с. 5]. Настільки кардинальна ідентифі-
кація навряд чи є прийнятною, оскільки вимагає 
окремого визначення критеріїв загроз існуван-
ню такої соціально-економічної системи. Це 
породжує додаткову кількість етапів з високим 
рівнем суб’єктивізму (притаманного оціночному 
підходу). Натомість, З. Є. Шершньова визна-
чає, що: «Криза – загальна універсальна фаза 
будь-якого циклу, період порушення рівноваги» 
[4, с. 149]. Зазначений підхід до тлумачення 
кризи, як до природньої складової циклу роз-
витку, видається доволі перспективним, оскіль-
ки в основу його покладено конструктивне тлу-
мачення кризи та її наслідків.

Т. П. Гудзь, узагальнюючи погляди дослідни-
ків у галузі економіки, щодо визначення поняття 
«криза», пропонує виокремлювати три підходи: 
спонтанний, закономірний, циклічний [5]. Зупи-
нимось на них детальніше.

Відповідно до спонтанного підходу, криза 
розглядається як випадкове явище, що вини-
кає в результаті виникнення (чи) співпадін-
ня певних несприятливих (деформаційних, 
деструктивних, дестабілізаційних тощо) фак-
торів (обставин, причин тощо). Такий підхід, 
зазвичай, застосовують практики, оскільки вони 
займаються «живою» справою і безпосередньо 
зіштовхуються з кризовими явищами [5]. При 
цьому пріоритетними для таких дослідників 
є емпіричні результати. І почасти вони грішать 
нехтуванням передумовами, закономірностями 
суспільного розвитку й навіть причинно-наслід-
ковими зв’язками.

Закономірний підхід передбачає тлумачення 
кризи як не стільки випадкового, а й закономір-
ного явища – залежно від співвідношення сил 
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(швидкості, потужності та ін.), явищ (процесів, 
дій та ін.). Все залежить від обставин та вра-
хування логіки життєдіяльності системи. Цієї 
точки зору дотримуються переважно ті, хто 
вивчає кризові явища на макрорівні [5]. Аполо-
гети цього підходу, зазвичай, розглядають одну 
«велику» кризу як сукупність численних дрібних 
кризових проявів.

Циклічний підхід передбачає розгляд кризи 
як не лише закономірного, але й передбачува-
ного явища. Апологети такого підходу, засто-
совуючи принцип аналогії, вбачають у кризі 
певний стан функціонування системи, який 
передує наступному етапу прогресу. Криза роз-
глядається такими дослідниками як об’єктивна 
реальність у діяльності будь якої системи. Най-
важливішою ознакою такого підходу є (щонай-
менш – теоретичне) усвідомлення можливості 
управління кризою. При цьому, мова йде саме 
про управління, а не виключно реагування на 
кризу та згладжування її наслідків. Такий підхід 
видається найбільш дієвим і з огляду на пер-
спективи, які він відкриває перед системою дер-
жавного управління.

В даному контексті доречно згадати позицію 
британських дослідників Дж. Майерс (Meyers) 
і Дж. Холуша (Holusha), які в ході аналізу істо-
рії окремих бізнес-проєктів, виокремлюють від-
верті переваги кризових ситуацій для системи 
в цілому. Автори пропонують щонайменше сім 
«досягнень», отриманих відомими компаніями 
саме завдяки кризовим ситуаціям:

1. «Народження героїв», як нових, прогре-
сивних лідерів (Лі Якокка (Lee Іacocca) на кри-
зовому «Chrysler»).

2. Прискорення процесу організаційних змін 
(реструктуризації), на які керівництво не над-
то охоче йде у звичайних, стабільних умовах 
(«UnionCarbide»).

3. Усвідомлення й визнання існуючих 
проблем, які раніше навіть не озвучувалися 
(«Procter & Gamble», «DalkonShield»).

4. Оптимізація кадрової політики 
(«UnitedTechnologies», «BamiffAirlines»).

5. Реалізація нових (революційних) страте-
гій («GeneralMotors», «Caterpillar»).

6. Орієнтація на системи раннього попере-
дження в майбутньому («Bank of Boston»).

7. Нові конкурентні переваги (здатності 
й можливості) після кризи («Levies», «Coca-
Cola») [6]. Інший британський дослідник – Сай-
мон Буз (S. Booth), також почасти тлумачить 
кризу не як проблему, а як «перегляд погля-

дів на нові можливості та реалізацію ідей» [7]. 
Характерно, що такий підхід може бути відобра-
жений і в контексті протидії кризовим ситуаціям 
у галузі національної безпеки.

На відміну від корпоративного сектору, 
галузь національної безпеки і оборони харак-
теризується дещо іншою системою цінностей. 
Відрізняються і задачі, й інструменти їх реаліза-
ції. Проте, системне розуміння понять дозволяє 
апроксимувати підходи однієї галузі до іншої. 
Важливим є лише врахування ключових осо-
бливостей, що у випадку з галуззю національ-
ної безпеки, обумовлені визначною роллю жит-
тя і здоров’я, основних прав і свобод громадян 
України, які є найвищою цінністю, і не повинні 
ставати жертвою (з огляду на невідворотність 
цього процесу), тоді як у корпоративному секто-
рі матеріальні втрати цілком допустимі.

Відповідно до Закону України «Про Раду наці-
ональної безпеки і оборони України» (примітка 
до ст. 4) «Кризовою ситуацією вважається край-
нє загострення протиріч, гостра дестабілізація 
становища в будь-якій сфері діяльності, регіоні, 
країні» [8]. Цілком очікувано, що таке загострен-
ня протиріч вимагає оперативного реагуван-
ня, яке здійснюється силами безпеки України. 
При цьому, технічне забезпечення сил безпеки 
України під час кризових ситуацій організують 
та здійснюють з урахуванням ролі військової 
частини (підрозділу) у виконанні поставленої 
задачі та її місця у бойовому порядку; глибини 
задачі, ширини смуги та темпу просування (роз-
міру району (сектора) відповідальності, району 
охорони та оборони важливих державних об’єк-
тів, розмірів опорних пунктів); наявності та стану 
озброєння і військової техніки; рівня підготовки 
особового складу; забезпеченості боєприпаса-
ми, військово-технічним майном, експлуатацій-
ними матеріалам тощо [9; 10]. Роль сил безпеки 
у сучасному світі складно переоцінити, і їх тех-
нічне забезпечення, з огляду на темпи розвитку 
науково-технічного прогресу, поширення нових 
технологій зв’язку (що дозволяють оптимізува-
ти системи оповіщення та координацію як дій 
населення так і діяльності відповідних служб 
в екстрених ситуаціях), нових матеріалів (що 
дає змогу посилити захист фахівців), електро-
нізацію та роботизацію небезпечних видів робіт 
(як то розмінування територій, гасіння пожеж 
тощо) заслуговує окремої уваги.

Наразі, в умовах війни в нашій державі, деда-
лі частіше можна чути про обумовленість тих чи 
інших проблем саме війною. У окремих дослід-
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ників, вслід за політиками, чомусь складається 
враження, що до початку повномасштабного 
вторгнення, або, щонайменше, до порушення 
територіальної цілісності України в 2014 році, 
для України не були характерні кризові явища, 
які вимагали застосування сил безпеки України 
та потребували оптимізації державного управ-
ління системою сил безпеки.

Натомість, більш доречно вести мову про 
загострення, в умовах війни, тих кризових явищ, 
які мали місце і в довоєнний час. Адже навіть 
у мирний час спостерігалися не лише соціальні 
(демографічна криза, економічна криза, коруп-
ція, низький рівень політичної свідомості насе-
лення, низький рівень законності) а й техногенні 
(наслідки аварії на ЧАЕС, завали гірняків, аварії 
на підприємствах та на транспорті) та природ-
ничі (лісові пожежі, зсуви і підтоплення, майже 
щорічні повені на Закарпатті) кризові явища.

Варто також зазначити, що більшість вітчиз-
няних і зарубіжних фахівців сходяться в думці 
щодо пріоритетності саме попередження кри-
зових ситуацій, які загрожують безпеці Украї-
ни. І в даному контексті особливу роль посідає 
проблематика своєчасного ефективного моні-
торингу їх виникнення й розвитку. Проте, дане 
питання потребує окремого розгляду та заслу-
говує уваги дослідників у галузі публічного адмі-
ністрування, національної безпеки, 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Особлива гострота кризових 
явищ в умовах війни, привертає дедалі більше 
уваги саме до природи кризи, розуміння її ролі 
в загальному стані суспільних відносин. Адже 
кризові явища є невід’ємною складовою роз-
витку будь-яких систем (а отже й системи наці-
ональної безпеки України), що має циклічний 
характер і обумовлює потребу ефективної про-
тидії (у тому числі – з боку сил безпеки України).

Узагальнення існуючих у національному пра-
вовому полі та у науковому середовищі підхо-
дів до тлумачення поняття «криза» та «кризова 
ситуація» дає підстави розуміти під кризовою 
ситуацією в контексті державного управління 
системою технічного забезпечення сил безпеки 
України, об’єктивно обумовлене крайнє заго-
стрення протиріч, гостру дестабілізацію стано-
вища у галузі національної безпеки, що у опера-
тивній площині вимагає реагування сил безпеки 
України, а у стратегічній площині – налагоджен-
ня дієвого державного управління як силами 
безпеки України, так і системою їх технічного 
забезпечення.

Окремої уваги дослідників заслуговує про-
блематика попередження кризових ситуацій, 
які загрожують безпеці України, шляхом своє-
часного ефективного моніторингу їх виникнення 
й розвитку. 
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Yarovoi T. S. Approaches to interpreting crisis situations in the context of public 
administration of the system of maintenance support of the security forces of Ukraine

The article is devoted to the analysis of the problems of interpreting the nature of crisis situa-
tions, in the context of state management of the system of technical support of the security forces 
of Ukraine. The analysis of research by foreign and domestic authors allows us to recognize the 
relevance of the problem of researching the crisis and crisis phenomena, which becomes especially 
acute in the conditions of the war in Ukraine.

In the course of the study, the approaches of domestic and foreign scientists to the interpretation 
of the nature of the crisis in management, economy and public administration are summarized. It is 
emphasized that the key criteria of a crisis situation can be considered to be: presence of changes 
in usual processes; violation of management stability; emergence of new or aggravation of existing 
risk factors.

It was found that among the existing scientific approaches to the interpretation of the nature of the 
crisis, three main ones can be distinguished: spontaneous, regular, cyclical. Each approach has its 
supporters, but the author leans towards the latter. The cyclical approach involves considering the 
crisis as not only a regular but also a predictable phenomenon.

From the point of view of national security, the key practical role in overcoming the consequences 
of crisis situations is played by the security forces of Ukraine, which determines the importance of 
the formation of an effective mechanism of state management of their activities and their technical 
support. Under the crisis situation in the context of the state management of the system of technical 
support of the security forces of Ukraine, it is proposed to understand the objectively determined 
extreme aggravation of contradictions, acute destabilization of the situation in the field of national 
security, which in the operational plane requires the response of the security forces of Ukraine, and 
in the strategic plane - the establishment of an effective state management of both the security forc-
es of Ukraine and their technical support system.

The problem of preventing crisis situations that threaten the security of Ukraine by timely and 
effective monitoring of their occurrence and development deserves further attention of researchers.

Key words: state, governance, mechanisms of state administration, public administration, the-
oretical and methodological approaches, technical support system, crisis situations, the nature of 
crisis situations.
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ЕЛЕКТРОННІ СИСТЕМИ ВЗАЄМОДІЇ ДЕРЖАВИ ТА БІЗНЕСУ 
В ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ
У статті досліджується роль та вплив електронних систем взаємодії між державни-

ми організаціями та суб'єктами бізнесу на процеси публічного управління в Україні. Акту-
альність теми обумовлена стрімким розвитком цифрових технологій та необхідністю 
оптимізації управлінських процесів з метою забезпечення прозорості, ефективності та 
відкритості державного управління. Аналізуються такі ключові аспекти, як системи елек-
тронного декларування, платформи електронних закупівель, впровадження електронного 
документообігу, що сприяють зменшенню бюрократії та корупції. Також розглядаються 
питання кібербезпеки та захисту даних в контексті національної безпеки та захисту пер-
сональних даних. Стаття містить аналіз українських та міжнародних досліджень, розгля-
дає практичні приклади впровадження електронних систем у вітчизняну практику публіч-
ного управління та висвітлює потенційні вигоди від цифровізації для держави і суспільства. 
Висновки статті підкреслюють необхідність подальшої інтеграції електронних систем у 
публічне управління та розвитку національного законодавства для підтримки і стимулю-
вання цього процесу. У статті особлива увага приділяється аналізу правового регулювання 
електронних систем взаємодії та висвітленню нормативно-правових аспектів, що визна-
чають функціонування та розвиток цифрових сервісів у державному секторі. Автор висвіт-
лює ключові виклики та перспективи, які постають перед Україною на шляху до повноцінної 
цифровізації публічного управління, зокрема, з точки зору інтеграції європейських стандар-
тів та практик. Акцент робиться на стратегічній важливості інвестицій у технологічну 
інфраструктуру та професійний розвиток кадрів, здатних ефективно використовувати 
новітні електронні системи. Окрім того, стаття включає рекомендації щодо створення 
стійкої та адаптивної електронної екосистеми, яка б відповідала сучасним вимогам та 
очікуванням громадянського суспільства і бізнесу. Завершується стаття аргументацією в 
підтримку невідкладної і системної реформи електронних систем взаємодії, наголошуючи 
на тому, що інтегрований підхід до цифровізації публічного управління може стати значним 
чинником економічного зростання та підвищення добробуту нації.

Ключові слова: електронне управління, електронні системи, державне управління, циф-
рова трансформація, електронні закупівлі, кібербезпека, правове регулювання, держав-
но-приватне партнерство.

Постановка проблеми. У епоху глобаліза-
ції та стрімкого розвитку цифрових технологій, 
публічне управління переживає період значних 
змін. Однією з фундаментальних трансформа-
цій є перехід від традиційного паперового діло-
водства до електронного взаємодії між держа-
вою та бізнес-суб'єктами. Електронні системи 
взаємодії відіграють вирішальну роль у підви-

щенні прозорості, ефективності та відкритості 
управлінських процесів, що є ключовими еле-
ментами для сталого розвитку національної 
економіки та добробуту громадян. Актуальність 
теми електронних систем взаємодії між держа-
вою та бізнесом в контексті публічного управ-
ління обумовлена рядом чинників. У контексті 
швидкого розвитку цифрової економіки, елек-
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тронні системи стають основою для забезпечен-
ня конкурентоспроможності національного біз-
несу на міжнародному ринку. Зростаючі вимоги 
громадськості та міжнародних організацій до 
прозорості управління та боротьби з корупцією 
вимагають від держави впровадження відкритих 
та ефективних систем електронного врядуван-
ня. Світова пандемія COVID-19 вказала на необ-
хідність мінімізації прямих контактів та перехо-
ду на дистанційні форми взаємодії, що в свою 
чергу стимулює розвиток та вдосконалення 
електронних платформ. Інтеграція електронних 
систем дозволяє оптимізувати управлінські 
процеси, знизити витрати часу та ресурсів на 
обробку документації, що є важливим для під-
тримки економічного розвитку країни. Угоди про 
асоціацію та вільну торгівлю з іншими країнами 
вимагають від національної системи публічно-
го управління забезпечення сумісності її елек-
тронних сервісів з міжнародними стандартами. 
Бізнес у пошуках ефективності та швидкості 
реагування на ринкові умови вимагає від дер-
жави створення сучасних, гнучких та надійних 
електронних сервісів. Враховуючи ці чинники, 
розвиток та удосконалення електронних систем 
взаємодії між державою та бізнесом набуває 
особливої ваги і є однією з пріоритетних задач 
сучасного публічного управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання електронної взаємодії між державою 
та бізнесом активно досліджується багатьма 
українськими науковцями, серед яких: Т. Яро-
шенко (розглядає питання цифровізації публіч-
ного управління та розвитку електронних сервісів 
у бібліотечній справі, які можуть бути застосовані 
для покращення взаємодії між державою та біз-
несом), О. Любченко (розглядає питання впрова-
дження електронних систем в податковій сфері), 
В. Власенко (займається дослідженнями у сфе-
рі електронного урядування, зокрема аналізує 
вплив електронних систем на взаємодію дер-
жавних органів з бізнес-середовищем), Л. Мель-
ник (роботи часто торкаються питань економіки 
знань та інформаційного суспільства, що без-
посередньо впливає на розвиток електронного 
взаємодії між державою та бізнесом), Ю. Сит-
ник (аналізує тенденції розвитку електронного 
врядування в Україні та впровадження інфор-
маційно-комунікаційних технологій у публічному 
управлінні) [1-5]. Вони аналізують досвід України 
у цій сфері, виявляють проблеми і пропонують 
шляхи їх вирішення, сприяючи розвитку сучас-
них та ефективних механізмів управління.

Мета статті полягає в аналізі сучасного ста-
ну та перспектив розвитку електронних систем, 
що забезпечують взаємодію між державними 
органами та представниками бізнесу в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Розвиток 
електронних систем в управлінні займає одне 
з центральних місць у стратегії реформування 
публічного сектору в Україні, особливо в кон-
тексті зближення з європейськими стандарта-
ми управління та інтеграції в цифровий простір 
Європи. Електронні системи в управлінні про-
понують величезні можливості для підвищення 
ефективності державних служб, поліпшення 
бізнес-клімату та зміцнення прозорості в діяль-
ності урядових інституцій.

Основні напрямки розвитку електронних 
систем управління включають:

1. Електронне врядування (e-Government). 
В Україні активно розвивається електронне вря-
дування, яке включає в себе створення єдиних 
державних веб-порталів, електронних реєстрів 
та баз даних, що забезпечують швидкий доступ 
до урядових послуг і інформації.

2. Електронні послуги (e-Services). Зусилля 
уряду спрямовані на забезпечення доступу до 
адміністративних послуг в електронному вигля-
ді для бізнесу та громадян, що дозволяє змен-
шити бюрократію та корупцію.

3. Електронна демократія (e-Democracy). 
Розвиток інструментів електронної демократії, 
як-от електронні петиції та голосування, має на 
меті зробити процес прийняття рішень більш 
відкритим та залучити громадян до управління 
країною.

4. Електронна комерція (e-Commerce). Захо-
ди для спрощення процесу здійснення елек-
тронної комерції включають в себе поліпшення 
законодавчої бази та інфраструктури для забез-
печення безпечних онлайн транзакцій.

5. Цифровізація публічних служб. Впрова-
дження сучасних IT-рішень для оптимізації про-
цесів у публічних службах, таких як системи 
електронного документообігу та автоматизації 
рутинних задач [1].

Попри значні досягнення, Україна стикаєть-
ся з рядом викликів у розвитку електронних сис-
тем управління. До них належать: інфраструк-
турні обмеження (недостатня інфраструктура 
та низька швидкість інтернету у віддалених 
регіонах); кібербезпека (забезпечення захисту 
персональних даних та убезпечення від кібе-
ратак); легіслятивні бар'єри (необхідність онов-
лення законодавства для адаптації до нових 
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цифрових реалій); соціальна адаптація (опір 
змінам з боку чиновників та населення, що не 
звикли до використання цифрових технологій).

Перспективи розвитку електронних систем 
управління в Україні обнадійливі завдяки між-
народній підтримці, зусиллям уряду по інтегра-
ції новітніх технологій та зростаючому інтересу 
і вимогам громадянського суспільства та бізне-
су до прозорості та ефективності державного 
управління.

Розвиток та імплементація електронних сис-
тем в публічному управлінні приносить значні 
вигоди для держави, включаючи [2]:

1. Збільшення ефективності публічного 
управління. Електронні системи оптимізують 
робочі процеси, зменшують потребу в паперо-
вому документообігу і скорочують час, необхід-
ний для надання державних послуг.

2. Підвищення прозорості діяльності. Циф-
ровізація дозволяє громадянам та бізнесу лег-
ше отримувати доступ до інформації про дер-
жавні послуги, законодавчі акти та діяльність 
органів влади.

3. Зменшення корупції. Автоматизація про-
цесів і зменшення людського фактору в адміні-
стративних процедурах можуть суттєво знизити 
можливості для корупції.

4. Економія ресурсів. Електронні системи 
зменшують витрати на папір, друкування доку-
ментів та їх фізичне зберігання, а також знижу-
ють витрати на приміщення та обслуговування 
великої кількості державних службовців.

5. Покращення якості послуг. Онлайн-серві-
си забезпечують більш високий рівень обслу-
говування для громадян та бізнесу, зокрема, за 
рахунок персоналізованих інтерфейсів та мож-
ливості використання послуг 24/7.

6. Залучення громадян до управління. Елек-
тронні платформи, такі як системи голосування 
та електронні петиції, підвищують участь гро-
мадян в процесі прийняття рішень і зміцнюють 
демократію.

7. Створення умов для інновацій. Держава, 
яка використовує електронні системи, стимулює 
технологічний розвиток та інновації в IT-секто-
рі, оскільки відкриваються нові можливості для 
розробки програмного забезпечення, платформ 
і сервісів.

8. Підвищення міжнародного іміджу. Про-
гресивна цифровізація управління демонструє 
міжнародній спільноті відданість держави 
сучасним тенденціям та прагнення бути конку-
рентоспроможною на міжнародній арені [3].

Ці вигоди формують основу для більш ефек-
тивного та відповідального управління, яке 
сприяє загальному соціально-економічному 
розвитку країни.

Система електронного декларування є ключо-
вим елементом антикорупційної політики в бага-
тьох країнах, у тому числі й в Україні. Це інстру-
мент, який забезпечує збір, зберігання та обробку 
інформації про майновий стан, доходи, витрати 
та зобов'язання фінансового характеру держав-
них службовців, політиків та інших осіб, на яких 
поширюється антикорупційне законодавство.

Основні характеристики та цілі системи 
електронного декларування:

1. Прозорість. Система надає громадськос-
ті доступ до декларацій, що сприяє прозорості 
та дозволяє громадянам і ЗМІ контролювати 
законність доходів та активів державних служ-
бовців.

2. Запобігання корупції. Шляхом моніторин-
гу майнових змін чиновників, система допома-
гає ідентифікувати потенційні випадки корупції 
та конфлікт інтересів.

3. Автоматизація. Автоматизовані процеси 
зменшують можливості для втручання з боку 
чиновників та спрощують процес заповнення 
та подачі декларацій.

4. Відповідальність. Система забезпечує 
механізми для притягнення до відповідальності 
осіб, які подають недостовірну інформацію або 
ухиляються від декларування [4].

В Україні реалізація системи електронного 
декларування була одним із важливих кроків 
в рамках антикорупційних реформ. Платформа 
електронного декларування дозволила зробити 
значний прогрес у боротьбі з корупцією, підви-
щивши рівень відкритості і прозорості влади.

Однак, система також стикається з виклика-
ми: технічні проблеми (існували випадки тех-
нічних збоїв, які ускладнювали процес подання 
декларацій); юридичні лазівки (недосконалість 
законодавства дозволяє деяким особам уника-
ти повного декларування); суспільне сприйнят-
тя (існує недовіра з боку громадськості щодо 
ефективності та чесності системи через випад-
ки непокараної корупції).

Для підвищення ефективності системи елек-
тронного декларування необхідні постійні тех-
нічні удосконалення, зміцнення законодавства, 
підвищення правової освіти громадян, та, що 
особливо важливо, – підтримка з боку міжна-
родних партнерів та організацій, що сприяють 
боротьбі з корупцією на глобальному рівні.
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Платформи електронних закупівель є однією 
з найважливіших складових сучасної системи 
публічного управління, оскільки вони відігра-
ють ключову роль у забезпеченні прозорості 
та ефективності витрачання державних коштів. 
Ці системи призначені для автоматизації про-
цесу закупівлі товарів, робіт та послуг для дер-
жавних потреб, і їх впровадження дозволяє 
досягти значного вдосконалення у відповідній 
сфері [5].

Функціональність платформ електронних 
закупівель:

1. Автоматизація тендерних процедур. Про-
цес подання, оцінки та вибору тендерних про-
позицій стає повністю автоматизованим.

2. Зниження корупційних ризиків. Зменшен-
ня людського фактору та підвищення прозоро-
сті торгів допомагають зменшити можливість 
для корупції.

3. Економія коштів. Збільшення конкуренції 
та оптимізація процесу закупівлі призводить до 
економії бюджетних коштів.

4. Ширший доступ для учасників. Малі 
та середні підприємства отримують легший 
доступ до участі в тендерах.

5. Розвиток бізнесу. Підприємства, які вигра-
ють тендери, отримують можливість розвитку 
та розширення бізнесу.

6. Моніторинг та аналітика. Збір та аналіз 
даних про закупівлі дозволяє виявляти тенден-
ції та вдосконалювати процеси [6].

Система електронних закупівель "ProZorro" 
є одним з найяскравіших прикладів успішної 
імплементації такої платформи. Ця система 
стала революцією в сфері публічних закупівель 
в Україні, надавши змогу досягнути вищезазна-
чених вигод та значно знизити рівень корупції 
у цій сфері.

Виклики та перспективи розвитку:
– інтеграція з іншими системами. Для покра-

щення ефективності та забезпечення кращого 
моніторингу важлива інтеграція з іншими дер-
жавними електронними системами.

– кібербезпека. Важливим аспектом є забез-
печення безпеки даних та уникнення можливо-
сті кібератак.

– підвищення обізнаності. Необхідно постій-
но працювати над збільшенням обізнаності біз-
несу про можливості, які надає система.

– постійне вдосконалення. Технології роз-
виваються, і системи електронних закупівель 
повинні адаптуватися до нових вимог та очіку-
вань користувачів.

Платформи електронних закупівель є фунда-
ментальним елементом у стратегії підвищення 
прозорості державного управління та ефектив-
ного використання публічних ресурсів. Успішне 
впровадження та експлуатація таких систем 
може значно вплинути на економічний та соці-
альний розвиток країни.

Безпека та захист даних у системах електро-
нної взаємодії держави та бізнесу є особливо 
важливими, оскільки вони обробляють величез-
ну кількість чутливої інформації. Ризики, пов’я-
зані з витоком даних, кібератаками та іншими 
формами зловмисної діяльності, вимагають 
відповідних технічних та організаційних заходів 
безпеки.

Основні напрямки забезпечення безпеки 
даних:

1. Криптографічний захист. Застосування 
сучасних методів шифрування для забезпечен-
ня конфіденційності та цілісності даних під час 
їх зберігання та передачі.

2. Аутентифікація та управління доступом. 
Використання багатофакторної аутентифікації, 
контроль доступу на основі ролей та політик 
мінімальних привілеїв для запобігання несанк-
ціонованого доступу до систем.

3. Антивірусний захист та брандмауери. 
Захист мережевої інфраструктури та кінцевих 
точок за допомогою антивірусного програмного 
забезпечення та брандмауерів для виявлення 
та блокування шкідливого трафіку.

4. Моніторинг та виявлення інцидентів. Ство-
рення централізованих систем моніторингу, 
які можуть виявляти підозрілу поведінку або 
нестандартну активність в системах та мере-
жах.

5. Регулярні оновлення та патчі. Підтримка 
програмного забезпечення та операційних сис-
тем у актуальному стані для виправлення враз-
ливостей та помилок.

6. Фізична безпека. Забезпечення фізичного 
захисту дата-центрів та серверних приміщень, 
де зберігаються важливі дані.

7. Розробка політики безпеки. Створення 
та впровадження внутрішніх політик і процедур, 
які регулюють обробку та захист даних.

8. Освіта та навчання персоналу. Проведення 
регулярних тренінгів для співробітників з питань 
кібербезпеки та протидії соціальній інженерії.

9. План реагування на інциденти. Розробка 
чіткого плану реагування на інциденти, який 
визначає кроки для відповіді на порушення без-
пеки даних.
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10. Відновлення після інцидентів. Створен-
ня планів відновлення даних та бізнес-процесів 
для мінімізації збитків від можливих інцидентів.

Державні та бізнес-структури мають бути 
готові до захисту своїх електронних систем від 
широкого спектру загроз. Вдосконалення тех-
нологій безпеки даних та обізнаність учасників 
процесу є ключовими для створення безпечно-
го електронного простору для взаємодії держа-
ви та бізнесу.

Висновки. Електронні системи взаємодії між 
державою та бізнесом сприяють цифровій тран-
сформації у публічному управлінні, забезпечу-
ючи збільшення прозорості, підвищення ефек-
тивності та зменшення бюрократичних перепон. 
Системи, як електронне декларування та елек-
тронні закупівлі, демонструють ефективність 
у боротьбі з корупцією, підвищуючи відкритість 
даних та обмежуючи можливості для зловжи-
вань. Зниження витрат на управлінські проце-
си та збільшення конкуренції через електронні 
тендери сприяють ефективному використанню 
державних ресурсів і стимулюють зростання 
економіки. Вдосконалення механізмів взаємо-
дії та забезпечення доступу громадськості до 
інформації зміцнює довіру до державних інсти-
туцій. З ростом залежності від електронних 
систем важливість забезпечення високого рів-
ня кібербезпеки і захисту даних є критичною. 
Технологічний прогрес вимагає від держави 
та бізнесу гнучкості та адаптації до нових умов, 
неперервного оновлення та удосконалення 
електронних систем. Розробка та імплемента-
ція уніфікованих стандартів та інтеграція різних 
електронних сервісів підвищують ефективність 
взаємодії між різними державними органами 

та бізнесом. Ефективне законодавче забезпе-
чення є основою для регулювання електронних 
систем взаємодії, гарантуючи захист прав учас-
ників процесів та визначаючи основні принци-
пи та норми поведінки в цифровому просторі. 
У підсумку, успіх електронних систем взаємо-
дії держави та бізнесу визначається комплек-
сним підходом до впровадження технологічних 
інновацій, забезпечення безпеки інформації, а 
також активною участю всіх зацікавлених сто-
рін у процесі неперервного вдосконалення 
та адаптації систем до змінюваних умов сучас-
ного цифрового світу.
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Selyutin S. T., Stakh A. Yu. Electronic systems of interaction between the state and business 
in public administration

The article examines the role and influence of electronic systems of interaction between state 
organizations and business entities on the processes of public administration in Ukraine. The top-
icality of the topic is due to the rapid development of digital technologies and the need to optimize 
management processes in order to ensure transparency, efficiency and openness of public admin-
istration. Such key aspects as electronic declaration systems, electronic procurement platforms, 
implementation of electronic document flow, which contribute to the reduction of bureaucracy and 
corruption, are analyzed. Issues of cyber security and data protection in the context of national secu-
rity and protection of personal data are also considered. The article contains an analysis of Ukrainian 
and international studies, considers practical examples of the implementation of electronic systems 
in the domestic practice of public administration, and highlights the potential benefits of digitalization 
for the state and society. The conclusions of the article emphasize the need for further integration 
of electronic systems in public administration and the development of national legislation to support 
and stimulate this process. In the article, special attention is paid to the analysis of legal regulation of 
electronic systems of interaction and to the coverage of regulatory and legal aspects that determine 
the functioning and development of digital services in the public sector. The author highlights the key 
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challenges and prospects facing Ukraine on the way to full digitalization of public administration, in 
particular, from the point of view of the integration of European standards and practices. Emphasis 
is placed on the strategic importance of investments in technological infrastructure and professional 
development of personnel capable of effectively using the latest electronic systems. In addition, the 
article includes recommendations for creating a sustainable and adaptive electronic ecosystem that 
would meet the modern requirements and expectations of civil society and business. The article 
concludes with an argument in support of urgent and systemic reform of electronic systems of inter-
action, emphasizing that an integrated approach to digitalization of public administration can become 
a significant factor in economic growth and improvement of the nation's well-being.

Key words: electronic management, electronic systems, public administration, digital transfor-
mation, electronic procurement, cyber security, legal regulation, public-private partnership.
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УРБІЦИД ТА ПОВОЄННЕ ІНКЛЮЗИВНЕ ВІДНОВЛЕННЯ МІСТ: 
ДОСВІД ХОРВАТІЇ
Анотація: Стаття зосереджується на вивченні процесу відновлення міст після воєнних 

конфліктів з погляду урбіциду – цілеспрямованого знищення або пошкодження міського сере-
довища. Досліджується досвід Хорватії в контексті війни на Балканах у 1990-х роках, коли 
багато міст були серйозно пошкоджені. Стаття розглядає, як урбіцид вплинув на соціаль-
ний розвиток міст і яким був процес інклюзивного відновлення після війни. Вивчення підходу 
Хорватії до боротьби з внутрішніми розбіжностями, що ґрунтуються на національній або 
мовній дискримінації. Визначено негативний та позитивний досвід у поствоєнному інклю-
зивному відновленні міст Республіки Хорватія для України. У червні 2004 року Європейська 
Комісія визнала Хорватію кандидатом на вступ до ЄС. Ця балканська країна була включена 
до Програми співтовариства CARDS, яка координувала допомогу від ЄС, підтримувала пер-
спективи асоцій країн з ЄС, надавала допомогу біженцям та ВПО та допомагала у розробці 
та впровадженні політик, які відповідають європейським стандартам. Проект соціально-е-
кономічного відновлення Хорватії (CSERP) став ключовим у відновленні країни після війни. 
Він охопив багато секторів, покликаних підтримати прогрес у пошкоджених війною регіо-
нах. Діяльність проекту поліпшила умови життя в 13 округах, підтримуючи малі і серед-
ні підприємства, створюючи робочі місця, зменшуючи заміновані території і вирівнюючи 
регіональні нерівності. Програма частини проєкту CSERP – інвестиції у громаду включає 
три основні підкомпоненти: соціальна інклюзія, економічне відродження та інфраструктура 
малих громад.

Згідно з поточною ситуацією в Україні, досвід Хорватії в тому числі у інклюзивній під-
тримці та реінтеграції ветеранів є надзвичайно важливим. Аналізуючи підхід Хорватії до 
національної та мовної дискримінації, ми можемо розробити важливі висновки для форму-
вання стратегії щодо сприяння єдності в суспільствах з глибокими конфліктами. Україна 
може використати досвід Хорватії, включаючи інклюзивність та європейську інтеграцію, 
як модель, але також має врахувати і негативні аспекти.

Ключові слова: урбіцид, інклюзія, інклюзивне відновлення міст, післявоєнне відновлення, 
Хорватія.

Постановка проблеми. Війна – це період, 
який випробовує на міцність та стійкість 
суспільства, нації, а також геополітичні струк-
тури, до яких відносяться міста. Це час, коли 
звичні життєві обставини перевертаються, 
і люди стикаються з викликами, що вимагають 
від них екстраординарних зусиль, пристосуван-
ня та гнучкості. В умовах змін та невизначеності 
війни, важливо пам'ятати про значущість під-
тримки інклюзивності та забезпечення рівних 
можливостей для всіх членів суспільства.

Виключно важливим є виявлення можливо-
стей для покращення життя людей в умовах 
конфлікту. Це стає вкрай актуальним для Укра-
їни, де війна на сьогоднішній день перебуває 
в активній фазі і служить критичним тригером 

для рішучих дій на різних рівнях – від держав-
ного до місцевого. Важливо розуміти, як стра-
тегії інклюзивного розвитку можуть бути адап-
товані та застосовані в умовах війни в Україні 
та як можна використати цей досвід для вдоско-
налення власних підходів до підтримки інклю-
зивності в своїх містах, незважаючи на виклики, 
які створює війна.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Поняття «урбіциду», його наслідки та післяво-
єнне відновлення міст досліджували такі вчені 
як Устінова І.І., Плешкановська А.М.,[19]; Пили-
пенко, І. О., Мальчикова, Д. С.[17]; К. Мезен-
цев [13]; Martin Coward[1]; R. Muggah [7]; Гбур. 
З [11]; Матвеєва О., Мунько А. [14]. Однак, на 
нашу думку, процес впровадження інклюзивно-
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го відновлення міст потребує додаткових дослі-
джень.

Мета статті. Реалізація стратегії 'інклюзивне 
місто' під час війни вимагає глибокого розумін-
ня, яким чином війна впливає на можливість 
держави підтримувати інклюзивність. А також 
розуміння того, які дії можна вжити, щоб впора-
тися з цим складним викликом. Тому важливо 
розглянути досвід інших країн, що стикалися 
з подібними обставинами, та їхні стратегії щодо 
підтримки інклюзивності в умовах війни та піс-
лявоєнного відновлення.

Виклад основного матеріалу. Внаслі-
док повномасштабного російського нападу 
в 2022 році, українські міста постраждали від 
великих руйнувань. Такого цілеспрямованого 
обстрілу міста Європи не переживали з часів 
Другої світової війни. Окупанти знищують жит-
лові об'єкти разом з їх мешканцями, медичні 
установи, школи, важливі інфраструктурні об'єк-
ти, історичні будівлі, пам'ятки, релігійні споруди 
і підприємства. Збитки, завдані українським 
містам, сягають сотень мільярдів гривень, але 
є також невідновні втрати – це людські життя. 
"Руйнування міст у перебігу збройних конфлік-
тів чинить значний деструктивний вплив на 
атаковану спільноту, яка вважає місто сво-
їм. Це унеможливлює або істотно ускладнює 
відтворення спільноти, підважує сталість її 
існування. Для аналізу такого впливу інстру-
ментарієм соціології, політології та політич-
ної філософії слугує поняття «урбіцид»". [16].

Урбіцид є терміном, що використовуєть-
ся для опису систематичного знищення міст 
та їх інфраструктури. Цей термін походить від 
латинського слова "urbs", що означає "місто", 
та "-cide", що означає "вбивство" та буквально 
перекладається як "вбивство міста" [9].

Цей термін часто використовується в кон-
тексті війни, коли міста стають цілями атак, і як 
результат, цілі спільноти та їх інфраструктура 
знищуються, що не тільки призводить до втра-
ти життя та великих матеріальних збитків, але 
й може мати довгострокові психологічні наслід-
ки для жителів, які втрачають свої домівки, 
звичний спосіб життя та коло спілкування.

Російська агресія проти українських міст не 
обмежується лише бажанням знищити велику 
кількість інфраструктурних об'єктів чи насе-
лення (та, відповідно, можливості зруйнувати 
економічний потенціал і людські ресурси про-
тивника). Перш за все, це відгук на роль міст 
як важливих центрів політичного, освітнього 

та культурного життя української громади. Міста 
виступають як вузли розвитку і впровадження 
новітніх технологій, осередки освіти. Вони віді-
грають важливу символічну роль, та є насичені 
"місцями пам'яті" [16].

Експерткиня Національного інституту 
стратегічних досліджень Ольга Михайлова 
виокремлює три сценарії урбіциду, які, почи-
наючи з 2014 року, росія реалізовує в Україні 
[16]: Донецький сценарій включає терор, про-
паганду, нестабільність статусу, економічний 
спад, та вивезення населення в РФ. Цей сце-
нарій був активований в Херсоні, Бердянську 
та інших окупованих містах під час навали 
2022 року. Маріупольський сценарій – з живим 
щитом і немотивованими злочинами, немож-
ливістю або ускладненням евакуації, впрова-
джується в містах лінії зіткнення. Харківський 
сценарій – з урбіцидом через перманентні 
обстріли та вплив на психо-емоційний стан 
мешканців міста, використовується, коли місто 
не може бути захоплене, як у Нікополі, Мико-
лаєві та Запоріжжі. Однак, завдяки діям влади 
та громадянського суспільства, наслідки цього 
сценарію не є критичними.

Професор Костянтин Мезенцев зазначає 
[13]:"Говорячи про відбудову міст, ми чомусь 
одразу думаємо про будинки. Це важливо, але 
заразом маємо думати і про інфраструктуру, 
робочі місця і навіть про пам'ять. Важливо мис-
лити на кількох рівнях одночасно, якщо хочемо 
повернути людей додому. Чи зручні будуть їхні 
міста? Де вони працюватимуть? Як їм кому-
нікувати з тими, хто пережив удома окупацію 
чи інші драматичні досвіди? Як увічнювати 
пам’ять про трагедії?"

Після перемоги нашу країну очікує багаторіч-
ний процес відбудови, оновлення та реабіліта-
ції. Інклюзивний та безбар'єрний розвиток міст 
в Україні був домінантним у формуванні стра-
тегій розвитку ще до початку повномасштабно-
го вторгнення. Однак зараз під час перманент-
них обстрілів, руйнувань та скалічених фізично 
та морально людей, інклюзивний розвиток 
та побудова інклюзивного міста має вирішальне 
значення та потребує системного підходу, який 
зосереджується не тільки на фізичній відбудо-
ві інфраструктури, але й на соціальній віднові 
громади. Відновлення міста повинно бути зосе-
реджено в першу чергу на людях та їх потре-
бах, забезпечуючи рівний доступ до основних 
послуг, ресурсів та можливостей для всіх гро-
мадян, що в свою чергу означає залучення всіх 
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груп населення в процес відновлення, включа-
ючи найвразливіші. А також – підтримку соці-
альних мереж, що зміцнюють взаємодію між 
людьми та сприяють створенню більш стійких 
і згуртованих громад та створення на держав-
ному та місцевому рівнях умов для повернення 
додому українців, що були змушені покинути 
свої міста або країну. Все це є важливою части-
ною побудови інклюзивного міста, яке може не 
тільки відновитися після конфлікту, але і про-
цвітати в умовах постійних соціальних та еко-
номічних змін.

Війна за незалежність Хорватії є, можливо, 
найбільш близьким до української ситуації кей-
сом, а місто Вуковар в свій час стало сумнозвіс-
ним прикладом урбіциду, якого зазнають міста 
України.

Як частина Югославії, Хорватія відчувала 
наслідки комуністичної епохи протягом трива-
лого часу. Під час конфлікту, біля 20% території 
Хорватії були окуповані ворожими військами, 
а цивільна інфраструктура та житлові будівлі 
стали головними цілями для обстрілів і бомбар-
дувань. Завдяки успішному відновленню після 
війни, Хорватія досягла вимог для вступу до ЄС 
і стала його членом у 2013 році, а також вхо-
дить до ООН та НАТО. Враховуючи ряд спіль-
них обставин, необхідно проаналізувати успіх 
та набуті уроки від післявоєнного відновлення 
Хорватії [18].

Варто зазначити, що не дивлячись на видимі 
успіхи, через понад двадцять років після війни 
за незалежність в Хорватії, багато спільнот про-
довжують сильно відчувати наслідки соціаль-
ної ізоляції та економічних втрат, що є харак-
терними для регіонів, які пережили війну. Для 
боротьби з поширеною соціальною, економіч-
ною та політичною маргіналізацією біженців, 
які повернулися додому, меншин, ветеранів 
та економічно обмежених жінок, була розробле-
на спеціальна програма. Їхня ізоляція серйозно 
загрожує мирному співіснуванню та стабіль-
ному поверненню, а також може призвести до 
поділу Хорватії на "дві" країни: одну – віднос-
но багату, яскраву та орієнтовану на Європу; 
іншу – місце проживання бідних, позбавлених 
прав і відчужених [3]. 

Тому для нас є важливим визначити як нега-
тивний, так і позитивний досвід у поствоєнному 
інклюзивному відновленні міст Республіки Хор-
ватія для України. 

У 2004 році, зокрема у червні, Хорватію 
було офіційно визнано кандидатом на вступ до 

Європейського Союзу (ЄС) Європейською комі-
сією (ЄК). Знаходячись на Балканах, Хорватія 
була включена до Програми співтовариства 
допомоги у відновленні, розвитку та стабілізації 
(CARDS). CARDS відповідала за координацію 
допомоги від ЄС, підтримку участі країн у стабі-
лізації та асоціюванні з ЄС, реалізацію страте-
гічного підходу до допомоги країнам, допомогу 
у поверненні біженців та внутрішньо перемі-
щених осіб (ВПО), та надання потрібних нави-
чок та ресурсів для впровадження, розробки 
та виконання економічної та соціальної політи-
ки, яка відповідає європейським стандартам [4]. 

Одним із основних проєктів з поствоєн-
ного відновлення для Хорватії став Проект 
соціально-економічного відновлення Хорватії 
(CSERP) – це проект, який охоплює багато сек-
торів і спрямований на підтримку соціально-е-
кономічного прогресу на територіях Хорватії, 
які були пошкоджені внаслідок війни, відомих 
як "території особливого державного інтересу". 
Завдяки проекту були поліпшені умови жит-
тя сільських мешканців, включаючи власників 
постійного місця проживання, репатріантів, 
переселенців, представників меншин та нових 
поселенців, у 13 округах. Це було досягнуто за 
допомогою надання цільових грантів для під-
тримки малого та середнього бізнесу (МСБ), 
створення нових робочих місць та забезпе-
чення додаткових джерел доходу, зменшення 
забруднених мінами територій, а також вирів-
нювання регіональних нерівностей між відста-
лими областями.[5]

Проект включає в себе дві ключові частини: 
Інвестиції у громади та Інституційний розвиток 
на місцевому рівні. Третій елемент, менедж-
мент проекту, має сприяти виконанню основних 
складових за допомогою створення Фонду соці-
ального та економічного відновлення (SERF).

Програма частини проєкту CSERP – інвести-
ції у громаду включає три основні підкомпонен-
ти: соціальна інклюзія, економічне відродження 
та інфраструктура малих громад.

Підкомпонент «Соціальна інклюзія» (SI) 
спрямований на покращення доступу до про-
грам соціального розвитку на рівні громади для 
осіб, які постраждали від війни на територіях 
особливої державної опіки. Через досягнення:

– Збільшення участі бенефіціарів у розроб-
ці та реалізації цих програм через консультації 
та публічні форуми.

– Посилення залучення громадянського 
суспільства (НУО та громадських організацій) 
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до програм надання послуг соціального залу-
чення.

– Розвиток партнерства між місцевою вла-
дою, громадянським суспільством та громадою.

– Зміцнення спроможності місцевого само-
врядування просувати програми соціально-
го розвитку відповідно до пріоритетів системи 
та більш ефективного розподілу ресурсів.

Розробка субкомпонента «SI» базується на 
кількох інтегрованих підходах до соціального 
розвитку, щоб допомогти уряду Хорватії у вирі-
шенні питань соціального розвитку, соціальної 
згуртованості та примирення громад. Він допов-
нює, а не дублює зусилля в рамках загально-
державної та місцевої стратегії соціального 
захисту та програми надання соціальних послуг, 
яку очолює Міністерство праці та соціального 
захисту населення [4].

Вимоги Європейського Союзу до регіональ-
ного розвитку та реінтеграції біженців відкри-
вають шляхи до соціальної єдності. CSERP 
використовує це, надаючи стимули для згур-
тованості та інклюзії постраждалих від війни 
та маргіналізованих груп [4].

CSERP було успішно завершено 31 грудня 
2010 року, досягнувши своєї мети – підтрим-
ки економічного та соціального відродження 
територій, що постраждали від війни, а саме – 
успішне завершення 427 субпроектів, включа-
ючи 125 з соціальної інтеграції, 67 малої гро-
мадської інфраструктури та 211 для підтримки 
МСП, ремесел та кооперативів. Щодо інклюзії, 
завдяки проєкту CSERP було досягнуто наступ-
не [5]:

– Створено 1341 нове робоче місце та отри-
мано 11 мільйонів євро додаткового доходу від 
МСП, ремісничої діяльності та кооперативів 
завдяки грантам.

– 763 жінкам було надано допомогу у пра-
цевлаштуванні.

– 12,2 км2 сільськогосподарських угідь розмі-
новано, що дозволяє людям безпечно користу-
ватися своєю землею.

– Збільшення доступності до освітніх, послуг 
зайнятості та соціальних послуг для людей 
з обмеженими можливостями, етнічних мен-
шин, біженців та інтернованих осіб. 

– Підтримка економічного відновлення: 
допомога людям, які були найбільше постраж-
дали від соціально-економічних ускладнень, 
отримати підтримку та необхідні навички для 
знаходження роботи або створення власного 
бізнесу через гранти та податкові пільги.

– Сприяння соціальній інтеграції: сприян-
ня зміцненню соціальної згуртованості шля-
хом підтримки інтеграції різних груп населення 
у громадське життя.

– Проєкт сприяв поліпшенню життєвих умов 
місцевого населення шляхом розвитку інфра-
структури, включаючи доступ до житла, освіти, 
охорони здоров'я та інших соціальних послуг.

Загалом, проєкт CSERP є значним внеском 
у підвищення рівня інклюзії в Хорватії, врахову-
ючи потреби різних груп населення. 

Відповідно до даних проєкту, у 2011 році 
від його реалізації отримали вигоду понад 
84 000 осіб, з них 51 106 були визнані особами 
з вразливих груп населення, включаючи жінок 
і дітей, інвалідів, літніх людей та безробітних.

Важливо відзначити, що попит на фінансу-
вання субпроектів значно перевищував наявні 
ресурси, з можливістю профінансувати лише 
кожну сьому заявку на підпроекти малої інфра-
структури громад [5]. 

Щодо реконструкції будинків, які були пошко-
джені або зруйновані під час війни, то вона 
була в своїй більшості успішною. Було прове-
дено реконструкцію понад 126 тис. Будинків, 
з яких понад 123 тис. Було повністю відбудо-
вано. Комунальні та соціальні заклади по всій 
країні отримали фінансування на післявоєн-
ний ремонт, в тому числі було відремонтовано 
342 пошкоджених шкіл. Проте, станом на лютий 
2006 року, понад три тисячі заявок на рекон-
струкцію все ще чекали на рішення Міністер-
ства розвитку. Однією з причин була складна 
бюрократична процедура. Запит на надання 
допомоги з адміністративної одиниці розгля-
далася лише Міністерством у Загребі, а не 
місцевими установами, що суттєво затягува-
ло процес прийняття рішення. За законом про 
відбудову, потерпілі не могли заповнити форму 
самостійно, це мав робити місцевий чиновник. 
Така складна процедура призвела до того, що 
форм було заповнено суттєво менше, а люди 
намагалися власним коштом та силами відбу-
дувати зруйноване житло. Також були повідом-
лення про те, що у даних формах чиновники 
часто занижували фактичні масштаби руйну-
вань [4]. 

Значущою для післявоєнного інклюзивно-
го відновлення та розвитку для Хорватії стала 
спільна програма ООН «Закриття глави: Соці-
альна інтеграція та трансформація конфліктів 
у постраждалих від війни районах Хорватії», 
яка діяла з 2009 по 2011 рік [3]. 
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Хоча відбудова не була прямою метою про-
грами, відновлення інфраструктури в постраж-
далих районах стало одним з її результатів під 
егідою ООН. Програма була спрямована на 
виявлення та рішення основних причин соці-
альної та економічної деградації районів, щоб 
більше залучити громадян до обговорення 
та участі в суспільних та політичних процесах. 
План відновлення життя та економіки на спу-
стошених територіях полягав у зміцненні міс-
цевого самоврядування та стимулюванні еко-
номічного розвитку. Програма була під строгим 
наглядом національного уряду, з іноземними 
донорами, що надавали фінансування, проте 
розподіл коштів на це відбувався через цен-
тральний уряд [18].

При визначенні проектів, які мають спільні 
потреби та інтереси, програму з «відбудови» 
мирного життя було інтегровано в місцеві систе-
ми, які забезпечують соціальні послуги, освітні 
програми, забезпечення громадського порядку, 
правосуддя та створюють робочі місця та було 
спрямовано на допомогу найбільш вразливим 
групам, які потребують додаткового захисту 
та уваги від держави: репатріантів, які зіткнули-
ся з інституційними та персональними бар'єра-
ми у процесі реінтеграції; жінок, які стикаються 
з насильством, відчуженням та структурним без-
робіттям; ветеранів війни, які дуже часто пере-
бувають в соціальній ізоляції через ряд фак-
торів (інвалідність, ПТСР тощо); а також дітей 
та молоді, які піддаються ризику стати жертвами 
насильства. Координацію на всіх рівнях здійсню-
вав віце-прем'єр-міністр, відповідальний за без-
пеку та регіональний розвиток [3]. 

Результатами даної програми, які зосере-
джені на інклюзивному соціальному розвитку 
та відновленні були наступні [8]:

• Завдяки Планам безпеки громади (Safe-
Community Plans) було досягнуто покращен-
ня інтеграції громади, забезпечення безпеки 
та соціальної єдності. Розроблені місцевими 
Радами із запобігання злочинності 10 планів 
Safe-Сommunity були націлені на загальні про-
блемні питання щодо можливостей організації 
безпечного середовища для дозвілля моло-
ді та на ремонті громадських центрів. А також 
були особливо зосереджені на вразливих гру-
пах групах, які потребують захисту та найбіль-
ше підпадають можливості бути виключеними 
з соціального життя. 

• Програма значною мірою спрямована на 
питання гендерної рівності, активно підтриму-

ючи відповідні законодавчі основи, національ-
ні стратегії та ключові проекти, орієнтовані на 
жінок, які знаходяться в умовах високого ризику 
бідності та насильства, зокрема тих, хто прожи-
ває в сільських районах з низьким рівнем осві-
ти, а також тих, хто проживає в зонах колишніх 
військових дій.

• Під егідою Віце-прем'єр-міністра було 
здійснено формування координаційної струк-
тури для розвитку регіонів, постраждалих від 
війни, та вирішення проблеми насильства. Це 
передбачає наявність офісів, відомих як «Під-
тримка свідкам і потерпілим» (WVS), що функ-
ціонують у чотирьох окружних судах (Загреб, 
Задар, Осієк і Вуковар), при цьому два нові 
офіси були відкриті у додаткових судах (Сісак 
і Карловац). Значне зростання осіб, які отрима-
ли допомогу стало можливим завдяки всеохо-
плюючій інформаційній кампанії.

• Допомога у забезпеченні фундаменталь-
них прав осіб, які повертаються (репатріан-
тів, ВПО, біженців): задоволено 71% запитів на 
безоплатну правову допомогу.

• Удосконалення навичок місцевого насе-
лення у формуванні та впровадженні «Без-
печних планів громади» за підтримки Поліції 
громадського порядку: плани були розроблені 
в рамках місцевих рад з протидії злочинності 
та були орієнтовані на питання безпеки дорож-
нього руху, просвітницькі програми щодо попе-
редження зловживання алкоголем; забезпе-
чення можливостей для дозвілля та створення 
безпечного середовища для молоді.

• Спільна програма ООН також забезпечи-
ла підтримку значній кількості репатріантів, 
жінок, молоді та ветеранів війни, створив-
ши можливості для зайнятості та розвитку 
бізнес-проектів. Наприклад, 50 кооперативів, 
асоціацій та сімейних господарств вдоскона-
лили свої бізнес-процеси та отримали доступ 
до ринку шляхом впровадження таких заходів, 
як: оцінка потреб у навчанні сімейних ферм; 
професійне навчання; 8 навчальних семінарів 
з впровадження підходу ЄС «Лідер» до роз-
витку сільськогосподарських районів; а також 
радіопрограми в районі Врховіна для осіб, що 
повернулися, щоб поділитися інформацією про 
можливості навчальння та працевлаштування. 

Незважаючі на відносно короткий термін 
реалізації, спільна програма ООН «Croatia: 
Closing the Chapter: Social Inclusion and Conflict 
Transformation in War-Affected Areas of Croatia» 
мала як успіхи, так і недоліки, які варто врахо-



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

151

вувати Україні, переймаючи поствоєнний досвід 
відновлення. 

Одним з можливих недоліків є недостатній 
рівень інклюзії та участі усіх зацікавлених сто-
рін, включаючи різні групи суспільства, у плану-
ванні та впровадженні програм чи ії елементів. 
Це може призвести до того, що потреби деяких 
груп можуть бути не враховані або недостатньо 
враховані [6].

Щоб вирішити цю проблему, Україні необхід-
но розробити і впровадити стратегії, які спри-
ятимуть більшій інклюзії та участі усіх зацікав-
лених сторін при плануванні та впровадженні 
подібних програм відновлення та розвитку. 
Можливе рішення може включати:

– проведення консультацій з різними група-
ми суспільста для забезпечення відображення 
їх потреб та інтересів (зустрічі та форуми обго-
ворень, опитування та анкетування, викори-
стання соціальних медіа для зв’язку з різними 
групами суспільства);

– розробку механізмів для забезпечення 
постійної участі вразливих груп протягом усьо-
го циклу програми, включаючи етапи плану-
вання, впровадження, проміжної та кінцевої 
оцінки (використання в т.ч. онлайн-платформ 
для співпраці та управління проектами, збору 
та аналізу даних та комунікацій (Trello, Asana, 
Monday.com дозволяють створювати проєкти, 
назначати завдання та слідкувати за прогре-
сом; Google Analytics, Tableau, Microsoft Power 
BI дозволяють аналізувати дані та отримувати 
цінні висновки; Google Forms, SurveyMonkey, 
Typeform дозволяють збирати відгуки та вимі-
рювати потреби та задоволеність учасників 
тощо));

– проведення регулярного моніторингу 
та оцінки, щоб виявляти та реагувати на потреби 
груп, які можуть бути недостатньо представлені 
або враховані (Створення системи моніторингу 
та оцінки: визначення ключових показників, що 
відображають потреби даних груп; використан-
ня інструментів для збору даних, напр. Google 
Forms для збору відгуків, використання інстру-
ментів для аналізу та візуалізації даних; регу-
лярне проведення моніторингу та оцінки – регу-
лягні періодичні перегляди показників та даних 
зібраних з опитувань; реагування на виявлені 
потреби – визначення стратегії та дій у відпо-
відь на виявлені потреби; забезпечення зворот-
нього зв'язку та оцінки змін у потребах груп);

– залучення незалежних експертів або орга-
нізацій для перевірки рівня інклюзії та участі 

допоможе забезпечити розуміння того, чи від-
повідають програми інклюзивного розвитку 
та поствоєнного відновлення реальним потре-
бам різних груп суспільства (При залученні 
незалежних експертів або організацій важливо 
забезпечити конфіденційність і безпеку даних, 
з якими вони будуть працювати).

Також варто зазначити, що координація між 
різними організаціями та структурами може 
бути складною, особливо в умовах поствоєнно-
го відновлення, коли ресурси є обмеженими, а 
потреби – великими [6].

Вирішення проблеми ускладненої коорди-
нації між різними організаціями та структурами 
в Україні, особливо в умовах поствоєнного від-
новлення, може включати створення центра-
лізованого органу координації, який буде від-
повідальним за гармонізацію дій, ефективний 
розподіл ресурсів та обмін інформацією між 
усіма зацікавленими сторонами. 

Однак, у запропонованого рішення є і недо-
ліки: ризик бюрократії, відсутність гнучкості 
в реагуванні на місцеві потреби, ризик відчу-
ження деяких груп суспільства, які можуть бути 
недостатньо представлені в централізованому 
органі.

Аналізуючи досвід Хорватії у відновленні 
міст після війни та його значення для України, 
варто зазначити наступні інклюзивні практики:

1. Реінтеграція ветеранів у соціальне життя.
Згідно з поточною ситуацією в Україні, досвід 

Хорватії у інклюзивній підтримці та реінтеграції 
ветеранів є надзвичайно важливим. Оборонна 
війна (1991-1995 роки) за незалежність та тери-
торіальну цілісність, стала наслідком ство-
рення великої ветеранської спільноти, викли-
ком для якої стало повернення до звичайного 
мирного життя, в багатьох випадках – це зміна 
професійної діяльності в тому числі через інва-
лідність. Багато колишніх військових прагнули 
стати підприємцями, користуючись життєвим 
досвідом, отриманим під час війни, для реалі-
зації власного бізнесу.

Варто зазначити, що (на державному рівні) 
до підтримки становлення ветеранів як підпри-
ємців, хорвати йшли досить повільно через 
хибну модель бачення того, що успішними біз-
несменами можуть бути тільки особи з хоро-
шою економічною освітою або ті, що походили 
із сімей підприємців. Ключову роль у розвитку 
ветеранського бізнесу на той час відіграло про-
фільне Міністерство у справах ветеранів Хор-
ватії [19].
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У 2015 році було започатковано нову ініціа-
тиву з надання підтримки та можливостей вете-
ранам, які хочуть відкрити власний бізнес. Ця 
інноваційна програма черпала натхнення з хор-
ватського Закону про ветеранів війни та їхніх 
сімей (статті 154-156), який був спрямований на 
сприяння розвитку підприємств, що належать 
ветеранам, і сприяння розширенню економіч-
них можливостей у цій громаді. Щоб втілити це 
бачення в життя, були створені спеціалізовані 
бізнес-групи, відомі як оборонні соціально-тру-
дові кооперативи.

Ці унікальні кооперативи в основному скла-
даються з ветеранів, які з честю служили своїй 
країні, осіб, які стали інвалідами внаслідок вій-
ни, та їх сімей. Об’єднуючи свої навички, досвід 
і ресурси, ці кооперативні організації прагнуть 
створити сприятливе середовище для під-
приємницької діяльності для осіб, пов'язаних 
з участю у війні.

Створення оборонних соціально-трудових 
кооперативів значно спростило процес для 
ветеранів, які прагнуть відкрити бізнес, надаю-
чи їм важливі рекомендації та допомогу на кож-
ному кроці. Визнаючи різноманітні потреби, 
що випливають із різних джерел у ветеран-
ській спільноті, ці кооперативи пропонують 
індивідуальні послуги підтримки, такі як про-
грами наставництва, доступ до фінансових 
ресурсів, спеціально призначених для підпри-
ємницької діяльності ветеранів, можливості 
спілкування з однодумцями в подібних обста-
винах та навчальні семінари, зосереджені на 
розвитку основних ділових навичок.

Крім суто практичних переваг, кооперативи 
також служать безцінною платформою для під-
тримки соціальних відносин між товаришами 
по службі. Спільний досвід військової служби 
сприяє створенню атмосфери, в якій учасники 
можуть знайти розраду в розумінні труднощів 
один одного, водночас надаючи підтримку під 
час подолання значних психологічних пере-
шкод [10].

Отже, підтримка урядом Хорватії ветеранів 
націлена головним чином на:

– соціальну інтеграцію та абілітацію ветера-
нів;

– відновлення фізичного та психічного здо-
ров’я; 

– інтеграцію осіб з обмеженими можливостя-
ми та безробітних у економічну діяльність.

Крім того, з 2004 року в Хорватії діє «Про-
грама професійного навчання та працевлашту-

вання хорватських ветеранів і дітей загиблих, 
зниклих безвісти або ув’язнених», яка створила 
освітню основу для розвитку кооперативів вете-
ранів. Для хорватських ветеранських коопера-
тивів постійно здійснюються різноманітні освітні 
та розвиваючі проекти. Відтоді, як ці ініціативи 
були запроваджені, кількість хорватських коо-
перативів значно зросла. З десяти зареєстро-
ваних у 2004 році, їх кількість збільшилася до 
більш ніж 550 у 2014 році [12]. Це вказує на 
позитивний досвід та користь від впровадження 
даних заходів.

2. Інклюзивне відновлення міст.
Цінний досвід Хорватії у повоєнній відбудові 

може бути надзвичайно корисним для України. 
Після війни Хорватія розпочала широкомасш-
табний процес реконструкції, який включав від-
новлення фізичної інфраструктури, сприяння 
соціальній єдності та внесок в економічний роз-
виток. Переживши урбіцид, Хорватія усвідоми-
ла важливість не лише відновлення своїх міст, 
а й реабілітації суспільства в цілому. Цей комп-
лексний підхід до реконструкції передбачав усу-
нення не лише видимих ознак руйнуванн, зали-
шених війною, але й «заліковування глибоких 
ран», завданих громадам.

Ключові елементи цього досвіду включають 
інклюзивну реабілітацію міст та реінтеграцію 
окупованих територій за допомогою європей-
ських та євроатлантичних інтеграційних зусиль 
у Хорватії. Наголошуючи на інклюзивності 
та інтеграції, Хорватія змогла ефективно від-
будувати свої міста, сприяючи згуртованості 
суспільства та зміцнюючи регіональну стабіль-
ність.

Проблеми відновлення зруйнованого майна 
та подолання внутрішнього розколу в суспіль-
стві на основі національної чи мовної дискримі-
нації, особливо у випадку України, де такі поді-
ли були нав’язані Росією, вимагають всебічного 
дослідження та оцінки досвіду Хорватії. Шлях 
Хорватії до подолання подібних перешкод може 
запропонувати цінну інформацію про можли-
вості внутрішнього примирення та розбудови 
сильної згуртованої нації.

Висновки і пропозиції. Спираючись на 
історію успіху Хорватії у постконфліктному 
відновленні, Україна могла б отримати значну 
користь, ухваливши подібні стратегії. Віддаючи 
пріоритет відновленню фізичної інфраструкту-
ри поряд з ініціативами соціального залучення, 
Україна може створити середовище, сприятли-
ве для сталого розвитку.
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Крім того, інтеграція європейських ціннос-
тей та приєднання до євроатлантичних інсти-
туцій забезпечать Україні доступ до ресурсів, 
досвіду та підтримки, необхідних для успішної 
реконструкції. Вивчення досвіду Хорватії в цьо-
му відношенні допомогло б Україні впоратися 
з проблемами, пов’язаними з відновленням піс-
ля конфлікту, водночас налагоджуючи тісніші 
зв’язки з Європою.

Підсумовуючи, варто сказати, що набуті 
знання Хорватії, отримані під час післявоєнної 
реконструкції, є значним ресурсом для проце-
су відновлення України. Застосовуючи цілісний 
підхід, який охоплює як фізичне відновлен-
ня, так і оздоровлення суспільства, одночасно 
використовуючи можливості для міжнародної 
інтеграції, Україна може згенерувати власний 
успішний шлях інклюзивного відновлення, від-
повідно до ситуації. Заохочуючи діалог, спри-
яючи інклюзивності та інвестуючи в програми, 
які сприяють взаєморозумінню між різними гру-
пами суспільства, Україна може забезпечити 
більш стійкий процес відновлення.

Вивчення підходу Хорватії до боротьби з вну-
трішніми розбіжностями, що ґрунтуються на 
національній або мовній дискримінації, проллє 
світло на потенційні методи сприяння єдності 
та інклюзивності в суспільствах, які борються 
з глибокими конфліктами. Вивчаючи їхній дос-
від сприяння діалогу, заохочення культурного 
обміну та впровадження політики, спрямованої 
на зменшення дискримінаційної практики, мож-
на отримати цінні уроки, які можуть допомогти 
іншим націям, які прагнуть подолати суспільні 
розбіжності.

Отже, серед позитивного досвіду відбудо-
ви можна вважати:– Інклюзивність: Хорватія 
демонструвала інклюзивний підхід до віднов-
лення, активно залучаючи місцеві громади до 
процесу. Це допомогло забезпечити, що віднов-
лення відповідало потребам місцевого насе-
лення та сприяло соціальній когезії; – Європей-
ська інтеграція: відновлення також було тісно 
пов'язане з процесом європейської інтеграції 
Хорватії, що забезпечило доступ до фінансу-
вання та підтримки ЄС.

Негативний досвід: – Нерівність: процес від-
новлення, однак, також виявив кілька проблем. 
Незважаючи на інклюзивний підхід, нерівність 
між різними регіонами Хорватії залишається 
проблемою; – маргіналізація: деякі вразливі 
групи, зокрема меншини та ветерани, були дов-
гий час маргіналізовані під час процесу віднов-

лення; – бюрократичні бар’єри у випадку від-
будови зруйнованого чи пошкодженого майна.

У контексті України, досвід Хорватії може 
надати важливі уроки. Позитивні аспекти, такі 
як інклюзивність та європейська інтеграція, 
можуть служити моделлю для України. Однак, 
Україні також варто зважати на негативні аспек-
ти, щоб запобігти подібним проблемам у своє-
му власному процесі відновлення.
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Sergiienko I. H. Urbicide and post-war inclusive urban regeneration: the experience 
of Croatia

The article focuses on the study of the process of reconstruction of cities after military conflicts 
from the point of view of urbicide – the purposeful destruction or damage of the urban environment. 
The experience of Croatia is explored in the context of the war in the Balkans in the 1990s, when 
many cities were severely damaged. The article considers how urbicide affected the social develop-
ment of cities and what was the process of inclusive reconstruction after the war. A study of Croatia's 
approach to dealing with internal differences based on national or linguistic discrimination. Negative 
and positive experiences in the post-war inclusive reconstruction of the cities of the Republic of Cro-
atia for Ukraine have been determined. In June 2004, the European Commission recognized Croatia 
as a candidate for EU membership. This Balkan country was included in the CARDS Community 
Program, which coordinated aid from the EU, supported the prospects of associations of coun-
tries with the EU, provided assistance to refugees and IDPs, and helped in the development and 
implementation of policies that meet European standards. The Croatian Socio-Economic Recov-
ery Project (CSERP) was instrumental in the country's post-war recovery. It covered many sectors 
designed to support progress in war-torn regions. Project activities have improved living conditions 
in 13 districts, supporting small and medium-sized enterprises, creating jobs, reducing mined areas 
and leveling regional inequalities. The program of part of the CSERP project – investments in the 
community includes three main sub-components: social inclusion, economic revitalization and infra-
structure of small communities.

According to the current situation in Ukraine, Croatia's experience, including in inclusive support 
and reintegration of veterans, is extremely important. Analyzing Croatia's approach to national and 
linguistic discrimination, we can develop important conclusions for formulating a strategy for promot-
ing unity in deeply conflicted societies. Ukraine can use Croatia's experience, including inclusive-
ness and European integration, as a model, but it must also take into account the negative aspects.

Key words: urbicide, inclusion, inclusive urban renewal, post-war reconstruction, Croatia.
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ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 
ЯК ІННОВАЦІЙНИЙ ПІДХІД ДО ЕФЕКТИВНОГО 
УПРАВЛІННЯ УРБАНІЗАЦІЄЮ В СУЧАСНИХ УМОВАХ
У статті розкрито роль штучного інтелекту в ефективному управлінні урбанізацією в 

сучасних умовах; висвітлено характерні риси урбанізації та можливості штучного інтелек-
ту в її процесі. Зазначено, що штучний інтелект широко використовується в усіх галузях 
публічного управління, підвищуючи його ефективність, оскільки штучний інтелект може 
сам приймати важливі рішення. Акцентується на тому, що з огляду на сучасні реалії меха-
нізми управління міськими структурами в контексті розвитку великих територіальних 
утворень наразі потребують оновлення та використання інноваційних підходів. Техноло-
гії штучного інтелекту як інноваційного підходу до управління урбанізаційними процесами 
можуть стати провідними чинниками в процесі розвитку цифрової конверсії міської інфра-
структури. Адже саме в такі центри інноваційних трансформацій і відбувається міграція 
економічно активного населення з менших за чисельністю населення міст, що не є особливо 
перспективними. Підкреслюється, що штучний інтелект є ефективним інструментом не 
лише для автоматизації складних і трудомістких завдань, аналізу, прогнозування тощо, 
але і в контексті управління процесами урбанізації. Наголошується на тому, що механізми 
управління міськими структурами в контексті розвитку великих територіальних утворень 
наразі потребують оновлення та використання інноваційних підходів. Технології штучного 
інтелекту як інноваційного підходу до управління урбанізаційними процесами можуть стати 
провідними чинниками в процесі розвитку цифрової конверсії міської інфраструктури. Адже 
саме в такі центри інноваційних трансформацій і відбувається міграція економічно актив-
ного населення з менших за чисельністю населення міст, що не є особливо перспективними. 
Підкреслюється, що в епоху інформаційного суспільства та глобалізаційних трансформа-
цій і потужного розвитку технічного прогресу впровадження штучного інтелекту в сферу 
публічного управління, в керівництво урбанізаційними є важливим завданням.

Ключові слова: державна політика, інновація, інноваційний підхід, інформаційне суспіль-
ство, механізми управління, міська агломерація, управління розвитком міст, урбанізація, 
штучний інтелект.

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
євроінтеграції України, постійні динамічні зміни 
в соціумі загострюють потребу в змістовному 
та структурному оновленні всіх галузей жит-
тя суспільства; все помітнішими стають пер-
творення в структурі національної економіки; 
посилюєься тенденція до потужного розвитку 
високоурбанізованих територій: міст-мільйон-
ників, обласних центрів та прилеглих до них 
районів, де, в основному зосереджено промис-
лове виробництво, фінансова сфера, сектор 
обслуговування населення тощо. Це вимагає 
пошуку нових шляхів і підходів до управління 
урбанізацією в сучасних умовах, зокрема до 
використання в цьому процесі штучного інте-
лекту як перспективної інноваційної технології, 

що загострює актуальність теми статті, оскіль-
ки проблема високоурбанізованих територій 
та розробки механізмів державного впливу на 
їхній перспективний розвиток є надзвичайно 
важливою на шляє євроінтеграції України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню проблеми урбанізації присвятили 
свої праці О. Бабінець (урбанізація та її вплив 
на розвиток публічного управління) [6]; Г. Бакулі-
на (міжнародні аспекти урбанізації як тенденція 
розвитку суспільства) [1]; А. Буряченко (урбані-
зація в контексті фінансового, демографічного 
та соціального розвитку) [2]; О. Гончар (сутність 
урбанізації як глобального економічного проце-
су) [3]; М. Кушніренко (урбанізація та просторо-
вий розвиток міських агломерацій) [8]; І. Салій 



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

156

(соціальний та управлінський аспекти урбаніза-
ції в Україні) [12] та ін. 

Питанням використання штучного інтелекту, 
зокрема цифрового врядування в різних сфе-
рах, в тому числі управлінській, присвятили свої 
праці такі дослідники, як Ж. Денисюк, О. Кар-
пенко, В. Наместнік [15]; штучний інтелект як 
технологічну основу цифрової трансформації 
економіки розглядали Л. Бажан, О. Єршова [4]; 
проблему інтелектуалізації штучного інтелекту 
вивчали Є. Купцова, С. Рамазанов, А. Шевчен-
ко [11] та ін.

Мета статті – розкрити роль штучного інте-
лекту в ефективному управлінні урбанізацією 
в сучасних умовах; висвітлити характерні риси 
урбанізації та можливості штучного інтелекту 
в її процесі.

Виклад основного матеріалу. Державна 
політика у сфері урбанізації повинна передба-
чати створення належних умов для розвитку 
пріоритетних сфер функціонування високоур-
банізованих територій, формування сприятли-
вого внутрішнього та зовнішнього середовища, 
визначення механізмів моніторингу їхньої ефек-
тивності й результативності, розробка та реалі-
зація заходів заохочення стійкого розвитку місь-
ких агломерацій.

Як зазначає Л. Сергієнко, урбанізація має 
характерні риси, які необхідно враховувати 
в управлінському процесі:

1) урбанізація не поширюється на пев-
ну територію чи місто, а стосується держави 
та світу в цілому, тобто є процесом, що є харак-
терним для суспільних відносин загалом; 

2) урбанізація більшою мірою стосується 
міст, що вже існують, адже новоутворені міста, 
зазвичай, не мають об’єктивного характеру 
та не розвиваються; 

3) розвиток урбанізації завжди впливає на 
просторову структуру та зміну природного ланд-
шафту, що зумовлено сукупністю економічних, 
соціальних та природних факторів; 

4) урбанізація як процес та урбанізація як 
наслідок, а саме функціонування урбанізованих 
територій має сукупність наслідків економічно-
го, соціального та екологічного характерів, що 
визначає рівень безпеки як урбанізованої тери-
торії, так і безпеки держави в цілому; 

5) наслідком урбанізації є великі міста (урба-
нізовані території), роль яких в економічних, 
політичних та соціальних процесах останнім 
часом зростає (наприклад, глобальні та світові 
міста) [13].

Як зазначає В. Ярощук, вивчення процесів 
сучасного державного впливу на розвиток висо-
коурбанізованих територій у зарубіжних країнах 
доводить існування на загальнодержавному 
рівні різних підходів: заохочувальної політики, 
компенсуючої, адаптуючої та протидіючої; що 
дозволило об’єднати у шість груп інструмен-
ти її реалізації: адміністративно-управлінські; 
засоби заборони; просторового розподілу еко-
номічної діяльності держави; фінансового сти-
мулювання; створення фізичної інфраструкту-
ри та «м’яких» заходів стимулювання розвитку. 
Доведено можливість імплементації в Україні 
досвіду Німеччини, Франції, Китаю, та інших 
країн щодо максимального використання вже 
наявних переваг концентрації людського капі-
талу і інфраструктури, тобто завдання акцен-
тованого розвитку міст-центрів, агломерацій, 
високоурбанізованих областей [17].

У цьому контексті важливим є застосування 
штучного інтелекту як інноваційцного підхо-
ду до управління урбанізаційними процесами, 
оскільки він спроможний забезпечити високу 
адаптивність для міського самоврядування 
в управлінні містом, здатний значно прискорити 
аналіз та обробку даних тощо.

Штучний інтелект є ефективним інструмен-
том не лише для автоматизації складних і тру-
домістких завдань, аналізу, прогнозування тощо, 
але і в контексті управління процесами урбані-
зації. Механізми управління міськими структура-
ми в контексті розвитку великих територіальних 
утворень наразі потребують оновлення та вико-
ристання інноваційних підходів. Технології штуч-
ного інтелекту як інноваційного підходу до управ-
ління урбанізаційними процесами можуть стати 
провідними чинниками в процесі розвитку циф-
рової конверсії міської інфраструктури. Адже 
саме в такі центри інноваційних трансформацій 
і відбувається міграція економічно активного 
населення з менших за чисельністю населення 
міст, що не є особливо перспективними.

Низка зарубіжних дослідників підтримують 
активніше впровадження технологій штучного 
інтелекту в роботу урядів. Так, Десюза К. висту-
пає за активізацію даного процесу в рамках 
державно-приватного партнерства із залучен-
ням академічної спільноти та пропонує вико-
ристовувати моделі зрілості штучного інтелекту 
з метою оцінки досягнутого в державних уста-
новах прогресу в цій галузі [18].

У розвинених країнах світу проводиться 
активне впровадження штучного інтелекту 
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в різних сферах людського життя. Масштаби 
введення таких інновацій можна оцінити ана-
лізуючи статистику розвитку підприємств країн 
світових лідерів [16].

Наприклад, за результатами дев’ятиступене-
вого Форсайт-дослідження Німецького Центру 
громадських інформаційних технологій (ÖFIT), 
визначено чотири варіанти того, як штучний 
інтелект може бути вбудований в публічне 
управління [19]: 

1) штучний інтелект широко використову-
ється в усіх галузях публічного управління, під-
вищуючи його ефективність; штучний інтелект 
може сам приймати важливі рішення, але існує 
процедура їхнього перегляду високо компе-
тентним професійним чиновником, який отри-
мав спеціальну освіту; всі дані відкриті і уряд 
має до них повний доступ; населення підтримує 
використання штучного інтелекту; основний 
недолік – серйозне перевантаження політичних 
механізмів країни;

2) штучний інтелект запроваджують в умо-
вах, коли країна знаходиться в кризі, й потріб-
но економити; чиновників скорочують, а тим, 
які залишилися, платять мало; основні роботи 
виконують підрядники ззовні; держслужбовець 
стає лише користувачем зовнішнього сервісу; 
формально штучний інтелект в цьому сцена-
рії не приймає серйозних рішень і дає тільки 
рекомендації, що зумовлює серйозну економію 
бюджету, але є ризики втрати суб’єктності уряду 
разом з ростом соціального невдоволення;

3) розвиток і використання штучного інте-
лекту спрямовані, у першу чергу, на збільшен-
ня можливостей держави; системи штучно-
го інтелекту будуються урядом як з огляду на 
необхідність зростання продуктивності, так 
і з урахуванням соціального фактору; залежно 
від сфери, рішення може приймати як люди-
на, так і машина; впровадження відбувається 
поступово; на публічній службі у великій кіль-
кості перебувають висококваліфіковані фахівці; 
доступ до даних суворо регламентований, але 
у влади є широкі права; населення підтримує 
використання застосування штучного інтелекту 
в управлінні, оскільки має механізми контролю 
над його роботою та комунікації з урядом; 

4) передумови для впровадження штучно-
го інтелекту існують, але впроваджується він 
повільно і тільки для вирішення конкретних 
завдань; для них вдається забезпечити збір 
якісних даних і необхідну відомчу взаємодію; 
в цілому, публічна служба залишається без змін, 

а рівень використання нею штучного інтелекту 
залишається, як і раніше, дуже невисоким.

Дослідження з питань міграції вказують на 
те, міграція в міста або з міста до міста зазвичай 
свідчить про те, що люди шукають кращої робо-
ти, а також це є ознакою дієвої реорганізації люд-
ських ресурсів у межах країни (наявності чинни-
ків притягання). Водночас, в Україні дослідження 
показують, що мало хто переїжджає в інше місто, 
шукаючи нових економічних можливостей. Ката-
лізатором їхнього руху натомість здається низь-
кий рівень соціальних видатків у рідних регіонах 
(чинники виштовхування). До основних пере-
шкод для внутрішньої міграції можна віднести 
дуже високу частку житла у власності населення 
та недорозвинутість ринку оренди, брак доступу 
до кредитних ресурсів, недостатній рівень роз-
витку ринків житла та іпотечного кредитування, 
витрати, пов'язані з переїздом у більш економіч-
но активні регіони країни, а також високі транзак-
ційні витрати. Тим не менше, поволі виникають 
міські агломерації [14].

На думку дослідників Д. Лакутіна та Н. Пан-
тєлєєвої, необхідно використовувати позитив-
ний світовий досвід впровадження інноваційних 
стратегій розвитку штучного інтелекту, вказую-
чи на необхідність активної державної підтрим-
ки у побудові та зміцненні цифрової інфраструк-
тури, забезпеченні законодавчого регулювання 
та фінансування цієї галузі [10].

Як зазначає А. Матвійчук, поняття «штучний 
інтелект» часто пов’язують з універсальним 
інструментом вирішення усіх поточних проблем 
але ці інструменти не позбавлені недоліків. 
Слід зазначити, що поняття штучного інтелекту 
по троху змінює свій зміст із року в рік, залеж-
но від того, як далеко виходять технології [9]. 
Іншими словами, штучний інтелект – це галузь 
науки, метою якої є створення роботизованого 
розуму, комп’ютера, здатного мислити та вирі-
шувати завдання подібно до того, як це робить 
людина. Завдання штучного інтелекту полягає 
в тому, щоб навчити техніку робити висновки на 
підставі отриманих знань та досвіду, завдяки 
чому робот зможе виконувати функції, властиві 
людині.

Науковці О. Кондратюк, О. Руденко, А. Чер-
нобровкіна наголошують на необхідності інвес-
тицій у технології штучного інтелекту та визна-
чають рівень державної підтримки цієї сфери 
в Україні [7].

На думку укрваїнских учених О. Бардах, 
С. Квітки, Н. Новіченко, штучний інтелект, вра-



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

158

ховуючи сучасні тренди цифрової трансформа-
ції, є однією з найбільш актуальних і затребу-
ваних цифрових технологій, яка застосовується 
для вирішення широкого комплексу завдань, 
пов’язаних з практикою публічного управління 
та надання муніципальних послуг. Штучний інте-
лект стає все більше затребуваним як у сфері 
державного управління, так і в практиці органі-
зації роботи органів місцевого самоврядування, 
при розробці та реалізації планів ефективного 
використання муніципальних ресурсів [5].

Висновки. Отже, штучний інтелект має пере-
ваги при використанні в системах управління, 
адже програми з застосуванням штучного інте-
лекту дають змогу знижувати витрати, покращу-
вати якість прийняття рішень та сприяють іннова-
ційному розвитку. Штучний інтелект є потужним 
інструментом для досягнення успіху в управлінні 
бізнес-процесами, враховуючи його можливості 
та обмеження, можна здійснювати аналіз багато-
факторних даних з урахуванням складних залеж-
ностей, що дозволяє приймати об’єктивні та опти-
мальні рішення. Але слід зауважити, що існує 
проблема впровадження та інтеграції штучного 
інтелекту з існуючими системами управління, бо 
це вимагає значних затрат на заміну інноваційни-
ми технологіями, наявності великого обсягу якіс-
них та репрезентативних даних для ефективного 
функціонування систем штучного інтелекту. Низь-
ка якість даних може призвести до недостовірних 
результатів та неправильних рішень. 

Загалом, в епоху інформаційного суспільства 
та глобалізаційних трансформацій і потужно-
го розвитку технічного прогресу впровадження 
штучного інтелекту в сферу публічного управ-
ління, в керівництво урбанізаційними є актуаль-
ним і перспективним завданням.
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Pokataev P. S. Use of artificial intelligence as an innovative approach to the effective 
management of urbanization in modern conditions

The article reveals the role of artificial intelligence in the effective management of urbanization in 
modern conditions; characteristic features of urbanization and possibilities of artificial intelligence in 
its process are highlighted. It is noted that artificial intelligence is widely used in all areas of public 
administration, increasing its effectiveness, since artificial intelligence can make important decisions 
by itself. Emphasis is placed on the fact that, in view of modern realities, the mechanisms of man-
aging urban structures in the context of the development of large territorial entities currently require 
updating and the use of innovative approaches. Artificial intelligence technologies as an innovative 
approach to the management of urbanization processes can become leading factors in the devel-
opment of the digital conversion of urban infrastructure. After all, it is precisely to such centers of 
innovative transformations that the migration of the economically active population from cities with a 
smaller population, which are not particularly promising, takes place. It is emphasized that artificial 
intelligence is an effective tool not only for automating complex and time-consuming tasks, analysis, 
forecasting, etc., but also in the context of managing urbanization processes. Management mech-
anisms of urban structures in the context of the development of large territorial entities currently 
require updating and the use of innovative approaches. Artificial intelligence technologies as an 
innovative approach to the management of urbanization processes can become leading factors in 
the development of the digital conversion of urban infrastructure. After all, it is precisely to such cen-
ters of innovative transformations that the migration of the economically active population from cities 
with a smaller population, which are not particularly promising, takes place. It is emphasized that in 
the era of the information society and globalization transformations and the powerful development 
of technical progress, the introduction of artificial intelligence into the sphere of public administration 
and urban management is an important task.

Key words: state policy, innovation, innovative approach, information society, management 
mechanisms, urban agglomeration, urban development management, urbanization, artificial intel-
ligence.
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ДО ПИТАННЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕКОЛОГІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 
УКРАЇНИ НА ОСНОВІ СТРАТЕГІЧНОГО ПІДХОДУ
Досліджено зв'язок між глобальними цілями сталого розвитку, які були визначені Організа-

цією Об'єднаних Націй, та національними пріоритетами України в галузі екологічної безпеки. 
Здійснюється аналіз того, які з цих глобальних цілей найбільше відповідають національним 
стратегіям, та розглядаються можливі шляхи їх інтеграції у контексті українських умов та 
потреб. Обґрунтовані інтегровані стратегії, які поєднують глобальні цілі сталого розвит-
ку з національними пріоритетами у сфері екологічної безпеки. Аналізовано можливість роз-
робки законодавства, політик, програм та проєктів, спрямованих на досягнення цих цілей 
та забезпечення сталого розвитку. Виявлено залучення стейкхолдерів у процес адаптації 
глобальних цілей. Зазначено важливість залучення всіх зацікавлених сторін, таких як урядові 
органи, громадські організації, бізнес, академічні установи та громадянське суспільство, для 
ефективної реалізації стратегій та досягнення поставлених цілей. Підкреслено важливість 
моніторингу та звітності щодо досягнення глобальних цілей сталого розвитку. Обґрунтова-
но необхідність регулярного моніторингу прогресу та забезпечення прозорої звітності перед 
національною та міжнародною громадськістю. Зазначено, що система моніторингу та звіт-
ності є ключовим інструментом для успішної реалізації глобальних цілей. Крім того, автор 
розглядає важливість підтримки технологічного та фінансового переходу для досягнення 
глобальних цілей сталого розвитку. Зазначається, що Україні може знадобитися підтримка 
у вигляді технологічного трансферу, фінансової допомоги та сприяння інвестиціям в еко-
логічно чисті технології та інфраструктуру. В цілому, стаття докладно аналізує проблему 
адаптації глобальних цілей сталого розвитку до національної стратегії екологічної безпеки 
України, пропонуючи конкретні шляхи реалізації та вирішення цієї проблеми. 

Ключові слова: Адаптація, глобальні цілі, сталий розвиток, національна стратегія, еко-
логічна безпека, Україна, інтеграція, моніторинг, технологічний перехід, фінансовий пере-
хід, співпраця.

Постановка проблеми. Актуальність пред-
ставленої у статті проблеми полягає в тому, що 
вона визначає успішність стратегій збалансо-
ваного розвитку, здатних ефективно реагува-
ти на глобальні виклики збереження природи 
та забезпечення сталого використання ресурсів 
для майбутніх поколінь. Забезпечення адапта-
ції глобальних цілей до національної стратегії 
екологічної безпеки є критичним для забезпе-
чення екологічної стійкості та соціально-еконо-
мічного розвитку України в умовах посилення 
екологічних викликів та змін клімату.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти проблеми ролі адаптації гло-
бальних цілей сталого розвитку до національної 
стратегії екологічної безпеки України досліджу-
вали такі науковці, як: В. Боголюбов, Л. Мель-

ник, О. Ракоїд, Г. Буканов, Є. Буряк, К. Редь-
ко, А. Чорновол, Л. Громоздова, В. Громоздов, 
О. Кратко, Л. Мунтян, Л. Демчук, М. Хилько 
та інші. 

Мета статті. Метою статті є дослідження 
та аналіз процесу адаптації глобальних цілей 
сталого розвитку до національної стратегії еко-
логічної безпеки України з метою визначення 
оптимальних стратегій для забезпечення ста-
лого розвитку та збереження довкілля в країні.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. У контексті сучасних викликів, пов'язаних 
з екологічною безпекою та сталим розвитком, 
адаптація глобальних цілей сталого розвитку 
до національної стратегії екологічної безпеки 
є надзвичайно важливим завданням для кра-
їн, включаючи Україну. Глобальні цілі сталого 
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розвитку, визначені Організацією Об'єднаних 
Націй, надають загальні рамки для збалансо-
ваного розвитку, що враховує економічні, соці-
альні та екологічні аспекти. Проте, для успішної 
реалізації цих цілей національні уряди повинні 
адаптувати їх до умов, пріоритетів та потреб 
своїх країн.

Важливо наголосити, що Україна, як країна зі 
складною екологічною ситуацією та регіональ-
ними викликами, зобов'язана забезпечити еко-
логічну безпеку та сталий розвиток для своїх 
громадян. Адаптація глобальних цілей сталого 
розвитку до національної стратегії екологічної 
безпеки України вимагає комплексного підходу, 
який охоплює аналіз, планування, впроваджен-
ня та моніторинг заходів з метою досягнення 
глобальних цілей, відповідаючи внутрішнім 
потребам та обмеженням країни.

Слід розглянути ключові аспекти такої адап-
тації, такі як взаємозв'язок між глобальними 
цілями та національними пріоритетами, розроб-
ка інтегрованих стратегій, залучення стейкхол-
дерів, моніторинг та звітність, а також потребу 
у технологічному та фінансовому підтримці. 
Дослідження адаптації глобальних цілей стало-
го розвитку до національної стратегії екологічної 
безпеки України відіграє ключову роль у форму-
ванні ефективних політик та стратегій, спрямо-
ваних на стале та безпечне майбутнє країни.

Л. Громоздова та В. Громоздов [4] вважають, 
що аналіз зв'язку між глобальними цілями ста-
лого розвитку та національними пріоритетами 
в галузі екологічної безпеки є ключовим етапом 

для розробки ефективних стратегій розвитку 
країни. Нижче наведена таблиця, яка включає 
ключові аспекти цього аналізу, що допомагають 
у зрозумінні та систематизації взаємозв'язків між 
глобальними цілями та національними пріорите-
тами в контексті екологічної безпеки України.

Отже, з таблиці видно про важливість ґрун-
товного аналізу та узгодження глобальних цілей 
з національними пріоритетами. Цей аналіз 
допомагає країні краще зрозуміти, які аспекти 
міжнародних зобов'язань найбільш відповіда-
ють її власним потребам і умовам. Враховуючи 
ці фактори, Україна може розробити ефективні 
стратегії та програми для досягнення глобаль-
них цілей сталого розвитку в контексті забезпе-
чення екологічної безпеки.

Варто наголосити, що розробка інтегрованих 
стратегій є важливим кроком для досягнення 
глобальних цілей сталого розвитку та національ-
них пріоритетів в сфері екологічної безпеки Укра-
їни. Цей процес передбачає не лише узгоджен-
ня глобальних та національних мета цілей, 
але й створення системи стратегій та заходів, 
спрямованих на їх виконання. Слід розглянути 
детальніше кілька ключових аспектів цієї теми:

− гармонізація з міжнародними зобов'язан-
нями: інтегрована стратегія має бути узгодже-
на з міжнародними зобов'язаннями, зокрема 
з цілями сталого розвитку ООН та іншими між-
народними угодами та конвенціями. Це дозво-
ляє Україні забезпечити відповідність своїх дій 
глобальним стандартам та сприяти міжнарод-
ній співпраці;

Таблиця 1
Ключові аспекти аналізу зв'язку між глобальними цілями сталого розвитку 

та національними пріоритетами в контексті екологічної безпеки України
Ключовий аспект Опис

Порівняння проблемних питань порівняння екологічних проблем України з глобальними проблемами сталого 
розвитку

Визначення потреб і можливо-
стей

визначення того, які глобальні цілі сталого розвитку найбільш відповідають 
потребам та можливостям України

Урахування соціальних та еконо-
мічних аспектів

аналіз взаємодії глобальних цілей з соціальними та економічними аспектами 
національного розвитку

Участь стейкхолдерів залучення всіх зацікавлених сторін до процесу аналізу та визначення пріори-
тетів

Оцінка наукових даних та екс-
пертних оцінок

використання наукових даних та експертних оцінок для кращого розуміння 
проблем та їхніх наслідків

Врахування потенціалу для 
партнерства та співпраці

визначення можливостей для міжнародного співробітництва та партнерства 
в реалізації глобальних цілей

Урахування впливу політичного 
та економічного контексту

аналіз впливу політичних та економічних чинників на визначення пріоритетів 
та реалізацію цілей

Аналіз потенційних перешкод 
та викликів

визначення можливих перешкод та викликів, які можуть виникнути під час 
реалізації глобальних цілей

Розроблено автором [4].
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− узгодження з національними потреба-
ми та пріоритетами: розробка інтегрованої 
стратегії повинна враховувати конкретні потре-
би та пріоритети України в галузі екологічної 
безпеки. Це включає врахування екологічних 
проблем, рівня розвитку економіки, соціальних 
аспектів та інших факторів;

− забезпечення координації між різними 
секторами та зацікавленими сторонами: 
інтегрована стратегія повинна забезпечити 
ефективну координацію між різними секторами 
уряду, громадським суспільством, приватним 
сектором та іншими зацікавленими сторона-
ми. Це допомагає уникнути дублювання зусиль 
та максимізувати вплив заходів;

− моніторинг та оцінка результативнос-
ті: важливо встановити систему моніторингу 
та оцінки, яка дозволить відстежувати прогрес 
виконання стратегії та вчасно коригувати дії 
в разі необхідності. Це допомагає забезпечити 
ефективність та відповідність стратегії постав-
леним цілям;

− залучення ресурсів та підтримки: реа-
лізація інтегрованої стратегії може вимагати 
значних ресурсів, включаючи фінансові, техніч-
ні та людські. Забезпечення необхідної підтрим-
ки та ресурсів від уряду, міжнародних партнерів 
та інших зацікавлених сторін є важливою умо-
вою успішної реалізації стратегії [5, с.219-224].

У цілому, розробка інтегрованих стратегій 
є ключовим етапом для досягнення екологічної 
безпеки та сталого розвитку в Україні. Цей про-
цес вимагає комплексного підходу, врахування 
міжнародних та національних аспектів, а також 
активного залучення всіх зацікавлених сторін.

На думку вченого Г. Буканова [2], що залучен-
ня стейкхолдерів є ключовим аспектом успішної 
адаптації глобальних цілей сталого розвитку 
до національних стратегій екологічної безпе-
ки в Україні. Важливо залучити урядові органи 
на всіх рівнях у процес адаптації глобальних 
цілей. Це включає міністерства та відомства, 
які відповідають за екологічну політику, еконо-
міку, фінанси тощо. Регулярний обмін інформа-
цією та координація між різними відомствами 
є ключовим для успішної реалізації адаптова-
них стратегій.

Крім того, громадські організації грають важ-
ливу роль у визначенні екологічних проблем, 
створенні ефективних політик та моніторингу їх 
виконання. Залучення громадських організацій 
дозволяє забезпечити широку підтримку та вра-
хування інтересів громадськості. Підприємства 

мають великий вплив на стан навколишнього 
середовища через свою діяльність та виробни-
чі процеси. Залучення бізнесу до адаптації гло-
бальних цілей сприяє розвитку екологічної відпо-
відальності та реалізації зелених ініціатив. Вчені 
та дослідницькі інститути мають великий досвід 
та знання щодо екологічних проблем та можли-
вих шляхів їх вирішення. Залучення академіч-
них установ сприяє науковому обґрунтуванню 
стратегій та впровадженню інноваційних рішень. 
Активна участь громадян у прийнятті рішень 
та моніторингу діяльності уряду є важливою 
складовою демократичного процесу. Залучення 
громадянського суспільства забезпечує враху-
вання різноманітних поглядів та інтересів грома-
дян у розробці та реалізації стратегій [1].

Взагалі, залучення різних стейкхолдерів 
у процес адаптації глобальних цілей сталого 
розвитку дозволяє забезпечити широку під-
тримку, ефективність та сталість стратегій 
у сфері екологічної безпеки. Такий підхід спри-
яє реалізації цілей та досягненню позитивних 
результатів на користь усього суспільства.

На думку М. Хилько [7], який вважає, що 
моніторинг та звітність є ключовими елемен-
тами успішної реалізації глобальних цілей ста-
лого розвитку та адаптації їх до національних 
стратегій екологічної безпеки.

Не заперечними є важливість та потрібність 
системи моніторингу та звітності в контексті 
досягнення глобальних цілей сталого розвитку 
в Україні. Цей процес є ключовим для забезпе-
чення прозорості, відкритості та ефективності 
в реалізації стратегій та ініціатив, спрямова-
них на покращення якості життя та збережен-
ня природних ресурсів. Нагадує про важливість 
взаємодії між урядом, громадськістю та іншими 
зацікавленими сторонами у процесі досягнення 
спільних цілей сталого розвитку.

Доречно наголосити, що технологічний 
та фінансовий перехід важливі для України 
з урахуванням глобальних цілей сталого роз-
витку. Варто розглянути цей аспект детальніше:

− технологічний трансфер: Україні може 
знадобитися доступ до передових технологій, 
які дозволять зменшити вплив на навколишнє 
середовище та підвищити ефективність вико-
ристання ресурсів. Технологічний трансфер 
може здійснюватися через співпрацю з міжна-
родними партнерами, обмін досвідом та залу-
чення зарубіжних експертів;

− фінансова допомога та інвестиції: уря-
дові та приватному сектору може бути потрібна 
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фінансова підтримка для реалізації проєктів, 
спрямованих на досягнення глобальних цілей. 
Це може включати надання грантів, низько 
дохідних кредитів, а також приваблення інвес-
тицій з міжнародних джерел;

− створення сприятливого інвестиційно-
го клімату: Україна може працювати над поліп-
шенням інвестиційного клімату для залучення 
приватних інвестицій у сектори, що сприяють 
сталому розвитку. Це може включати заходи 
з підтримки підприємництва, спрощення зако-
нодавства та регулятивного середовища для 
інвесторів;

− розвиток екологічно чистих технологій: 
Україні слід сприяти розвитку та впровадженню 
екологічно чистих технологій у різних галузях, 
таких як виробництво, енергетика, транспорт 
тощо. Це може здійснюватися через науко-
во-дослідну діяльність, інноваційні програми 
та стимулювання підприємств до впроваджен-
ня екологічно чистих технологій [3, с.135-143].

У цілому, підтримка технологічного та фінан-
сового переходу є важливим фактором для 
досягнення глобальних цілей сталого розвит-
ку в Україні. Це вимагає комплексного підходу 
та співпраці між різними зацікавленими сто-
ронами для створення сприятливих умов для 
розвитку та впровадження нових екологічно 
чистих технологій та підтримки розвитку стало-
го виробництва.

Висновок. Таким чином, проаналізував-
ши вищезазначене можна дійти висновку, що 
адаптація глобальних цілей сталого розвитку 
до національної стратегії екологічної безпеки 
України є ключовим етапом для забезпечення 
сталого розвитку країни. Цей процес перед-
бачає глибокий аналіз, розробку інтегрованих 
стратегій, залучення стейкхолдерів та систе-
матичний моніторинг. Підтримка технологічного 
та фінансового переходу важлива для успішної 
реалізації цих цілей. Тільки спільні зусилля всіх 
зацікавлених сторін дозволять досягти сталого 
розвитку та екологічної безпеки в Україні.
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Nikolaiev K. D. On the issue of ensuring environmental security of Ukraine on the basis 
of a strategic approach

The connection between the global goals of sustainable development, which were determined by 
the United Nations, and the national priorities of Ukraine in the field of environmental security was 
studied. An analysis is made of which of these global goals are most consistent with national strat-
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egies, and possible ways of their integration in the context of Ukrainian conditions and needs are 
considered. Well-founded integrated strategies that combine the global goals of sustainable devel-
opment with national priorities in the field of environmental security. The possibility of developing 
legislation, policies, programs and projects aimed at achieving these goals and ensuring sustainable 
development is analyzed. Involvement of stakeholders in the process of adaptation of global goals 
was revealed. The importance of the involvement of all stakeholders, such as government bodies, 
public organizations, business, academic institutions and civil society, for the effective implemen-
tation of strategies and the achievement of set goals is noted. The importance of monitoring and 
reporting on the achievement of global sustainable development goals is emphasized. The need for 
regular monitoring of progress and provision of transparent reporting to the national and international 
public is substantiated. It is noted that the monitoring and reporting system is a key tool for the suc-
cessful implementation of global goals. In addition, the author considers the importance of support-
ing the technological and financial transition to achieve the global goals of sustainable development. 
It is noted that Ukraine may need support in the form of technology transfer, financial assistance and 
promotion of investments in environmentally friendly technologies and infrastructure. In general, the 
article analyzes in detail the problem of adapting the global goals of sustainable development to the 
national strategy of environmental security of Ukraine, offering specific ways of implementing and 
solving this problem. 

Key words: Adaptation, global goals, sustainable development, national strategy, environmental 
security, Ukraine, integration, monitoring, technological transition, financial transition, cooperation.
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ПРОБЛЕМИ 
ПРОТИДІЇ КОРУПЦІЇ В УКРАЇНІ
Автором проаналізовано проблему поширення корупції в сучасній Україні. У роботі наголо-

шено, що загальними причинами зростання корупції та організованої злочинності в Україні 
зазвичай є низька ефективність управління; колізії у законодавстві; низька динаміка розвит-
ку соціально-економічних відносин; толерація корупції в суспільстві; неефективне функці-
онування більшості установ державної влади; відсутність розвинених соціальних інсти-
тутів; невисоке матеріальне забезпечення публічних службовців. Відмічено, що корупція є 
складною та багатогранною проблемою, яка впливає на економіку, політику та суспільство 
в цілому. Поняття та ознаки корупції вивчаються дослідниками з різних галузей знань, вклю-
чаючи публічне управління, економіку, право, політологію та соціологію.

Мета роботи. Метою написання статті є аналіз сучасного стану проблеми подолан-
ня корупції в Україні та розробка визначальних напрямів для її подолання. У запропонованій 
статті визначено, що в Україні очевидною є необхідність функціонування органу, здатного 
здійснювати ефективні антикорупційні заходи. Відмічено, що корисний у цій ситуації для 
нашої країни може бути досвід Китаю де основним інструментом боротьби з корупцією є 
партійний орган (комісія працює за сигналами з різних джерел і ретельно перевіряє наяв-
ність корупції, у разі підтвердження матеріали передаються до правоохоронних органів, які 
вже встановлять провину осіб та призначать покарання).

Автор виокремлює основні напрями протидії корупції до яких належать: створення “спис-
ку посад” підвищеної небезпеки щодо корупції, що найбільш втягнуті у корупцію, для яких 
запропонувати перейти на строкові договори з “відшкодувальним пакетом”, що становить 
часткову виплату з коштів бюджету, які чиновник втратить, відмовляючись від хабара; 
збільшення якості надання управлінських послуг та опрацювання критеріїв її оцінювання й 
утворювання прозорих механізмів прийняття управлінських рішень, максимально перевести 
їх у форму технічного процесу, дистанційно, обмеживши прямі контакти з посадовими осо-
бами; створення структурних підрозділів із внутрішніх розслідувань корупції в державних 
органах; створення ефективного механізму захисту людей, які повідомляють про корупцію.

Ключові слова: корупція, сучасний стан, зловживання повноваженнями, державний служ-
бовець, протидія корупції, механізми публічного управління.

Постановка проблеми. За загальним визна-
ченням, корупція – це зловживання повнова-
женнями з метою отримання особистої вигоди 
або переваги. Це може включати в себе підкуп, 
вимагання хабара, зловживання владою, відми-
вання грошей та інші незаконні дії.

Дослідники, які вивчають корупцію, зазвичай 
розглядають такі ознаки корупції, як:

– секретність: корупційні дії зазвичай здій-
снюються у секреті, що ускладнює їх виявлення 
та припинення. Корупція зазвичай відбувається 
за закритими дверима, у таємниці, іноді навіть 
за допомогою підкупу журналістів або засобів 
масової інформації. Секретність ускладнює 

виявлення корупції, оскільки обмежує доступ до 
інформації та перешкоджає проведенню пере-
вірок та розслідувань. Це створює умови для 
безкарності корупційних дій та сприяє поширен-
ню цього явища;

– неофіційність: багато корупційних угод 
укладаються без офіційного документуван-
ня, що ускладнює виявлення та доведення їх. 
Неофіційність є однією з основних проблем 
в боротьбі з корупцією. Корупційні угоди можуть 
бути укладені у таємниці, без офіційного доку-
ментування або в нестандартних формах. 
Наприклад, це можуть бути усні домовленості, 
обіцянки або інші форми згоди, які не зафіксо-
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вані у письмовій формі або не мають офіційного 
статусу. Це ускладнює процес збору доказів 
та припинення корупційних дій. Крім того, нео-
фіційні угоди можуть бути укладені за допомо-
гою посередників, що робить їх ще складніши-
ми для виявлення та припинення. Посередники 
можуть бути залучені для того, щоб замаскува-
ти корупційні угоди або забезпечити конфіден-
ційність дій;

– недостатня відкритість: відсутність про-
зорості та обов'язковості декларування фінан-
сових інтересів урядовців може відкривати 
додаткові можливості для корупції. Недостат-
ня відкритість є одним з основних чинників, що 
сприяють корупції. Коли немає обов'язкового 
декларування фінансових інтересів урядовців, 
немає гарантії, що вони не використовують 
свої посадові повноваження для здійснення 
корупційних дій на свою користь. Недостатня 
прозорість також ускладнює контроль за вико-
ристанням державних коштів та здійсненням 
державних закупівель. Недостатній доступ до 
інформації про процеси закупівель може дозво-
ляти посадовим особам здійснювати корупційні 
дії, такі як приховування цін або дискримінація 
відносно певних постачальників. Крім того, від-
сутність відкритості в урядові може відштовху-
вати інвесторів та підприємців, оскільки вони 
можуть вважати, що вони не отримають рівних 
можливостей на ринку або не зможуть конку-
рувати з іншими компаніями, що мають зв'язки 
з урядом. Таким чином, відкритість та прозо-
рість уряду є критичними для боротьби з коруп-
цією. Вона забезпечує необхідну інформацію 
та забезпечує громадський контроль за діяль-
ністю державних органів, що ускладнює коруп-
ційні дії;

– взаємозв'язок: корупція зазвичай залежить 
від взаємозв'язків між особами, які надають 
та отримують хабарі. Взаємозв'язок є одним 
з ключових чинників, який сприяє поширенню 
корупції. Цей процес може відбуватися в різ-
них сферах життя, включаючи державний сек-
тор, бізнес, медицину, освіту тощо. Зазвичай, 
корупційні дії залежать від взаємозв'язків між 
особами, які надають та отримують хабарі. 
Особи, які мають значний вплив, можуть вима-
гати хабарі від інших осіб, що бажають отри-
мати якісь послуги або позиції. Таким чином, 
корупція зазвичай залежить від того, які взаємо-
зв'язки між особами існують. Прикладом може 
бути взаємодія між державними службовцями 
та бізнесменами. Нерідко державні службовці 

можуть зловживати своїм становищем, вима-
гаючи хабарі від бізнесменів, які хочуть отри-
мати дозвіл на проведення діяльності або на 
отримання пільг від держави. В таких випадках 
бізнесмен змушений платити хабар, щоб отри-
мати потрібний документ або перевагу від дер-
жави. Також взаємозв'язок може бути відміче-
ний між лікарями та пацієнтами. Лікарі можуть 
вимагати хабарі від пацієнтів, щоб забезпечити 
якісну медичну допомогу. Це може призвести 
до того, що пацієнти змушені платити лікарям, 
щоб отримати якісну медичну допомогу, тим 
самим порушуючи законодавство та посилюю-
чи рівень корупції в цій галузі;

– зловживання владою: корупційні дії зазви-
чай пов'язані з недобросовісним викорис-
танням повноважень. Зловживання владою 
є одним з найбільш поширених способів коруп-
ції. Владні особи мають певний рівень повнова-
жень, які дозволяють їм приймати рішення, які 
можуть мати значний вплив на життя громадян 
та державу в цілому. Корупція пов'язана з недо-
бросовісним використанням цих повноважень, 
коли владні особи вимагають хабарі, пропону-
ють послуги у замін на пільги, або забезпечу-
ють замовників придбанням певних товарів чи 
послуг. Зловживання владою може виявлятися 
в багатьох формах, наприклад, в недобросовіс-
ному відборі підрядників на державні закупів-
лі, недобросовісному використанні бюджетних 
коштів, відмові від розгляду заявок на отри-
мання дозволів або відмові у видачі ліцензій 
у випадку, якщо не були отримані хабарі. Злов-
живання владою забезпечує можливість отри-
мання привілеїв, які не допустимі для звичайних 
громадян, та створює нерівні умови в економіці 
та суспільстві в цілому. Такі дії підривають дові-
ру громадян до державних органів та зменшу-
ють ефективність їх діяльності;

– шкода для громадських інтересів: коруп-
ція може завдавати шкоди економіці, політиці 
та суспільству в цілому, оскільки гроші та ресур-
си можуть бути спрямовані на потреби окремих 
осіб чи груп, а не на потреби суспільства в ціло-
му. Корупція може мати серйозні наслідки для 
громадських інтересів і призводити до значних 
втрат для економіки, політики та суспільства 
в цілому. Наприклад, коли посадовці отри-
мують хабарі або віддають недобросовісні 
замовлення підприємцям, це може призвести 
до відхилення від принципів вільної конкурен-
ції та ведення некоректних бізнес-практик. Це 
може призвести до зростання цін на товари 
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та послуги, а також до недостатньої якості про-
дуктів чи послуг, що може завдати шкоди спо-
живачам. Крім того, корупція може призводити 
до невірного розподілу ресурсів та грошових 
коштів, зокрема з бюджету. Це може відбувати-
ся через зловживання владою, коли посадовці 
здійснюють вирішення на користь окремих осіб 
чи груп, а не на користь суспільства в цілому. 
Це може призвести до того, що відсутні будуть 
необхідні інвестиції в громадську інфраструкту-
ру, освіту, охорону здоров'я та інші сфери, що 
необхідні для розвитку суспільства. 

Метою роботи є аналіз сучасного стану про-
блеми подолання корупції в Україні та розробка 
визначальних напрямів для її подолання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У науці публічного управління є значна кіль-
кість праць на представлену проблему. Вчені 
зробили важливий внесок у дослідження вказа-
ної проблеми. Українські дослідники – такі, як 
В. Гладкий, Л. Зубкова, М. Коник, М. Кравчук, 
М. Мельник, А. Мовчан, А. Новак зробили важ-
ливий внесок у дослідження проблеми корупції, 
особливо з використанням методології юридич-
ної науки. У даній роботі ми спробуємо посили-
ти здійснене вченими теоретичне обґрунтуван-
ня проблеми поширення корупції.

Виклад основного матеріалу. Корупція 
може також підривати довіру громадян до дер-
жавних інституцій та політичних лідерів, оскіль-
ки вона показує, що правила та закони не діють 
рівно для всіх, а лише для тих, хто має достат-
ній вплив та ресурси. Це може призвести до 
зменшення участі громадян у демократичних 
процесах та підвищення ризику для стабільнос-
ті держави та її інституцій [1; 3; 6; 14].

Дослідники, які вивчають корупцію, пропо-
нують різні підходи до боротьби з нею. Напри-
клад, економісти часто пропонують зменшення 
можливостей для корупції шляхом зниження 
ролі держави у економіці та підвищення рівня 
конкуренції. Правники розглядають можливості 
удосконалення правової системи та зміцнен-
ня кримінальної відповідальності за корупційні 
дії. Соціологи досліджують соціальні причини 
корупції та пропонують способи формування 
етики влади та громадської свідомості щодо 
неприпустимості корупції.

Варто відзначити, що до відомих дослідників 
корупції можна віднести Дж. Тірні, який вивчав 
корупцію в політичній системі, Р. Клаффі, який 
досліджував корупцію у бізнесі, та С. Розен-
блюм, яка працювала над проблемою зловжи-

вання владою. Узагальнюючи, поняття та озна-
ки корупції вивчаються дослідниками з різних 
галузей знань, а боротьба з корупцією вимагає 
комплексного підходу та співпраці між різними 
секторами суспільства [5].

Так, можна сказати, що дослідники визна-
чають корупцію як зловживання владою або 
довірою для отримання особистої вигоди або 
неправомірної вигоди для інших осіб. Основни-
ми ознаками корупції є таємниця, непрозорість 
та відсутність відповідальності. Корупція може 
приймати різні форми, такі як підкуп, відми-
вання грошей, присвоєння державного майна, 
зловживання владою та багато інших. Вона 
може відбуватися на різних рівнях, від місце-
вого до міжнародного, та відноситися до різних 
секторів суспільства, таких як політика, бізнес, 
судова система, охорона здоров'я, освіта тощо.

Дослідники також визначають поняття 
“корупційного ризику”, який відображає можли-
вість виникнення корупційних дій в конкретному 
секторі чи інституції. Це дозволяє зосередитися 
на профілактиці та запобіганні корупції, зокрема 
шляхом підвищення прозорості та відкритості 
в управлінні, зменшення дискреційних повнова-
жень, розвитку ефективної контрольної систе-
ми та зміцнення правової відповідальності [11; 
13]. Так, слід констатувати, що поняття корупції 
та її ознаки є складними та многогранними, а їх 
вивчення є важливим завданням для багатьох 
дослідників у різних галузях знань.

Визначення Клейнфелтера підкреслює той 
факт, що корупція може бути як прямим злов-
живанням повноваженнями, так і відмовою у дії, 
тобто невиконанням своїх обов'язків, що також 
може призвести до отримання особистої вигоди 
або для надання вигоди іншим особам [16].

Інший дослідник, С. Роуз-Акерман, визначає 
корупцію як зловживання публічними повнова-
женнями з метою отримання особистої вигоди 
або забезпечення вигоди іншим особам. Це 
означає, що особа, яка займає високу посаду 
в органах влади, використовує свої повнова-
ження для отримання неправомірних вигод, 
наприклад, підкупів, отримання хабарів або 
лобіювання законів на користь певних осіб чи 
підприємств. Крім того, корупція може включа-
ти недостатню повноту виконання службових 
обов'язків, що може призвести до фінансо-
вих втрат для держави або інших негативних 
наслідків [17].

Дослідниця Н. Королевська, у своїй роботі 
“Поняття корупції: дефініції, проблеми та шляхи 
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вирішення”, визначає корупцію як “неправомір-
ні дії, здійснювані у сфері влади, які мають на 
меті отримання неправомірної вигоди від інших 
осіб”. Інші відомі дослідники на тему корупції 
включають М. Джонстона, П. Лехера, Дж. Воль-
фенсона та інших. Вони досліджують корупцію 
в різних країнах та сферах діяльності, а також 
вивчають методи боротьби з нею [9].

Крім того, багато дослідників розглядають не 
тільки поняття та ознаки корупції, але й її при-
чини та наслідки. Так, Френсіс Фукуяма відомий 
американський політолог та соціолог японсько-
го походження, який займається дослідження-
ми різноманітних аспектів політики та суспіль-
ства. Він розглядає корупцію як наслідок 
низької ефективності та недостатньої регуляції 
державної влади. Фукуяма вважає, що в слаб-
ких державах, де правова система не працює 
належним чином, відсутні чіткі правила гри 
та стандарти, що регулюють поведінку влади 
та бізнесу, з'являється “місце для корупції” [15].

Політик відзначає, що низький рівень культу-
ри та моральних цінностей у суспільстві також 
може бути причиною корупції. Якщо в суспіль-
стві не існує загальноприйнятих моральних 
норм, які забороняють корупцію та вимагають 
дотримання етичних принципів, то люди можуть 
відчувати, що їхня корупційна поведінка не 
є неправомірною, а є “нормою” в даному серед-
овищі.

Наслідки корупції можуть бути серйозни-
ми і відчутними для всього суспільства. Вони 
включають в себе невідповідність здійснення 
державної влади та її функцій на користь гро-
мадян, високу ціну для бізнесу та економіки, 
втрату довіри громадян до влади та зменшення 
інвестиційної привабливості країни.

На нашу думку, в Україні причини корупції 
можуть бути пов'язані зі слабкою інституцій-
ною спроможністю держави та недостатньою 
регуляцією влади. Він вважає, що відсутність 
ефективних механізмів контролю за владою 
є серйозним фактором, який сприяє поширен-
ню корупції в Україні. 

Дослідник також вказує на відсутність від-
повідальності як причину корупції, оскільки 
низький рівень кримінальної відповідально-
сті зменшує ризик покарання за корупційні дії. 
Недостатньо розвинута громадянська культура 
також може стимулювати поширення корупції, 
оскільки громадяни можуть вважати певні фор-
ми корупції нормою поведінки, а не порушен-
ням закону [12]. Таким чином, дослідник наго-

лошує на необхідності змін в політичній культурі 
та вдосконаленні механізмів контролю за вла-
дою для боротьби з корупцією в Україні.

Оскільки корупція є серйозною проблемою 
у багатьох країнах світу, багато дослідників 
займаються розробкою стратегій та методів 
боротьби з нею. Так, О. Данилюк висловлює 
думку, що для ефективної боротьби з корупці-
єю потрібно поєднувати різні підходи. Зокрема, 
необхідні політичні реформи, що спрямова-
ні на зміну системи влади, економічні заходи, 
що сприяють зменшенню можливостей для 
корупції, та інструменти міжнародної співпраці, 
що забезпечують спільну дію країн у боротьбі 
з корупцією на міжнародному рівні [4].

Іншими словами, боротьба з корупцією 
повинна бути комплексним підходом, який 
включає в себе різноманітні методи та інстру-
менти. Відсутність однієї складової може підри-
вати ефективність боротьби з корупцією в ціло-
му. Таким чином, необхідно залучати різні галузі 
та сфери, такі як політика, економіка та між-
народна співпраця, для досягнення успішних 
результатів у боротьбі з корупцією.

В Україні, проблема корупції є особливо 
актуальною, тому багато дослідників працю-
ють над розробкою конкретних рекомендацій 
та інструментів боротьби з нею. Наприклад, 
О. Вознюк, вказує на те, що культура спілкуван-
ня в суспільстві повинна змінитися, і громадяни 
повинні навчитися вимагати від влади чесності 
та відкритості. Це може здійснюватися за допо-
могою громадських кампаній, освітніх проектів, 
а також шляхом використання засобів масової 
інформації [2].

Деякі дослідники пропонують використову-
вати інструменти технологій, наприклад, блок-
чейн, які можуть забезпечити більш прозору 
та безпечну обігову систему. Блокчейн ˗ це 
технологія, що дозволяє створювати цифрові 
записи, які не можна змінити або скопіювати, а 
також забезпечує їх безпеку. Це може допомог-
ти забезпечити прозорість та контроль у різних 
галузях, де проблема корупції є найбільш від-
чутною, наприклад, у галузі закупівель, елек-
тронного голосування тощо. Інші технології, такі 
як штучний інтелект та аналітика даних, також 
можуть використовуватися для виявлення 
та запобігання корупції.

Підкреслимо, що у сучасному світі корупція 
є серйозною соціально-політичною проблемою, 
яка впливає на економічний розвиток країн 
та їхнє демократичне функціонування. Дослід-



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2023 р., № 2 (80)

169

ники займаються вивченням різних форм 
корупції, а саме: політичної корупції, корупції 
в економіці, корупції в правоохоронних органах, 
корупції в медицині та інших сферах. Політич-
на корупція є однією з найпоширеніших форм 
корупції і полягає у використанні владних 
повноважень для особистої вигоди, зокрема, 
отримання хабарів та підкупів. 

Дослідниця А. Калашникова спеціалізуєть-
ся на вивченні політичної корупції та вказує на 
основні ознаки цієї форми корупції. Зокрема, до 
основних ознак політичної корупції вона відно-
сить зловживання владними повноваженнями, 
вимагання хабарів та підкупів, та непрозорість 
діяльності владних структур [7].

Висновки. Дослідження форм корупції та її 
наслідків є важливим завданням для розробки 
ефективних стратегій боротьби з цією пробле-
мою. Такі дослідження дають можливість краще 
розуміти механізми корупції, виявляти та проти-
діяти її проявам, а також розробляти політичні 
та економічні реформи для зменшення рівня 
корупції в суспільстві.

Доречно відзначити, що Є. Лібанов – укра-
їнський дослідник, який зосереджується на 
вивченні корупції в економіці та її впливі на еко-
номічний розвиток країни, – наголошує на тому, 
що корупція в економіці має негативний вплив 
на інвестиційний клімат країни, що може спри-
чинити зменшення інвестицій та втрату робочих 
місць.

Дослідник пропонує використовувати інстру-
менти економічної політики та правової рефор-
ми для боротьби з корупцією в економіці. 
Наприклад, економічні заходи можуть включати 
зменшення податкових ставок для підприємств, 
що діють чесно та відкрито, водночас зі збіль-
шенням штрафів та покарань для корупційних 
схем. У свою чергу, правові реформи можуть 
включати зміни в законодавстві, які зміцнюють 
права і захист ділових партнерів, транспарент-
ність укладених контрактів та механізми відпо-
відальності для порушників закону. Досліджен-
ня Є. Лібанова є важливим в контексті розвитку 
економіки та підвищення рівня життя в Україні. 
Боротьба з корупцією в економіці є важливим 
завданням, яке потребує комплексного підходу 
та реалізації широкого спектру заходів [10].

Отже, поняття та ознаки корупції досліджу-
вались багатьма вітчизняними та зарубіжними 
дослідниками. Крім того, багато з них займа-
ються розробкою стратегій та методів боротьби 
з корупцією. Проте, незважаючи на ці зусилля, 

проблема корупції залишається актуальною 
і потребує подальшого вивчення та боротьби.
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Moshnin А. А. Theoretical foundations of the problem of combating corruption in Ukraine
The author analyzed the problem of the spread of corruption in modern Ukraine. The work empha-

sizes that the general reasons for the growth of corruption and organized crime in Ukraine are usu-
ally low management efficiency; conflicts in legislation; low dynamics of development of socio-eco-
nomic relations; tolerance of corruption in society; inefficient functioning of most institutions of state 
power; lack of developed social institutions; low financial support of public servants. It was noted that 
corruption is a complex and multifaceted problem that affects the economy, politics and society as 
a whole. Concepts and signs of corruption are studied by researchers from various fields of knowl-
edge, including public administration, economics, law, political science, and sociology.

The goal of the work. The purpose of writing the article is to analyze the current state of the prob-
lem of overcoming corruption in Ukraine and to develop defining directions for overcoming it. In the 
proposed article, it is determined that in Ukraine there is an obvious need for the functioning of a 
body capable of implementing effective anti-corruption measures. It was noted that the experience 
of China, where the main tool for fighting corruption is a party body, can be useful in this situation 
for our country (the commission works based on signals from various sources and carefully checks 
the presence of corruption, in case of confirmation, the materials are transferred to law enforcement 
agencies, which will already establish guilt persons and impose punishment).

The author singles out the main areas of anti-corruption, which include: creating a "list of posi-
tions" of increased danger in relation to corruption, those most involved in corruption, for which it is 
proposed to switch to fixed-term contracts with a "compensation package", which is a partial pay-
ment from the budget funds that the official will lose , refusing a bribe; increasing the quality of the 
provision of management services and working out the criteria for its evaluation and the formation 
of transparent mechanisms for making management decisions, as much as possible to translate 
them into the form of a technical process, remotely, limiting direct contacts with officials; creation 
of structural divisions for internal investigations of corruption in state bodies; creating an effective 
mechanism to protect people who report corruption.

Key words: corruption, current state, abuse of authority, civil servant, anti-corruption, mecha-
nisms of public administration.
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ВИКЛИКИ ТА МОЖЛИВОСТІ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОГО 
УПРАВЛІННЯ ПРОДОВОЛЬЧОЮ БЕЗПЕКОЮ
Стаття зосереджується на аналізі сучасних викликів та можливостей в сфері держав-

ного управління продовольчою безпекою. У контексті глобальних змін, таких як кліматичні 
зміни, політичні нестабільності, економічні коливання та демографічні зсуви, стаття роз-
глядає стратегії, які державні органи можуть застосовувати для забезпечення стабіль-
ного доступу до харчових ресурсів. Особлива увага приділяється ролі технологічних інно-
вацій, міжнародного співробітництва та законодавчих реформ у формуванні ефективних 
механізмів управління продовольчою безпекою. Через розгляд цих аспектів стаття сприяє 
глибшому розумінню того, як комплексні та інтегровані підходи можуть допомогти вирі-
шити глобальні продовольчі виклики та забезпечити продовольчу безпеку на національно-
му та міжнародному рівнях. Результати дослідження підкреслюють важливість створення 
гнучких стратегій, здатних адаптуватися до швидко змінюваних умов і викликів. Стаття 
також розглядає потенціал новітніх агротехнологій, таких як точне землеробство, вер-
тикальне фермерство і використання штучного інтелекту, для оптимізації продовольчих 
ресурсів і мінімізації екологічного впливу. Значна увага приділяється також важливості між-
народних стандартів і політик у забезпеченні глобальної продовольчої безпеки, що включає 
вирішення проблем доступу до ринків, торговельних бар’єрів і підтримки вразливих насе-
ленних пунктів. Аналізуючи ці аспекти, стаття надає важливі рекомендації для політиків 
і практиків у сфері державного управління, спрямовані на створення стійких і ефективних 
систем продовольчої безпеки, які можуть витримати сучасні та майбутні виклики. Крім 
того, стаття акцентує увагу на важливості законодавчого забезпечення та політичного 
підтримки ініціатив, що ведуть до покращення продовольчої безпеки. Дослідження також 
вказує на необхідність розширення міжсекторального співробітництва, залучення непри-
буткових організацій, ділових кіл та академічних інституцій для створення інноваційних 
рішень, що вирішують складні проблеми продовольчої безпеки. Залучення ширшої громад-
ськості через освітні кампанії та інформаційні ініціативи може збільшити обізнаність про 
продовольчі виклики та сприяти зміцненню співробітництва між різними зацікавленими 
сторонами.

Ключові слова: продовольча безпека, державне управління, глобальні виклики, ефектив-
ні стратегії, адаптація політики.

Постановка проблеми. Продовольча без-
пека є критично важливим аспектом національ-
ної безпеки та стабільності будь-якої країни, 
визначаючи здоров’я та добробут її населення. 
В умовах глобальних змін, включаючи кліматич-
ні зміни, політичні конфлікти, міграцію, та еко-
номічні невизначеності, забезпечення доступу 
до достатньої, безпечної та поживної їжі стає 
все більш складним завданням. У відповідь на 
ці виклики, державне управління продоволь-
чою безпекою вимагає розробки та впрова-
дження комплексних стратегій, що враховують 
як внутрішній соціально-економічний контекст, 
так і зовнішні глобальні тенденції. Актуальність 

дослідження продовольчої безпеки у контексті 
державного управління визначається зростаю-
чою глобальною нестабільністю, що включає 
кліматичні зміни, політичні конфлікти та еко-
номічні кризи, котрі безпосередньо впливають 
на продовольчі системи по всьому світу. Стій-
ке забезпечення продовольства є ключовим 
для підтримки соціальної стабільності та здо-
ров’я націй, особливо у регіонах, що розвива-
ються. З огляду на це, розробка адекватних 
стратегій державного управління, які б врахо-
вували як місцеві, так і міжнародні виміри про-
довольчої безпеки, є необхідною для прогнозу-
вання та ефективного реагування на потенційні 
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харчові кризи. Це дослідження вносить важли-
вий вклад у розуміння того, як можна управляти 
продовольчими ресурсами більш ефективно, 
забезпечуючи резилієнтність перед лицем зро-
стаючих викликів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні наукові роботи часто зосереджуються 
на впливі кліматичних змін на аграрний сектор, 
аналізуючи, як зміна температур і опадів впли-
ває на врожайність основних культур. Також 
значну увагу приділяється політичним аспек-
там продовольчої безпеки, зокрема, наслід-
кам воєнних конфліктів та економічних санкцій 
на продовольчі ринки. Важливо зосередитися 
на вивченні продовольчої безпеки історика-
ми, юристами, дипломатами та економістами, 
такими як О. Гойчук, І. Іртищева, Л. Рогатіна, 
О. Ільницька, З. Коваль, Д. Кулеба, П. Кулинич, 
Н. Родінова, А. Дергач, Г. Гудзь. Їхні дослідження 
висвітлюють потенційні загрози та можливості 
у пошуку шляхів до збалансованого обігу про-
дукції рослинництва та тваринництва в умовах 
конфлікту в країні. Ряд досліджень підкреслює 
важливість міжнародної співпраці та трансна-
ціональних політик у забезпеченні стабільності 
продовольчих систем. Наприклад, вивчаються 
ефективність різних стратегій управління про-
довольчими запасами і розвиток агротехнологій, 
що можуть мінімізувати втрати врожаю та збіль-
шити продуктивність. Загалом, сучасна наукова 
література вказує на необхідність комплексного 
підходу до управління продовольчою безпекою, 
який враховує екологічні, технологічні, політичні 
та соціально-економічні фактори.

Метою статті є аналіз викликів та можливо-
стей у сфері державного управління продоволь-
чою безпекою, з особливим акцентом на змінені 
глобальні умови, такі як кліматичні зміни, політич-
ні конфлікти та економічні кризи. Стаття прагне 
визначити ефективні підходи та інструменти, які 
могли б допомогти урядам впоратися з продо-
вольчими кризами, забезпечуючи стійкий доступ 
до харчових ресурсів для всього населення.

Виклад основного матеріалу. Виклики 
в сфері державного управління продовольчою 
безпекою включають ряд складних завдань, 
з якими стикаються уряди у своїх спробах 
забезпечити стабільний доступ до продоволь-
ства для всього населення. По-перше, зміни 
клімату створюють невизначеність у сільсько-
господарських виробництвах, змушуючи уря-
ди шукати шляхи адаптації до екстремальних 
погодних умов, що може включати розробку 

нових технологій та методів ведення землероб-
ства. Економічна нестабільність і коливання 
світових цін на продукти харчування вимагають 
від державних органів розробки та впроваджен-
ня політик, спрямованих на стабілізацію ринків 
та захист вразливих верств населення. Політич-
ні конфлікти та війни, особливо в регіонах, які 
є ключовими у виробництві або транспортуван-
ні продовольства, можуть серйозно порушити 
доступність харчів, вимагаючи від урядів опе-
ративного реагування та надзвичайних заходів 
для забезпечення продовольчої безпеки. Крім 
того, необхідно вирішити проблеми, пов’язані 
з урбанізацією та міграцією, що змінюють попит 
на продукти харчування та логістику їх доставки. 
Всі ці виклики потребують інтегрованого підходу, 
який включає міжнародну співпрацю та викорис-
тання передових технологій для ефективного 
управління продовольчою безпекою на націо-
нальному та глобальному рівнях [1].

Глобальні виклики, які впливають на про-
довольчу безпеку, є різноманітними та комп-
лексними, включаючи екологічні, економічні, 
соціальні та політичні аспекти.

Кліматичні зміни є одним із найсуттєвіших 
викликів, адже глобальне потепління та зміни 
у погодних умовах впливають на агрокліматичні 
умови, підвищуючи ризики нестабільності врожа-
їв та зменшуючи продуктивність сільськогоспо-
дарських земель. Зміни в опадах та темпера-
турах можуть призводити до посух або навпаки 
до надмірних опадів, що обмежує вирощування 
певних культур в звичних регіонах.

Економічні кризи також мають велике зна-
чення, оскільки фінансова нестабільність 
та коливання цін на продовольство можуть 
обмежувати доступ до харчів для найбідніших 
шарів населення. Висока вартість харчів або 
зниження купівельної спроможності призводить 
до зростання харчової незабезпеченості.

Політичні конфлікти та нестабільність, вклю-
чаючи війни, громадянські заворушення та між-
народні санкції, можуть суттєво вплинути на 
продовольчу безпеку через руйнування інфра-
структури, переривання торгівлі та міграційні 
кризи, які перешкоджають звичайному вироб-
ництву та розподілу продуктів харчування.

Демографічні зміни, такі як зростання насе-
лення та урбанізація, також ставлять під загро-
зу продовольчу безпеку, оскільки вимагають 
більше ресурсів для виробництва їжі, водно-
час зменшуючи природні ресурси, доступні для 
сільського господарства.
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Технологічні інновації можуть слугувати як 
викликом, так і можливістю, оскільки вони змі-
нюють способи виробництва та розподілу хар-
чів, створюючи нові можливості для підвищен-
ня ефективності але також вимагаючи значних 
інвестицій і адаптації з боку агровиробників.

Ці глобальні виклики вимагають комплексно-
го та координованого підходу на національному 
та міжнародному рівнях для забезпечення ста-
лої продовольчої безпеки, адаптації до зміню-
ваних умов і мінімізації ризиків для населення.

Державне управління та стратегії забезпе-
чення продовольчої безпеки мають важливе 
значення для забезпечення стійкості національ-
ної економіки та здоров’я населення. Основним 
завданням у цій сфері є розробка та впрова-
дження політик, які можуть гарантувати надій-
ний і стабільний доступ до харчових ресурсів, 
зокрема у випадках надзвичайних ситуацій або 
глобальних викликів [2-3].

Однією з ключових стратегій є створення 
та утримання національних запасів продо-
вольства. Ці запаси дозволяють уряду швидко 
реагувати на тимчасові кризи, такі як природні 
катастрофи або політичні конфлікти, що пере-
ривають ланцюжки постачання.

Іншою важливою стратегією є регулюван-
ня імпорту та експорту продуктів харчування, 

щоб запобігти місцевим дефіцитам і забезпе-
чити внутрішню стабільність цін. Таке регулю-
вання може включати митні тарифи, квоти або 
інші обмеження, спрямовані на захист місцевих 
виробників і споживачів (таблиця 1) [4-5].

Технологічні інновації в агропромислово-
му комплексі також відіграють важливу роль 
у забезпеченні продовольчої безпеки. Це може 
включати розробку і впровадження нових сортів 
культур, які краще адаптовані до місцевих умов, 
або впровадження передових технологій, таких 
як точне землеробство, що дозволяє оптимі-
зувати використання ресурсів і підвищити уро-
жайність.

Окрім того, ефективне державне управління 
включає розробку комплексних планів на випа-
док різних ризиків, які можуть виникнути. Ці пла-
ни повинні включати розробку інфраструктури, 
здатної витримати різні загрози, освітні програ-
ми для населення про важливість продовольчої 
безпеки та механізми швидкого реагування на 
продовольчі кризи.

На міжнародному рівні, уряди також співпра-
цюють з міжнародними організаціями та іншими 
країнами для обміну знаннями, технологіями 
та ресурсами, що може значно підсилити гло-
бальну продовольчу безпеку і сприяти створен-
ню стійких продовольчих систем.

Таблиця 1
Стратегії забезпечення продовольчої безпеки

Стратегія Цілі Заходи Показники успіху

Підвищення 
продуктивності 
сільського госпо-
дарства

Збільшення виробництва 
продуктів харчування, 
підвищення ефективності 
використання ресурсів

Впровадження сучасних техно-
логій, розвиток інфраструктури 
зрошення, покращення якості 
насіння та добрив, підтримка 
малих фермерів

Зростання врожайності, 
збільшення обсягів вироб-
ництва, зниження витрат на 
виробництво

Розвиток продо-
вольчих ланцюгів 
постачання

Забезпечення стабільно-
го доступу до продуктів 
харчування, зниження втрат 
та псування продуктів

Створення ефективної логістич-
ної системи, модернізація склад-
ських приміщень, впровадження 
стандартів якості та безпеки, 
підтримка місцевих ринків

Зниження втрат та псуван-
ня продуктів, збільшення 
доступності продуктів харчу-
вання, стабілізація цін

Забезпечення 
соціального захи-
сту

Забезпечення доступу до 
продуктів харчування для 
вразливих груп населення

Програми продовольчої допо-
моги, цільові субсидії, розвиток 
шкільного харчування, підтримка 
продовольчих банків

Зниження рівня голоду 
та недоїдання, покращення 
харчування дітей та малоза-
безпечених верств насе-
лення

Зміцнення стійкості 
до зовнішніх шоків

Забезпечення продовольчої 
безпеки в умовах кліматич-
них змін, економічних криз 
та інших непередбачуваних 
подій

Диверсифікація джерел поста-
чання продуктів харчування, 
створення стратегічних запасів, 
розвиток страхування врожаю, 
підтримка наукових досліджень

Зниження вразливості до 
зовнішніх шоків, забезпе-
чення стабільності продо-
вольчого ринку

Міжнародне співро-
бітництво

Сприяння глобальній про-
довольчій безпеці, обмін 
досвідом та технологіями

Участь у міжнародних програмах 
та ініціативах, розвиток торго-
вельних відносин, підтримка 
країн, що розвиваються

Збільшення обсягів міжна-
родної торгівлі продукта-
ми харчування, сприяння 
сталому розвитку сільського 
господарства

Джерело: систематизовано автором
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Міжнародне співробітництво відіграє критич-
ну роль у глобалізації продовольчої безпеки, 
а уряди різних країн мають ключове значення 
у формуванні та реалізації цих зусиль. Глоба-
лізація продовольчих ринків збільшила можли-
вості для торгівлі та інвестицій у сільське госпо-
дарство, але також створила нові виклики, такі 
як забезпечення продовольчої безпеки в умовах 
глобальних змін та криз [6].

Уряди беруть участь у багатосторонніх тор-
говельних угодах, які можуть сприяти стабіліза-
ції ринків і забезпеченню стабільних постачань 
продовольства. Наприклад, членство в Світовій 
Торговельній Організації (СТО) або регіональні 
торгові блоки можуть допомогти країнам уник-
нути захисницьких торговельних бар’єрів, які 
можуть ускладнити доступ до продовольства. 
Уряди також можуть працювати на двосто-
ронньому рівні, встановлюючи спеціалізовані 
партнерства для підтримки аграрного сектору 
через інвестиції, технологічний обмін та наукові 
дослідження. Ці партнерства можуть сприяти 
розвитку стійких сільськогосподарських практик 
і підвищити ефективність виробництва. Уряди 
активно беруть участь у діяльності міжнарод-
них організацій, таких як Продовольча та сіль-
ськогосподарська організація Об’єднаних Націй 
(ФАО), які займаються питаннями продовольчої 
безпеки на глобальному рівні. Ці організації 
пропонують платформу для обміну знаннями 
та ресурсами, що допомагає країнам адапту-
ватися до глобальних викликів, таких як кліма-
тичні зміни та міжнародні харчові кризи. Уряди 
також можуть ініціювати або підтримувати гло-
бальні ініціативи, що націлені на підвищення 
продовольчої безпеки через інновації, стійке 
сільське господарство та вирішення проблем 
бідності та недоїдання. Такі ініціативи можуть 
включати проекти з розвитку нових технологій, 
виробництва або методів розподілу, які допо-
магають забезпечити доступ до продовольства 
для всіх шарів населення [7-8].

Міжнародне співробітництво в цих сферах 
вимагає не тільки взаємодії між урядами, але 
й залучення приватного сектору, наукових кіл 
та громадськості, щоб створити комплексний 
та стійкий підхід до продовольчої безпеки на 
глобальному рівні.

Можливості в сфері державного управління 
продовольчою безпекою відкривають широкий 
спектр стратегій для урядів, спрямованих на 
забезпечення стабільного доступу до харчових 
ресурсів для населення. Розвиток національної 

агрополітики, яка включає субсидії для місцевих 
виробників та заходи захисту від міжнародної 
конкуренції, є важливим елементом у підтримці 
вітчизняного сільськогосподарського сектора. 
Інвестиції в новітні агротехнології можуть допо-
могти збільшити урожайність та ефективність 
використання ресурсів, покращуючи стійкість 
до кліматичних змін. Створення стратегічних 
продовольчих резервів дозволяє урядам швид-
ко реагувати на продовольчі кризи, забезпечу-
ючи необхідні ресурси в умовах надзвичайних 
ситуацій. Вдосконалення логістики та розподі-
лу продовольства може значно знизити втрати 
від поля до столу. Міжнародне співробітництво 
через участь в глобальних програмах та угодах 
відіграє ключову роль у сприянні глобальній 
продовольчій безпеці. Законодавче регулюван-
ня є необхідним для створення регулятивної 
основи, яка захищає права споживачів і вироб-
ників, покращуючи ефективність продовольчої 
системи. Також, освітні програми та інформу-
вання населення про важливість продовольчої 
безпеки, здорового харчування та сталих спо-
живчих звичок можуть сприяти зменшенню 
втрат продуктів і загалом підвищенню продо-
вольчої безпеки. Все це вимагає інтегрованого 
підходу та стратегічного планування, залучаю-
чи уряди, приватний сектор, наукові установи 
та громадськість до спільної роботи [9-10].

Можливості у сфері державного управлін-
ня продовольчою безпекою відкривають перед 
урядами шляхи для покращення життя грома-
дян через забезпечення стабільного доступу до 
якісних харчових ресурсів. Ось деякі ключові 
аспекти, які можуть бути реалізовані:

1. Розвиток національної агрополітики. Це 
включає розробку та впровадження стратегій, 
спрямованих на підтримку місцевого сільського 
господарства, зокрема через субсидії, стимули 
для використання передових агротехнологій, 
та заходи, що захищають виробників від міжна-
родної конкуренції.

2. Інвестиції у сільськогосподарські техно-
логії. Уряди можуть інвестувати у дослідження 
та розробку новітніх технологій, які допоможуть 
підвищити урожайність, ефективність викорис-
тання ресурсів та стійкість до кліматичних змін.

3. Створення стратегічних продовольчих 
резервів. Накопичення стратегічних запасів 
продовольства може допомогти країнам швид-
ко реагувати на продовольчі кризи, забезпечу-
ючи необхідні ресурси в умовах надзвичайних 
ситуацій.
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4. Підвищення ефективності логістики 
та розподілу продовольства. Впровадження 
сучасних логістичних рішень може значно змен-
шити втрати продовольства від поля до сто-
лу, забезпечуючи більш ефективний розподіл 
ресурсів.

5. Міжнародне співробітництво. Участь 
в міжнародних програмах і угодах може допо-
могти урядам обмінюватися знаннями, техноло-
гіями та ресурсами, сприяючи глобальній про-
довольчій безпеці.

6. Законодавче регулювання. Введен-
ня та оновлення законодавства, що регулює 
продовольчі ринки, захист прав споживачів 
та виробників, може сприяти створенню більш 
справедливої та ефективної продовольчої сис-
теми.

7. Освітні програми та інформування насе-
лення. Підвищення обізнаності громадян щодо 
важливості продовольчої безпеки, здорового 
харчування та сталих споживчих звичок може 
зменшити втрати продуктів і підвищити загаль-
ну продовольчу безпеку.

Реалізація цих можливостей вимагає комп-
лексного підходу, стратегічного планування 
та активної участі усіх зацікавлених сторін, 
включаючи уряди, приватний сектор, наукові 
установи та громадськість.

Висновки. Продовольча безпека є критич-
ним аспектом національної безпеки, що вима-
гає від державного управління комплексного 
підходу та стратегічного планування. Викли-
ки, такі як кліматичні зміни, економічні кризи, 
політичні конфлікти та демографічні зміни, 
потребують від урядів активних дій та адап-
тації політик для забезпечення стабільного 
доступу до харчів для всіх верств населення. 
Можливості, які включають розвиток техноло-
гій, міжнародне співробітництво, законодав-
че регулювання та освітні програми, можуть 
покращити продовольчу безпеку та стійкість 
продовольчих систем. Уряди повинні інтегрува-
ти ці стратегії у свою політику та забезпечити 
їх ефективне впровадження через співпрацю 
з приватним сектором, науковими установами 
та громадськістю. Такий інтегрований підхід доз-
волить ефективно реагувати на поточні викли-
ки та забезпечити стабільність у майбутньому. 
Ефективне управління продовольчою безпекою 
також вимагає від урядів гнучкості в реагуванні 
на швидкі зміни в глобальному аграрному сек-
торі та продовольчих ринках. Це передбачає 
вдосконалення систем моніторингу та раннього 

попередження, які можуть виявляти потенційні 
ризики та виклики, пов’язані з продовольчою 
безпекою, дозволяючи вживати превентивні 
заходи до виникнення кризових ситуацій. Крім 
того, підвищення обізнаності населення про 
значення сталого виробництва та споживання 
продовольства може зменшити тиск на природ-
ні ресурси та сприяти більш збалансованому 
харчовому ланцюгу.

Інноваційні стратегії, такі як розвиток вер-
тикального фермерства, агротехнологій, 
та кругової економіки у продовольчому секторі, 
також можуть значно підвищити продовольчу 
безпеку, роблячи виробництво більш ефектив-
ним і менш залежним від змін клімату та інших 
екологічних факторів. Водночас, активне впро-
вадження цифрових технологій у сільське гос-
подарство, таких як використання дронів для 
моніторингу поля, роботизованих систем для 
обробки ґрунту та розумних систем зрошення, 
може революціонізувати традиційні підходи 
та забезпечити більшу стійкість до майбутніх 
викликів. Таким чином, урядам необхідно зосе-
редитись на створенні сильних, гнучких систем 
управління, які можуть адаптуватися до швид-
ких змін, взаємодіяти з міжнародними партне-
рами, інтегрувати новітні технології та сприяти 
сталому розвитку, щоб забезпечити продо-
вольчу безпеку своїх народів в довгостроковій 
перспективі.
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Shestakovska T. L. Challenges and opportunities in the field of state management of food 
security

The article focuses on the analysis of modern challenges and opportunities in the field of state 
management of food security. In the context of global changes such as climate change, political 
instabilities, economic fluctuations and demographic shifts, the article examines strategies that pub-
lic authorities can implement to ensure sustainable access to food resources. Special attention is 
paid to the role of technological innovations, international cooperation and legislative reforms in the 
formation of effective food security management mechanisms. By addressing these aspects, the 
article contributes to a deeper understanding of how comprehensive and integrated approaches 
can help address global food challenges and ensure food security at the national and international 
levels. The results of the study emphasize the importance of creating flexible strategies that can 
adapt to rapidly changing conditions and challenges. The article also examines the potential of the 
latest agricultural technologies, such as precision agriculture, vertical farming and the use of artificial 
intelligence, to optimize food resources and minimize environmental impact. Considerable attention 
is also paid to the importance of international standards and policies in ensuring global food security, 
which includes addressing issues of market access, trade barriers and supporting vulnerable pop-
ulations. Analyzing these aspects, the article provides important recommendations for policy-mak-
ers and public administration practitioners aimed at creating sustainable and effective food security 
systems that can withstand current and future challenges. In addition, the article emphasizes the 
importance of legislative support and political support for initiatives leading to improved food security. 
The study also points to the need to expand intersectoral cooperation, involving non-profit organi-
zations, business circles and academic institutions to create innovative solutions that solve complex 
food security problems. Engaging the wider public through education campaigns and awareness 
initiatives can increase awareness of food challenges and help strengthen collaboration between 
different stakeholders.

Key words: food security, public administration, global challenges, effective strategies, policy 
adaptation.


